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LÚÂI TÛÅALÚÂI TÛÅALÚÂI TÛÅALÚÂI TÛÅALÚÂI TÛÅA
Cöång àöìng phaát triïín quöëc tïë cam kïët seä caãi thiïån hiïåu quaã viïån trúå. Quaãn lyá kïët quaã phaát
triïín (MfDR) laâ möåt cú súã quan troång àöëi vúái cam kïët naây. Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ
(ADB) hoaân toaân uãng höå saáng kiïën MfDR, aáp duång caác nguyïn tùæc trong hoaåt àöång cuãa mònh,
vaâ luön tñch cûåc caãi thiïån MfDR trong khuön khöí caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín (DMC)
cuãa ADB. ÚÃ cêëp quöëc gia, MfDR àaä àûúåc triïín khai hoaåt àöång thöng qua viïåc ban haânh
chûúng trònh vaâ chiïën lûúåc quöëc gia dûåa theo kïët quaã thûåc hiïån. ÚÃ cêëp dûå aán, MfDR dûåa vaâo
caách tiïëp cêån coá sûå tham gia cuãa caác bïn liïn quan trong quaá trònh thiïët kïë vaâ xêy dûång
khung logñc cuãa dûå aán.

Caách tiïëp cêån theo khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát hay coân goåi laâ khung logñc àaä àûúåc
ADB sûã duång tûâ àêìu nhûäng nùm 1990. Àûúåc xem laâ khung thiïët kïë dûå aán hoùåc höî trúå kyä
thuêåt (HTKT), khuön khöí naây trúã thaânh möåt phêìn bùæt buöåc trong caác baáo caáo dûå aán kïí tûâ nùm
1996. Khuön khöí naây cuäng àûúåc hêìu hïët caác cú quan phaát triïín, caác nûúác thaânh viïn àang
phaát triïín vaâ caác töí chûác phi chñnh phuã aáp duång. Kïí tûâ àoá, khuön khöí ngaây caâng àûúåc caãi
thiïån vaâ chêëp thuêån röång raäi nhû laâ möåt cöng cuå quaãn lyá vaâ thiïët kïë hûäu hiïåu maâ coá thïí höî
trúå caác cú quan phaát triïín xaác àõnh muåc tiïu cuå thïí, àaåt àûúåc sûå àöìng thuêån giûäa caác bïn liïn
quan, vaâ thûåc hiïån caác hoaåt àöång phaát triïín dûåa theo kïët quaã. Khuön khöí naây àûúåc àöíi tïn
thaânh khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát àïí phaãn aánh viïåc aáp duång Khuön khöí trong toaân böå chu
kyâ dûå aán. Khuön khöí naây laâ möëi liïn kïët quan troång giûäa hoaåt àöång thiïët kïë dûå aán, thûåc hiïån
vaâ àaánh giaá vaâ laâ cú súã cho hïå thöëng quaãn lyá tònh hònh thûåc hiïån dûå aán (PPMS) cuãa ADB.

Viïåc liïn kïët caác bïn liïn quan trong quaá trònh thiïët kïë caác dûå aán höî trúå phaát triïín laâ
rêët quan troång àïí nguöìn viïån trúå coá hiïåu quaã. Quy trònh naây àaãm baão rùçng caác nguyïn tùæc
MfDR àûúåc aáp duång àêìy àuã. Khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát laâ möåt cöng cuå hûäu hiïåu àïí xêy
dûång cêëu truác vaâ tñnh logñc cho bêët cûá dûå aán naâo. Khuön khöí naây giuáp caác hoaåt àöång phaát
triïín chuá troång nhiïìu hún vaâo caác kïët quaã coá thïí àaåt àûúåc vaâ coá thïí àaánh giaá àûúåc thöng qua
caác muåc tiïu vaâ chó söë hoaåt àöång vaâ hûúáng sûå chuá yá vaâo caác ruãi ro cuãa dûå aán trong quaá trònh
thûåc hiïån. Tuy nhiïn, vïì töíng thïí, kïët quaã àaåt àûúåc seä phuå thuöåc vaâo sûå tham gia, húåp taác vaâ
tñnh àöìng thuêån cuãa caác bïn liïn quan. Caách tiïëp cêån vúái sûå tham gia röång raäi trong quaá
trònh xêy dûång khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát seä tùng quyïìn súã hûäu quöëc gia vaâ giuáp àaåt
àûúåc caác kïët quaã àoá.

Hûúáng dêîn Chuêín bõ Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát daânh cho caác caán böå thiïët kïë
chuyïn mön nhû chñnh phuã caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín, caác bïn liïn quan, caán böå
ADB vaâ chuyïn gia tû vêën. Hûúáng dêîn naây laâ möåt böå cöng cuå thûåc haânh mö taã tûâng bûúác quy
trònh tham gia àïí xêy dûång khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát vaâ giaãi thñch caách aáp duång caác
cöng cuå thiïët kïë vúái sûå tham gia röång raäi.

Hûúáng dêîn naây do cö Andrea Iffland, Chuyïn gia cao cêëp vïì quaãn lyá dûå aán cuãa ADB
biïn soaån. Hûúáng dêîn seä thay thïë (i) Hûúáng dêîn daânh cho caán böå: Sûã duång Khung logñc cho
caác Dûå aán khoaãn vay vaâ HTKT do ADB taâi trúå (ngaây 10/9/1999); (ii) Hûúáng dêîn cho caán böå
- Hïå thöëng Quaãn lyá tònh hònh thûåc hiïån dûå aán (PPMS), taái baãn lêìn 3, thaáng 9/1999; (iii) tham
khaão mêîu DMF trong: Quy trònh taái cú cêëu ADB, thaáng 12/2001; Sûã duång khung logñc -
Thiïët kïë dûå aán vaâ phên tñch ngaânh. ADB 1998, Manila; vaâ (iv) bêët cûá vùn baãn naâo trûúác àêy
traái vúái Hûúáng dêîn naây.

Töi hy voång rùçng Hûúáng dêîn naây seä coá hûäu ñch àöëi vúái caán böå cuãa ADB vaâ caác cú quan
phaát triïín khaác liïn quan àïën quaá trònh chuêín bõ caác dûå aán dûåa theo kïët quaã taåi caác nûúác
DMC.

Philip Daltrop
Töíng Vuå trûúãng

Vùn phoâng Dõch vuå vaâ Hoaåt àöång Trung ûúng
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IIIII..... GIÚÁI THIÏÅUGIÚÁI THIÏÅUGIÚÁI THIÏÅUGIÚÁI THIÏÅUGIÚÁI THIÏÅU

AAAAA..... Muåc àñchMuåc àñchMuåc àñchMuåc àñchMuåc àñch

Caác hoaåt àöång phaát triïín, bêët kïí àoá laâ caác hoaåt àöång chuá troång theo
ngaânh, mûác àöå cuãa sûå can thiïåp, hay nguöìn vöën taâi trúå, àïìu aãnh
hûúãng àïën cuöåc söëng cuãa con ngûúâi thöng qua nhiïìu caách khaác nhau.
Viïåc thu thêåp caác thöng tin möåt caách hïå thöëng, phên tñch khaái niïåm, vaâ
sûå tham gia cuãa caác bïn liïn quan trong quaá trònh naây laâ rêët cêìn thiïët
àïí àaåt àûúåc kïët quaã mong muöën. Hûúáng dêîn naây aáp duång cho caách
tiïëp cêån Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát (DMF) cuãa ADB, taåo àiïìu
kiïån thuêån lúåi cho quaá trònh lêåp kïë hoaåch vaâ phên tñch.

Hûúáng dêîn naây ruát ra möåt söë kinh nghiïåm vaâ thöng lïå hiïån haânh töët nhêët cuäng nhû
nhûäng khuyïën nghõ thûåc tïë cuãa caác chuyïn gia phaát triïín cuãa ADB vaâ caác àöëi taác song
phûúng vaâ àa phûúng khaác. Hûúáng dêîn naây thay thïë caác hûúáng dêîn trûúác àêy vaâ hûúáng dêîn
daânh cho caán böå ADB. Hûúáng dêîn naây cung cêëp cho trûúãng nhoám dûå aán/trûúãng nhoám
chûúng trònh, caác thaânh viïn cuãa nhoám, caác chuyïn gia tû vêën vaâ cú quan àiïìu haânh vaâ thûåc
hiïån dûå aán úã caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín cuãa ADB caác cöng cuå phên tñch àïí thiïët kïë
töët hún vaâ theo àoá laâ giaám saát vaâ àaánh giaá töët hún. Caác cöng cuå naây coá thïí giuáp nhûäng ngûúâi
thûåc hiïån hiïíu roä hún vïì mûác àöå phûác taåp cuãa vêën àïì, xaác àõnh nhûäng muåc tiïu phuâ húåp, vaâ
lûåa choån chiïën lûúåc phuâ húåp nhêët àïí giaãi quyïët vêën àïì phaát triïín. Hûúáng dêîn naây mö taã
nhûäng kyä nùng àïí phöëi húåp hiïåu quaã vúái Bïn vay, nhûäng ngûúâi hûúãng lúåi, vaâ nhûäng bïn liïn
quan khaác, vaâ àûa ra khuyïën nghõ vïì khi naâo, vúái ai vaâ laâm thïë naâo àïí aáp duång caác cöng cuå
vaâ kyä nùng naây. Muåc tiïu cuãa quy trònh naây laâ phên tñch, lïn khaái niïåm, vaâ thiïët kïë möåt hoaåt
àöång can thiïåp phaát triïín dûåa trïn sûå tham gia cuãa ngûúâi hûúãng lúåi vaâ tñnh súã hûäu quöëc gia
vaâ mang laåi nhûäng kïët quaã mong muöën.

Hûúáng dêîn naây trònh baây caách tiïëp cêån DMF àûúåc ADB aáp duång.1 Caách tiïëp cêån DMF
àûúåc dûåa vaâo viïåc aáp duång hiïån àaåi khuön khöí logic – hay coân goåi laâ khung logic - àöìng thúâi

1 Hûúáng dêîn naây thay thïë (i) Hûúáng dêîn daânh cho caán böå: Sûã duång Khuön khöí logic àöëi vúái caác Dûå aán Khoaãn
vay vaâ HTKT do ADB taâi trúå (10/9/1999); (ii) Hûúáng dêîn daânh cho caán böå - Hïå thöëng quaãn lyá hoaåt àöång
cuãa dûå aán (PPMS) (taái baãn lêìn thûá 3 thaáng 9/1999); (iii) bêët kyâ sûå tham chiïëu naâo àöëi vúái mêîu DMF trong:
Quy trònh taái cú cêëu ADB àûúåc (thaáng 12/2001); ADB 1998. Sûã duång Khuön khöí Logic – Thiïët kïë dûå aán vaâ
phên tñch ngaânh. Manila; vaâ bêët cûá taâi liïåu naâo trûúác àêy traái ngûúåc vúái hûúáng dêîn naây.

Baån coá biïët rùçng viïåc lêåp kïë
hoaåch khöng àêìy àuã laâ möåt
trong nhûäng nguyïn nhên
chñnh laâm cho dûå aán bõ thêët
baåi?



2          HÏå THÖËNG QUAÃN LYÁ THÛÅC HIÏåN DÛÅ AÁN   –   HUÚÁNG DÊÎN ÀÏÍ CHUÊÍN BÕ MÖÅT KHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT

2 OECD-DAC. 2002.  Àaánh giaá vaâ Hiïåu quaã viïån trúå. Danh muåc caác khaái niïåm chñnh vïì Àaánh giaá vaâ Kïët quaã dûåa vaâo quaãn lyá.  Paris.

coân àûúåc caác cú quan phaát triïín song phûúng vaâ àa phûúng goåi laâ Quaãn lyá Chu kyâ Dûå aán
(PCM). Hûúáng dêîn naây laâm roä möåt söë khaái niïåm vïì chuöîi kïët quaã, bao göìm àêìu vaâo, hoaåt
àöång vaâ àêìu ra, kïët quaã àêìu ra vaâ taác àöång.

Khaái niïåm naây àûúåc UÃy ban Höî trúå Phaát triïín (DAC)2 cuãa Töí chûác Húåp taác vaâ Phaát triïín
Kinh tïë (OECD) aáp duång trong nöî lûåc haâi hoâa thuã tuåc cuãa mònh. Töí chûác naây thay thïë muåc tiïu
bùçng taác àöång aãnh hûúãng vaâ thay thïë muåc àñch bùçng kïët quaã àêìu ra. Cuå thïí hoaá caác muåc tiïu
vaâ chó söë - rêët quan troång àöëi vúái viïåc quaãn lyá kïët quaã phaát triïín (MfDR) – vaâ xaác àõnh nguöìn
thöng tin húåp lyá àaä àûúåc giaãi quyïët. Hûúáng dêîn naây giaãi thñch caách thûác àïí xaác àõnh nhûäng
giaã thiïët vaâ ruãi ro gùæn liïìn vúái caác hoaåt àöång phaát triïín vaâ àûa caác vêën àïì naây vaâo trong
khuön khöí thiïët kïë cuãa dûå aán.

BBBBB..... Cêëu truácCêëu truácCêëu truácCêëu truácCêëu truác

Hûúáng dêîn naây tuên theo thûá tûå cuãa quy trònh phên tñch vaâ lêåp kïë hoaåch. Chûúng I
trònh baây töíng quan vïì caách tiïëp cêån DMF, võ trñ vaâ möëi quan hïå cuãa DMF vúái hïå thöëng quaãn
lyá tònh hònh thûåc hiïån dûå aán (PPMS). Chûúng II mö taã caách tiïëp cêån DMF, bao göìm (i) phên
tñch thûåc traång, göìm hai cöng cuå chêín àoaán – phên tñch caác bïn liïn quan vaâ phên tñch vêën
àïì; vaâ (ii) giai àoaån xaác àõnh dûå aán bao göìm viïåc phên tñch muåc tiïu vaâ phên tñch caác phûúng
aán lûåa choån. Möîi cöng cuå seä àûúåc giúái thiïåu vúái phêìn giaãi thñch cuå thïí vaâ khuyïën nghõ. Àïí
minh hoåa cho viïåc aáp duång caác cöng cuå, Hûúáng dêîn naây sûã duång möåt vñ duå àún giaãn tûâ
ngaânh giao thöng. Chûúng III àûa ra nhûäng hûúáng dêîn vïì viïåc chuyïín àöíi kïët quaã cuãa quaá
trònh phên tñch vaâ lêåp kïë hoaåch thaânh ma trêån DMF.
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AAAAA..... Töíng quanTöíng quanTöíng quanTöíng quanTöíng quan

Hïå thöëng quaãn lyá thûåc hiïån dûå aán (PPMS) vaåch ra caách thûác chiïën lûúåc àïí thiïët kïë vaâ thûåc hiïån dûå aán. Khuön khöí
DMF, cêëu phêìn chñnh cuãa PPMS, laâ möåt cöng cuå dûåa vaâo kïët quaã àïí phên tñch, khaái niïåm hoaá, thiïët kïë, thûåc hiïån,
giaám saát vaâ àaánh giaá dûå aán. Khuön khöí naây xêy dûång quy trònh lêåp kïë hoaåch dûå aán vaâ giuáp truyïìn àaåt nhûäng thöng
tin quan troång vïì dûå aán cho nhûäng bïn liïn quan vúái hònh thûác hiïåu quaã vaâ dïî àoåc. Caách tiïëp cêån DMF taách baåch roä
raâng giûäa quy trònh thiïët kïë DMF vaâ baãn thên Khuön khöí DMF. Khaái niïåm “Quy trònh” àïì cêåp àïën caác bûúác liïn quan
àïën viïåc thiïët kïë dûå aán – phên tñch caác bïn liïn quan, phên tñch muåc tiïu vaâ vêën àïì, vaâ phên tñch caác phûúng aán lûåa
choån. Kïët quaã cuãa quy trònh DMF àûúåc toám tùæt vaâ trònh baây dûúái daång ma trêån, àûúåc goåi laâ khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám
saát hoùåc DMF (xem sú àöì 1). Taåi ADB, DMF trûúác àêy àûúåc goåi laâ Khuön khöí HTKT hoùåc dûå aán, àaä trúã thaânh cêëu
phêìn bùæt buöåc kïí tûâ nùm 1996 vaâ àûúåc bao göìm trong caác vùn kiïån HTKT hoùåc Baáo caáo vaâ Khuyïën nghõ cuãa Chuã
tõch ADB (RRP) nhû àûúåc trònh baây úã Phuå luåc 1. Caách tiïëp cêån DMF coá thïí àûúåc aáp duång àïí phên tñch vaâ lêåp kïë hoaåch
caác chûúng trònh quöëc gia, chiïën lûúåc ngaânh, vaâ caác dûå aán, chûúng trònh hoùåc caác hoaåt àöång can thiïåp höî trúå kyä
thuêåt. Hûúáng dêîn naây têåp trung vaâo viïåc aáp duång khuön khöí DMF àöëi vúái caác HTKT vaâ dûå aán.

I II II II II I..... CAÁCH TIÏËP CÊÅN THEO CAÁCH TIÏËP CÊÅN THEO CAÁCH TIÏËP CÊÅN THEO CAÁCH TIÏËP CÊÅN THEO CAÁCH TIÏËP CÊÅN THEO
KHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏËKHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏËKHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏËKHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏËKHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏË
VAÂ GIAÁM SAÁTVAÂ GIAÁM SAÁTVAÂ GIAÁM SAÁTVAÂ GIAÁM SAÁTVAÂ GIAÁM SAÁT

Hònh 1: Caách tiïëp cêån Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát

Thiïët kïë
Khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát

Toám tùæt
thiïët kïë

Caác chó söë/
Muåc tiïu

Hoaåt àöång

Cú chïë
baáo caáo/

Nguöìn söë liïåu

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Mêîu tham khaão
�

Phên tñch caác
bïn liïn quan

Phên tñch
vêën àïì

Phên tñch
Muåc tiïu

Phên tñch caác
lûåa choån khaá

�

�

�

Hoaåt àöång vúái caác möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Àêìu ra

Kïët quaã

Taác àöång

�
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Caách tiïëp cêån DMF coá hai cêëu phêìn chñnh: (i) quy trònh phên tñch vaâ lêåp kïë hoaåch, vaâ
(ii) ma trêån DMF. Quy trònh phên tñch vaâ lêåp kïë hoaåch göìm caác bûúác sau:

(i) Phên tñch thûåc traång:
a. Phên tñch caác bïn liïn quan
b. Phên tñch vêën àïì

(ii) Xaác àõnh dûå aán:
a. Phên tñch muåc tiïu
b. Phên tñch caác phûúng aán lûåa choån

Caách tiïëp cêån DMF àûúåc xêy dûång trïn caách tiïëp cêån coá sûå tham gia vúái 2 lyá do sau:

(i) Caác nhoám coá thïí àûa ra quyïët àõnh töët hún so vúái tûâng caá nhên; vaâ
(ii) Moåi ngûúâi seä quyïët têm hún àöëi vúái viïåc thûåc hiïån àïì xuêët do mònh àûa ra.

Saãn phêím cuöëi cuâng cuãa quy trònh lêåp kïë hoaåch vaâ phên tñch dûåa vaâo caách tiïëp cêån coá
sûå tham gia laâ Khuön khöí DMF, laâ möåt ma trêån coá 14 ö (hònh 1) maâ coá thïí giaãi àaáp àûúåc caác
cêu hoãi sau:

(i) Taåi sao chuáng ta thûåc hiïån dûå aán naây àêìu tiïn? (taác àöång aãnh hûúãng)?
(ii) Dûå aán seä àaåt àûúåc kïët quaã gò? (kïët quaã)?
(iii) Phaåm vi cuãa dûå aán laâ gò? (saãn phêím àêìu ra) vaâ caác hoaåt àöång chñnh cêìn phaãi thûåc

hiïån laâ gò?
(iv) Cêìn nhûäng nguöìn lûåc naâo (àêìu vaâo)?
(v) Caác vêën àïì tiïìm taâng (ruãi ro) coá thïí aãnh hûúãng àïën sûå thaânh cöng cuãa dûå aán?
(vi) Nhûäng giaã thiïët quan troång naâo àûúåc sûã duång trong quaá trònh thiïët kïë dûå aán?
(vii) Laâm thïë naâo àïí chuáng ta ào lûúâng/àaánh giaá (chó söë hoaåt àöång) vaâ minh chûáng

(nguöìn söë liïåu) rùçng chuáng ta àaä thaânh cöng?

Khuön khöí DMF taåo ra cú súã àïí giaám saát vaâ àaánh giaá hoaåt àöång trong vaâ sau giai
àoaån thûåc hiïån. Àêy khöng phaãi laâ möåt vùn kiïån lêåp kïë hoaåch tônh. Khuön khöí DMF àûúåc
chónh sûãa vaâ cêåp nhêåt thûúâng xuyïn àïí phaãn aánh nhûäng thay àöíi cêìn thiïët vïì phaåm vi dûå aán
trong quaá trònh thûåc hiïån. Têët caã nhûäng bïn liïn quan chñnh seä tham gia vaâo têët caã caác giai
àoaån, tûâ giai àoaån phên tñch vaâ khaái niïåm hoaá cho àïën nghiïn cûáu khaã thi, thiïët kïë cuöëi cuâng
vaâ thûåc hiïån. Caách tiïëp cêån vúái sûå tham gia naây coá liïn quan àïën bïn vay, cú quan àiïìu haânh
dûå aán (EA), cú quan thûåc hiïån dûå aán (IA), caác cú quan chñnh phuã khaác, vaâ caác töí chûác phi
chñnh phuã (NGO), khu vûåc tû nhên, ngûúâi hûúãng lúåi, vaâ nhoám tû vêën vaâ caán böå dûå aán ADB.

Khuön khöí DMF seä trònh baây vïì:

(i) Laâm thïë naâo àïí dûå aán àaåt àûúåc kïët quaã thöng qua viïåc chuyïín àöíi caác nguöìn àêìu
thaânh saãn phêím àêìu ra dûå kiïën àïí àaåt àûúåc kïët quaã hoùåc muåc tiïu phaát triïín mong
muöën vaâ goáp phêìn phaát triïín khu vûåc hoùåc tiïíu khu vûåc àoá?

(ii) Caác chó söë vaâ muåc tiïu vïì khung thúâi gian vaâ àõnh lûúång cho pheáp giaám saát àûúåc dûå
aán trong suöët quaá trònh thûåc hiïån vaâ àaánh giaá sau naây;

(iii) Xaác àõnh àûúåc caác ruãi ro dûå aán maâ coá thïí taác àöång tiïu cûåc àïën viïåc àaåt àûúåc caác kïët
quaã mong muöën vaâ caác giaãi phaáp haån chïë phuâ húåp; vaâ

(iv) Caác giaã thiïët cuå thïí maâ phaãi coá giaá trõ thûåc tïë àïí dûå aán thaânh cöng.
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Caác bûúác cú baãn cuãa caách tiïëp cêån DMF nhû sau:

(i) Xaác àõnh vaâ vaåch ra vai troâ cuãa caác bïn liïn quan, laâ nhûäng ngûúâi coá thïí aãnh hûúãng
àaáng kïí hoùåc rêët quan troång trong möåt böëi caãnh cuå thïí, vñ duå nhû vêën àïì phaát triïín
hoùåc möåt ngaânh (phên tñch nhûäng bïn liïn quan);

(ii) Xaác àõnh vêën àïì hoùåc nhu cêìu phaát triïín cêìn phaãi giaãi quyïët (phên tñch vêën àïì);
(iii) Xaác àõnh baãn chêët vaâ nguyïn nhên chñnh gêy ra vêën àïì chuã chöët (phên tñch vêën àïì).
(iv) Laâm roä mûác àöå taác àöång aãnh hûúãng cuãa vêën àïì (phên tñch vêën àïì).
(v) Xaác àõnh nhûäng caãi thiïån coá thïí thûåc hiïån trong khung thúâi gian hiïån coá (phên tñch muåc

tiïu).
(vi) Cuå thïí hoaá nhûäng haânh àöång thay thïë khaác (phên tñch phûúng aán lûåa choån).
(vii) Choån phûúng aán phuâ húåp nhêët (phên tñch phûúng aán lûåa choån).
(viii) Xaác àõnh cêìn nhûäng gò àïí thûåc hiïån phûúng aán àûúåc choån möåt caách hiïåu quaã nhêët

(nghiïn cûáu khaã thi cuãa phûúng aán lûåa choån).
(ix) Chuêín bõ vaâ kiïím tra tñnh logic cuãa DMF (ma trêån DMF).

DMF laâ taâi liïåu cú baãn àûúåc sûã duång trong quaá trònh thûåc hiïån vaâ àûúåc nïu trong:

(i) Biïn baãn quaãn lyá dûå aán (PAM),
(ii) Baáo caáo thûåc hiïån dûå aán (PPR)3 vaâ baáo caáo thûåc hiïån HTKT (TPR),
(iii) Baáo caáo hoaân têët dûå aán (PCR) vaâ baáo caáo hoaân têët HTKT (TCR), vaâ
(iv) Baáo caáo àaánh giaá thûåc hiïån dûå aán (PPER) vaâ baáo caáo àaánh giaá HTKT (TPER).

BBBBB..... Phên tñch thûåc traångPhên tñch thûåc traångPhên tñch thûåc traångPhên tñch thûåc traångPhên tñch thûåc traång

Caác dûå aán noái chung àûúåc thiïët kïë àïí giaãi quyïët möåt vêën àïì phaát triïín hoùåc sûå haån chïë.
Trong hêìu hïët caác trûúâng húåp, caác vêën àïì töìn taåi thûúâng liïn quan àïën viïåc thiïëu sûå tiïëp cêån
hoùåc tiïëp cêån khöng àêìy àuã àöëi vúái caác dõch vuå cöng vaâ phên chia sûå thiïëu huåt naây. Trûúác khi
tiïën haânh xaác àõnh dûå aán vaâ chuêín bõ dûå aán sau àoá, thûúâng phaãi coá sûå nhêët trñ chung rùçng
khöng thoaã maän vúái thûåc traång hiïån taåi vaâ cêìn phaãi thay àöíi.

Coá hai cöng cuå phên tñch àûúåc sûã duång àïí thûåc hiïån phên tñch thûåc traång: (i) phên tñch
nhûäng bïn liïn quan vaâ (ii) phên tñch vêën àïì.

11111..... Phên tñch caác bïn liïn quanPhên tñch caác bïn liïn quanPhên tñch caác bïn liïn quanPhên tñch caác bïn liïn quanPhên tñch caác bïn liïn quan

a.  Giúái thiïåu

Phên tñch caác bïn liïn quan laâ cöng cuå chêín àoaán àêìu tiïn vaâ laâ bûúác àêìu tiïn trong caách
tiïëp cêån DMF. Cöng cuå naây giuáp laâm roä nhûäng töí chûác naâo, con ngûúâi naâo trûåc tiïëp vaâ giaán
tiïëp liïn quan hoùåc chõu aãnh hûúãng búãi möåt vêën àïì phaát triïín cuå thïí. Cöng cuå naây cuäng giuáp
xaác àõnh nhûäng nhoám naâo seä uãng höå vaâ nhoám naâo coá thïí phaãn àöëi chiïën lûúåc dûå aán vaâ theo
àoá coá thïí caãn trúã viïåc thûåc hiïån dûå aán. Phên tñch naây àûa ra cú súã vûäng chùæc àïí coá nhûäng
haânh àöång phuâ húåp àïí nhêån àûúåc sûå uãng höå cuãa nhoám phaãn àöëi vaâ àïí laâm cho nhûäng ngûúâi
uãng höå tham gia nhiïìu hún. Viïåc phên tñch caác bïn liïn quan àoáng möåt vai troâ quan troång
trong viïåc xaác àõnh vêën àïì phaát triïín.

3 PPR, PCR, vaâ PPER khöng aáp duång àöëi vúái caác dûå aán. Caác baáo caáo naây thûúâng àûúåc chuêín bõ cho caác khoaãn
vay ngaânh hoùåc khoaãn vay phaát triïín ngaânh/khoaãn vay chûúng trònh.
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Lúåi ñch cuãa viïåc phên tñch nhûäng bïn liïn quan àûúåc thïí hiïån töët nhêët taåi caác buöíi höåi
thaão hay nghiïn cûáu vaâ coá àaåi diïån cuãa caác nhoám liïn quan do Bïn vay xaác àõnh, cú quan
àaåi diïån thûúâng truá, vaâ nhoám dûå aán. Caác cuöåc höåi thaão seä do möåt chuyïn gia tû vêën4, möåt
thaânh viïn cuãa nhoám dûå aán hoùåc möåt ngûúâi tham dûå àiïìu khiïín. Thaânh phêìn cuãa nhoám coá
liïn quan phuå thuöåc vaâo tñnh chêët cuãa dûå aán, vaâ coá thïí bao göìm bïn vay, cú quan àiïìu haânh,
caác cú quan chñnh phuã khaác, töí chûác phi chñnh phuã, àaåi diïån khu vûåc tû nhên, caác töí chûác tön
giaáo, ngûúâi hûúãng lúåi vaâ caác töí chûác taâi trúå. Cöng cuå naây giuáp tùng sûå àöìng thuêån thöng qua
viïåc xem xeát àïì cêåp möåt caách töíng thïí nhiïìu yá kiïën khaác nhau vaâ xêy dûång tñnh súã hûäu cho
bïn vay, ngûúâi hûúãng lúåi vaâ caác bïn liïn quan khaác. Àiïìu àùåc biïåt quan troång laâ phaãi coá sûå
tham gia cuãa nhûäng ngûúâi maâ coá thïí coá quan àiïím tiïu cûåc hoùåc phaãn àöëi àöëi vúái vêën àïì
phaát triïín vaâ àïí àaãm baão têët caã caác quan àiïím àûúåc àûa vaâo quaá trònh phên tñch. Viïåc naây
seä giaãm thiïíu khaã nùng thêët baåi trong quaá trònh thûåc hiïån dûå aán vaâ àaãm baão tñnh súã hûäu cuãa
dûå aán.

Phên tñch caác bïn liïn quan laâ möåt quy trònh àöång vaâ truâng lùæp vúái quaá trònh phên tñch
vêën àïì. Phên tñch caác bïn liïn quan cêìn phaãi àûúåc cêåp nhêåt vaâ àiïìu chónh trong suöët chu kyâ
dûå aán do viïåc phên tñch coá nhiïìu chûác nùng khaác nhau úã caác giai àoaån dûå aán khaác nhau.

(i) Trong giai àoaån xaác àõnh vêën àïì, viïåc phên tñch coá vai troâ nhû möåt cú chïë ban
àêìu àïí xaác àõnh nhûäng bïn liïn quan quan troång vaâ coá taác àöång aãnh hûúãng, vaâ chuá
troång vaâo viïåc laâm thïë naâo àïí caác bïn liïn quan tham gia vaâo quy trònh phên tñch vaâ
lêåp kïë hoaåch. Viïåc phên tñch coá thïí àûúåc sûã duång àïí chuêín bõ chûúng trònh vaâ chiïën
lûúåc quöëc gia dûåa vaâo kïët quaã (RBCSP) vaâ trong caác àoaân chûúng trònh quöëc gia
(CPM), vaâ coá thïí àûúåc sûã duång nhû laâ caác buöíi thaão luêån nghiïn cûáu ngùæn vúái bïn vay
vaâ/hoùåc caán böå thûúâng truá nïëu phuâ húåp.

(ii) Phên tñch chi tiïët vïì caác bïn liïn quan àûúåc thûåc hiïån trong quaá trònh xêy dûång dûå
aán seä höî trúå caác quyïët àõnh thiïët kïë vaâ phên tñch ruãi ro.

(iii) Tiïëp tuåc phên tñch bïn liïn quan trong giai àoaån thûåc hiïån dûå aán seä coá vai troâ
khùèng àõnh sûå tham gia cuãa caác bïn liïn quan, theo doäi nhûäng trûúâng húåp thay àöíi vaâ
lúåi ñch cuãa caác bïn, vaâ lêåp kïë hoaåch vïì sûå tham gia cuãa bïn liïn quan trong quaá trònh
àaánh giaá.

Phaåm vi vaâ muåc tiïu cuãa quaá trònh phên tñch caác bïn liïn quan seä khaác nhau àaáng kïí
giûäa caác töí chûác. Cú quan Phaát triïín Quöëc tïë (DFID) vaâ Ngên haâng Thïë giúái (WB) xem xeát
àaánh giaá lúåi ñch, têìm quan troång vaâ mûác àöå aãnh hûúãng cuãa caác bïn liïn quan, trong khi Cú
quan Húåp taác Quöëc tïë Nhêåt baãn (JICA) aáp duång möåt phêìn phên tñch SWOT5 àïí àaánh giaá
àiïím maånh vaâ àiïím yïëu cuãa caác bïn liïn quan chuã chöët. ADB àaä xêy dûång caách tiïëp cêån cuãa
riïng mònh, nhû àûúåc mö taã trong Hûúáng dêîn naây, dûåa vaâo caác thöng lïå töët nhêët trïn toaân
cêìu vaâ àûúåc xêy dûång phuâ húåp vúái àùåc thuâ cuãa caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín (DMC)
úã khu vûåc Chêu AÁ vaâ Thaái Bònh Dûúng. Ngên haâng Phaát triïín Liïn Myä cuäng sûã duång quy trònh
vaâ cú cêëu tûúng tûå (tham khaão thïm phuå luåc àñnh keâm). Caách tiïëp cêån cuãa ADB nhû àûúåc
trònh baây dûúái àêy, àûa ra nhûäng yïu cêìu töëi thiïíu vaâ coá thïí àûúåc múã röång nïëu cêìn thiïët.

4 Baãng phên cöng nhûäng ngûúâi àiïìu khiïín trong nûúác vaâ quöëc tïë hiïíu roä vïì caách tiïëp cêån DMF àûúåc lûu taåi Phoâng Mua sùæm vaâ Àiïìu phöëi
dûå aán (COPP).

5 SWOT = strengths, weaknesses, opportunities, and threats (àiïím maånh, àiïím yïëu, cú höåi vaâ thaách thûác).
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b.  Quy trònh

Phên tñch bïn liïn quan àûúåc thûåc hiïån taåi möåt cuöåc thaão luêån hoùåc höåi thaão coá ngûúâi àiïìu
khiïín vúái nhûäng bïn liïn quan àûúåc lûåa choån ban àêìu, theo caác bûúác sau àêy:

Bûúác 1: Khùèng àõnh caác vêën àïì phaát triïín ban àêìu, lônh vûåc vaâ/hoùåc ngaânh muåc tiïu
tiïìm nùng, vaâ ngûúâi hûúãng lúåi.

Bûúác 2:   Chuêín bõ möåt baãng tröëng àïí àiïìn caác bïn liïn quan (Hònh 2).

Bûúác 3:  Liïåt kï têët caã caác bïn liïn quan
trïn caác laá phiïëu vaâ phên loaåi6
caác bïn liïn quan theo tûâng
nhoám, vñ duå nhû ngûúâi dên, töí
chûác  khu vûåc cöng, töí chûác xaä
höåi, khu vûåc tû nhên, caác nhaâ taâi
trúå. Möîi nhoám seä nùçm úã möåt
haâng riïng. (Cöåt 1).

Bûúác 4: Thaão luêån vïì lúåi ñch cuãa möîi
nhoám liïn quan àïën vêën àïì phaát
triïín — hoå liïn quan nhû thïë naâo
vaâ taåi sao. Hoaân têët tûâng laá phiïëu
cho möîi nhoám phaãn aánh lúåi ñch
chung cuãa nhoám. (cöåt 2).

Bûúác 5: Laâm roä tûâng nhoám nhêån thûác nhû
thïë naâo vïì vêën àïì phaát triïín (cöåt
3). Sûã duång möåt phiïëu cho möîi
nhoám vaâ ghi roä vêën àïì àûúåc nïu
möåt caách roä raâng nhêët. Vêën àïì
nïn àûúåc trònh baây dûúái daång
möåt mö taã tiïu cûåc, chûá khöng àûa ra giaãi phaáp, vñ duå: àûúâng giao thöng khöng
àûúåc duy tu baão dûúäng (àuáng), khöng coá hïå thöëng duy tu baão dûúäng àûúâng
giao thöng (khöng àuáng).

Bûúác 6: Ghi roä nguöìn lûåc maâ möåt nhoám seä sûã duång àïí höî trúå hoùåc phaãn àöëi7 àöëi vúái vêën
àïì phaát triïín. Nguöìn lûåc úã àêy coá nghôa laâ nguöìn taâi chñnh hoùåc phi taâi chñnh.
Trong khi caác töí chûác chñnh thûác coá caã nguöìn lûåc taâi chñnh vaâ phi taâi chñnh,
ngûúâi dên vaâ töí chûác xaä höåi thûúâng chuã yïëu coá nguöìn lûåc phi taâi chñnh. Nguöìn
lûåc naây coá thïí bao göìm nhên cöng, aãnh hûúãng chñnh trõ, quyïìn boã phiïëu, àònh
cöng, vaâ aáp lûåc xaä höåi. (cöåt 4).

Bûúác 7: Liïåt kï têët caã caác nhiïåm vuå hoùåc quyïìn haån chñnh thûác maâ caác bïn liïn quan
phaãi thûåc hiïån möåt chûác nùng cuå thïí. Noái chung, caác nhoám cöång àöìng, vñ duå
nhû nhoám thu nhêåp thêëp, nöng dên vaâ phuå nûä khöng coá traách nhiïåm gò. (cöåt 5).

6 Sûã duång giêëy dñnh Post-It NotesTM, caác têëm theã metaplan, hoùåc caác theã phuå luåc àïí thûåc hiïån viïåc naây. Caác têëm theã naây seä giuáp nhêån
biïët roä kïët quaã, taåo àiïìu kiïån cho caác cuöåc thaão luêån nhoám, vaâ dïî daâng thay àöíi caách trònh baây. Möåt böå cöng cuå mêîu coá sùén úã Vùn phoâng
Dõch vuå vaâ Hoaåt àöång Trung ûúng - Central Operations Services Office (COSO).

7 Nïëu möåt nhoám liïn quan coá lúåi ñch ngûúåc vúái dûå aán àûúåc àïì xuêët thò nhòn chung nhoám naây seä sûã duång nguöìn lûåc cuãa mònh àïí phaãn
àöëi viïåc thûåc hiïån dûå aán. Àïí xaác àõnh roä nhûäng caãn trúã coá thïí àoá vaâ tòm giaãi phaáp neá traánh nhûäng caãn trúã naây laâ möåt phêìn trong caác
cuöåc chêín àoaán chiïën lûúåc vaâ thïí chïë maâ viïåc phên tñch nhûäng bïn liïn quan coá thïí mang laåi.

Hònh 2: Baãng caác bïn liïn quan

Bïn liïn quan Lúåi ñch cuãa Quan àiïím vïì Nguöìn lûåc Nhiïåm vuå
Bïn liïn quan Vêën àïì

Phên tñch caác bïn liïn quan, Sri Lanka
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c.   Lúâi khuyïn

� Viïåc phên tñch caác bïn liïn quan coá thïí bao göìm nhiïìu cuöåc höåi thaão vaâ thaão luêån têåp
trung theo nhoám;

�   Àõnh nghôa caác nhoám theo diïån röång hay heåp, phuå thuöåc vaâo tûâng hoaân caãnh;

�   Phaãi àaãm baão coá àêìy àuã têët caã caác thöng tin quan troång cuãa caác bïn liïn quan chñnh;

�   Thûåc hiïån viïåc phên tñch chi tiïët àöëi vúái caác nhoám liïn quan chñnh;

� Cêåp nhêåt caác baáo caáo phên tñch caác bïn liïn quan trong suöët quaá trònh thûåc hiïån dûå aán
búãi vò àêy laâ nguöìn thöng tin quan troång. Quy trònh naây coá thïí àûúåc kïët húåp vúái caác àoaân
àaánh giaá dûå aán àõnh kyâ.

d.  Nghiïn cûáu tònh huöëng

Trûúâng húåp nghiïn cûáu sau àêy vïì ngaânh giao thöng mö taã quaá trònh phên tñch àiïín
hònh caác bïn liïn quan, göìm caã viïåc hoaân têët baãng vïì caác bïn liïn quan (baãng 1).

Ngaânh giao thöng

Arusha, möåt thaânh phöë cao nguyïn thuöåc Vuâng
nuái Usambara, àaä phaát triïín nhanh choáng trong nhûäng
nùm gêìn àêy. Söë lûúång xe mötö tû nhên àaä tùng nhanh
choáng, gêy ra tònh traång tùæc ngheän giao thöng. Àöìng
thúâi, Cöng ty Xe buyát Sarafi (SBC) – laâ hïå thöëng giao
thöng cöng cöång duy nhêët úã Arusha, chiïëm 90% lûúång
xe buyát úã thaânh phöë - àang phaãi àöëi mùåt vúái tònh traång
söë lûúång haânh khaách giaãm, mùåc duâ Cöng ty SBC khöng
tùng cûúác phñ kïí tûâ nùm 1995. Cöng ty chó chi traã
àûúåc 70% chi phñ hoaåt àöång cuãa cöng ty.

Trong nhûäng nùm qua, söë lûúång tai naån giao thöng
do cöng ty SBC gêy ra laâm cho haânh khaách bõ thûúng
àaä tùng àaáng kïí. Haânh khaách phaân naân vïì sûå chêåm
trïî thûúâng xuyïn vaâ xe cöå hoãng hoác.  Mùåc duâ söë lûúång
haânh khaách vêîn cao, chêët lûúång dõch vuå tiïëp tuåc giaãm.
Do àoá, nhiïìu ngûúâi àang tòm kiïëm hònh thûác ài laåi
khaác

Ban Laänh àaåo SBC tinh tûúãng rùçng nguyïn nhên
gêy ra nhiïìu tai naån giao thöng laâ do yïëu töë kyä thuêåt.
Xe buyát àaä quaá cuä, khöng àûúåc baão dûúäng thûúâng
xuyïn, kyä sû cú khñ khöng àûúåc àaâo taåo àêìy àuã, vaâ

viïåc sûãa chûäa thûúâng bõ chêåm trïî do thiïëu phuå tuâng
thay thïë. Tai naån giao thöng thónh thoaãng cuäng do laái
xe khöng tuên thuã luêåt giao thöng hoùåc do phoáng nhanh,
vaâ do hïå thöëng àûúâng khöng àûúåc sûãa chûäa àêìy àuã -
àoá laâ traách nhiïåm cuãa Súã Cöng trònh Cöng cöång.

Súã Cöng trònh cöng cöång cuãa thaânh phöë noái rùçng
nguöìn ngên saách haâng nùm cuãa Súã khöng àuã àïí duy
tu baão dûúäng àêìy àuã vaâ xêy dûång hïå thöëng àûúâng múái
àïën caác vuâng lên cêån. Höåi àöìng thaânh phöë Arusha
mong muöën cùæt giaãm trúå cêëp cho cöng ty SBC àïí tùng
nguöìn ngên saách cho Súã Cöng trònh cöng cöång. Viïåc
cùæt giaãm trúå cêëp seä tùng phñ xe buyát. Tuy nhiïn, thõ
trûúãng thaânh phöë Arusha phaãn àöëi kiïën nghõ naây vaâ seä
phuã quyïët àïì xuêët.

Liïn àoaân Laái xe buyát àang doåa àònh cöng vaâ àoâi
tùng lûúng, giaãm ca laâm. Laái xe phaân naân vïì chêët
lûúång xe cöå vaâ hïå thöëng giao thöng.

Haânh khaách khiïëu naåi rùçng laái xe khöng laái xe
cêín thêån vaâ khöng lõch sûå. Noái toám laåi, thûåc traång vaâ
triïín voång cuãa ngaânh giao thöng úã Arusha laâ rêët aãm
àaåm vaâ cêìn phaãi laâm möåt àiïìu gò àoá.



    9

Baãng 1: Phên tñch caác bïn liïn quan - Giao thöng cöng cöång

Bïn liïn quan Lúåi ñch cuãa bïn liïn quan Vêën àïì nhêån thêëy Nguöìn lûåc Nhiïåm vuå

Haânh khaách Hïå thöëng giao thöng • Nhiïìu chêåm trïî Sùén saâng chi traã khöng aáp duång
cöng cöång an toaân, • Xe bõ hoãng hoác àïí nêng cao dõch vuå
tin cêåy vaâ húåp lyá thûúâng xuyïn

• Tai naån thûúâng xuyïn
laâm haânh khaách bõ
thûúng

• Laái xe khöng lõch sûå
• Laái xe nguy hiïím

Chuã súã hûäu xe tû nhên Khöng uân tùæc giao thöng • Quaá nhiïìu tai naån Coá thïí xem xeát sûã duång khöng aáp duång
vaâ àûúâng xaá an toaân do xe buyát gêy ra giao thöng cöng cöång

• Taâi xïë xe buyát laái nïëu an toaân vaâ tin cêåy
xe nguy hiïím

Hiïåp höåi laái xe buyát Caãi thiïån àiïìu kiïån • Lûúng thêëp Coá thïí kïu goåi laái xe Àaåi diïån quyïìn lúåi
laâm viïåc cho taâi xïë • Thúâi gian laâm viïåc biïíu tònh (100% cho thaânh viïn cuãa
xe buyát khöng húåp lyá thaânh viïn) mònh

• Baão dûúäng àûúâng xaá
yïëu keám Coá quyïìn haån àaâm phaán

• Xe buyát cuä vaâ khöng têåp trung maånh meä
àûúåc baão dûúäng

Kyä sû cú khñ Cung cêëp àêìy àuã • Quaãn lyá vêåt tû Kyä thuêåt cú khñ khöng aáp duång
caác linh kiïån thay thïë yïëu keám

Quaãn lyá cöng ty xe buyát Cung cêëp dõch vuå giao • Àöåi xe buyát cuä kyä Gêìn àöåc quyïìn Cung cêëp dõch vuå giao
Safari thöng an toaân, tin cêåy • Baão dûúäng xe buyát thöng cöng cöång

vaâ hiïåu quaãn vïì chi phñ khöng thûúâng xuyïn Àöåi xe buyát quan troång
• Cung cêëp thiïët bõ thay

thïë khöng öín àõnh Ngên saách hoaåt àöång
• Kyä sû cú khñ

thiïëu trònh àöå Trúå cêëp cuãa chñnh phuã
• Doanh thu tûâ veá chó

bùçng 70% chi phñ
hoaåt àöång

Vêån haânh xe buyát tû nhên Tùng thõ phêìn trong • Hïå thöëng àûúâng Khaã nùng giaãm mûác veá khöng aáp duång
giao thöng cöng cöång khöng àûúåc baão trò töët cuãa cöng ty SBC
àïí taåo lúåi nhuêån

Súã cöng trònh cöng Caãi thiïån àûúâng xaá • Khöng àuã ngên saách Ngên saách hoaåt àöång Àïí duy tu, nêng cêëp,
cöång úã Usambara • Àûúâng xaá keám haâng nùm vaâ múã röång hïå thöëng

•Quaá nhiïìu xe àûúâng xaá

Höåi àöìng TP Arusha Hïå thöëng giao thöng • Cöng ty xe buyát Phï duyïåt ngên saách Phuåc vuå lúåi ñch cuãa ngûúâi
cöng cöång tin cêåy Safari quaãn lyá keám haâng nùm cho cöng ty dên Arusha

SBC

Phên böí nguöìn lûåc Xaác àõnh phên böí nguöìn
cho caác súã lûåc tûâ ngên saách cuãa

höåi àöìng

Thõ trûúãng Arusha Hïå thöëng giao thöng • Ngûúâi dên phaân naân Quyïìn phuã quyïët úã HÀ Quaãn lyá thaânh phöë
Cöng cöång tin cêåy, vïì hïå thöëng giao thöng Arusha
chi phñ thêëp cöng cöång Yïu cêìu sûå uãng höå

• Tùng tònh traång chung
tùæc ngheän giao thöng
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2.2 .2 .2 .2 . Phên tñch vêën àïìPhên tñch vêën àïìPhên tñch vêën àïìPhên tñch vêën àïìPhên tñch vêën àïì

a. Giúái thiïåu

Phên tñch vêën àïì thöng qua xêy dûång möåt biïíu àöì hònh cêy laâ loaåi cöng cuå chêín àoaán thûá hai
àûúåc aáp duång trong phên tñch tònh huöëng. Loaåi phên tñch naây xuêët phaát tûâ loaåi hònh phên tñch
hïå thöëng. Cöng cuå naây àûúåc sûã duång àïí: (i) phên tñch tònh hònh thûåc taåi xung quanh möåt böëi
caãnh vïì vêën àïì phaát triïín cho sùén, (ii) xaác àõnh caác vêën àïì liïn quan chñnh vaâ caác vûúáng mùæc
gùæn liïìn vúái vêën àïì phaát triïín, vaâ (iii) hònh dung ra möëi quan hïå nhên-quaã trong biïíu àöì vêën
àïì hònh cêy (xem Hònh 3).

Vêën àïì àêìu tiïn xaãy ra trong quaá trònh chuêín bõ khuön khöí kïët
quaã chûúng trònh vaâ chiïën lûúåc quöëc gia, raâ soaát danh muåc quöëc gia,
nhû möåt phêìn cuãa quaá trònh phên tñch ngaânh hay àaánh giaá theo chuã
àïì (vñ duå nhû àoái ngheâo, giúái, quaãn trõ quöëc gia vaâ àaánh giaá möi
trûúâng) khi tiïën haânh àaánh giaá kïët quaã thûåc hiïån vaâ khi vêën àïì cuå thïí
vïì thûåc hiïån àûúåc xaác àõnh. Nhiïìu nûúác thaânh viïn àang phaát triïín coá
thïí àaä xaác àõnh roä caác vêën àïì cêìn lûu yá taåi möåt vuâng àõa lyá, möåt vêën
àïì vïì ngaânh cuå thïí, hay möåt tònh huöëng vaâ àaä àïì xuêët giaãi phaáp àïí
ADB taâi trúå. Tuy nhiïn, viïåc phên tñch vêën àïì theo biïíu àöì hònh cêy coá
taác duång böí sung àaáng kïí. Quaá trònh xêy dûång cêy vêën àïì coá sûå tham
gia cuãa caác bïn liïn quan àûúåc xêy dûång dûåa trïn nhûäng chêín àoaán
ban àêìu vaâ giuáp laâm roä vêën àïì. Phuå thuöåc vaâo tònh hònh, viïåc laâm naây

phaãi àûúåc thûåc hiïån nhû laâ möåt phêìn cöng viïåc trong quaá trònh chuêín bõ CSP coá gùæn kïët vúái
löå trònh phaát triïín ngaânh vaâ àûúåc hoaân thiïån tiïëp trong quaá trònh caác àoaân tòm hiïíu thûåc tïë TA
(PPTA, ADTA).

b. Quy trònh

Phên tñch vêën àïì àûúåc thûåc hiïån vúái sûå tham gia cuãa caác nhoám àöëi tûúång liïn quan chñnh àaä
àûúåc xaác àõnh trong quaá trònh phên tñch caác bïn liïn quan. Phên tñch vêën àïì coá thïí àûúåc thûåc
hiïån taåi buöíi höåi thaão keáo daâi tûâ nûãa ngaây àïën 2 ngaây phuå thuöåc vaâo tñnh chêët vaâ àöå phûác taåp
cuãa vêën àïì, vñ duå nhû vêën àïì liïn quan àïën quöëc gia, ngaânh hay liïn ngaânh. Phên tñch vêën
àïì cuäng coá thïí àûúåc thûåc hiïån thöng qua möåt loaåt caác höåi thaão coá quy mö nhoã hún vúái sûå
tham gia cuãa caác nhoám àöëi tûúång liïn quan vaâ sau àoá kïët quaã cuãa möîi àúåt höåi thaão àûúåc töíng
húåp vaâo möåt biïíu àöì hònh cêy chung. Thöng thûúâng, phên tñch vêën àïì àûúåc thûåc hiïån thöng
qua caác bûúác sau:

Bûúác 1: Thaão luêån vïì caác
vêën àïì vaâ tònh
hònh chung, xaác
àõnh vêën àïì phaát
triïín vúái bïn liïn
quan, trònh baây roä
dûúái daång vêën àïì
co ân tö ìn ta å i -
khöng phaãi dûúái
daång thiïëu giaãi
phaáp. Ghi roä vêën
àïì phaát triïín trïn
túâ giêëy vaâ gùæn úã

Chuöîi caác nguyïn nhên cuãa
caác vêën àïì àûúåc xaác àõnh
àuáng seä caãi thiïån thiïët kïë dûå
aán vaâ trònh baây lögñc cú baãn
cho möåt dûå aán têåp trung vaâo
kïët quaã.

Caác bïn liïn quan xaác àõnh vêën àïì, taåi Cöång hoâa Kyrgyz
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trung têm baãng8. Bûúác naây vûâa khöng àún giaãn vûâa ñt roä raâng. Coá thïí phaãi mêët
vaâi buöíi thaão luêån àïí coá thïí thöëng nhêët vêën àïì úã àêy laâ gò. Möîi ngûúâi àïìu coá yá
kiïën riïng cuãa mònh trong phên tñch vêën àïì. Do vêåy cêìn phaãi coá sûå àaåi diïån cuãa
röång raäi caác bïn liïn quan vaâ àaåt àûúåc sûå àöìng thuêån giûäa caác bïn.

Bûúác 2: Viïët  ra caác vêën àïì laâ nhûäng nguyïn nhên trûåc tiïëp cuãa vêën àïì phaát triïín lïn caác
têëm theã vaâ gùæn theo haâng ngang ngay dûúái
vêën àïì phaát triïín. Nhoám thaão luêån nïn tûå haån
chïë chó thaão luêån caác vêën àïì hiïån coá chûá khöng
dûå baáo caác vêën àïì trong tûúng lai.

Bûúác 3: Lùåp laåi bûúác 2: xaác àõnh caác nguyïn nhên trûåc
tiïëp cuãa caác vêën àïì naây (nguyïn nhên trûåc tiïëp)
vaâ gùæn theo haâng ngang dûúái möîi têëm theã. Múã
röång sú àöì hònh cêy trong quaá trònh baån di
chuyïín xuöëng dûúái cho àïën khi àaåt àûúåc nhûäng
nguyïn nhên rêët cú baãn. Söë lûúång vêën àïì úã
möîi cêëp khöng bõ giúái haån vaâ phuå thuöåc vaâo
tñnh chêët vaâ mûác àöå phûác taåp cuãa ngaânh vaâ
vêën àïì cú baãn àûúåc xaác àõnh.

Bûúác 4: Khoaãng tröëng phña trïn vêën àïì phaát triïín laâ àïí
cho caác taác àöång trûåc tiïëp cuãa vêën àïì phaát triïín. Viïët caác taác àöång naây trïn tûâng
têëm theã vaâ gùæn theo möåt möåt haâng ngang trïn vêën àïì phaát triïín.

Bûúác 5: Tiïëp tuåc thûåc hiïån lïn trïn bùçng caách ghi nhûäng aãnh hûúãng dûå kiïën cuãa tûâng
vêën àïì theo haâng ngang úã trïn.

Bûúác 6: Raâ soaát laåi sú àöì hònh cêy vaâ phên tñch möëi quan hïå caác vêën àïì úã nhiïìu cêëp
khaác nhau vaâ dõch chuyïín caác têëm theã vaâo caác võ trñ tûúng ûáng.

Bûúác 7: Veä caác muäi tïn nöëi tûâng vêën àïì laâ nguyïn nhên àïën vêën àïì kïët quaã.

c. Lúâi khuyïn

� Baãn àöì tû duy. Baãn àöì tû duy laâ hònh thûác gêìn giöëng vúái lêåp daân yá vaâ coá thïí laâ möåt
cöng cuå tñch cûåc trong giai àoaån naây (Hònh 4). Mùåc duâ coá caác phêìn mïìm maáy tñnh àïí ghi
laåi baãn àöì tû duy, töët nhêët laâ haäy veä bùçng tay caác dûå thaão cuãa baån àïí kñch thñch sûå suy
nghô vaâ töëi àa hoaá sûå tham gia cuãa nhoám. Caác phûúng phaáp vaâ cöng cuå lêåp daân yá khaác
àïí xaác àõnh vêën àïì, vñ duå nhû cöng cuå phên tñch SWOT, cuäng coá thïí àûúåc sûã duång.

� Thinkature® laâ möåt mö hònh baãng daán aão daânh cho viïåc xêy dûång cêy vêën àïì.
http://thinkature.com

� Tñnh cuå thïí vaâ roä raâng. Tñnh hûäu ñch cuãa phên tñch vêën àïì àûúåc tùng cûúâng thöng qua
viïåc nïu vêën àïì möåt caách cuå thïí vaâ roä raâng, vñ duå: viïët laâ “saãn lûúång nöng nghiïåp thêëp
“ seä roä raâng hún nhiïìu so vúái “saãn xuêët nöng nghiïåp coân phuå thuöåc vaâo vaâo lao àöång
chên tay”. 9

8 Sûã duång giêëy dñnh Post-It NotesTM, caác têëm theã coá nam chêm hoùåc têëm theã danh muåc. Viïët möåt vêën àïì lïn möt têëm theã.
      Gùæn theã lïn baãng vaâ dõch chuyïín trong quaá trònh thaão luêån nguyïn nhên – kïët quaã.
9 Vñ duå naây giaã thiïët rùçng viïåc dûåa vaâo lao àöång chên tay laâ nhên töë chñnh gêy ra nùng suêët nöng nghiïåp thêëp.

Hònh 3: Sú àöì hònh cêy vêën àïì

Vêën àïì
phaát triïín

Kïët quaã

Nguyïn nhên
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� Phên tñch ngùæn goån. Hêìu hïët caác vêën àïì àïìu coá nhiïìu nguyïn nhên. Cêìn chùæc chùæn
rùçng caác vêën àïì hoùåc giaãi phaáp àõnh kiïën trûúác àêy cuãa möåt söë bïn liïn quan, bao göìm
caã ADB, khöng àûúåc chi phöëi trong quaá trònh phên tñch vêën àïì.

�  Voâng troân nguyïn nhên - kïët quaã. Coá caác trûúâng húåp khi maâ möåt vêën àïì nhû
nhau àûúåc trònh baây hai lêìn trong cuâng möåt hïå thöëng vêën àïì. Àiïìu naây dêîn àïën hiïån
tûúång àûúâng voâng nhên-quaã, vñ duå nhû tyã lïå àoái ngheâo cao coá thïí laâ nguyïn nhên cuãa
tònh traång suy dinh dûúäng. Àoá cuäng laâ taác àöång cuãa viïåc cú höåi thu nhêåp ñt. Ngoaâi möåt söë
trûúâng húåp ngoaåi lïå, vêën àïì naây cêìn àûúåc xem nhû laâ möåt dûå àoaán cho thêëy rùçng phên
tñch vêën àïì cêìn phaãi àûúåc tiïëp tuåc hoaân thiïån. Àùåc biïåt àêy laâ trûúâng húåp khi maâ caác baáo
caáo coá möåt söë àiïím giöëng nhau.

� Raâ soaát. Biïíu àöì vêën àïì hònh cêy, laâ saãn phêím thïí hiïån sûå àöìng thuêån cuãa caác bïn liïn
quan, nhiïìu khaã nùng seä phaãi àûúåc chónh sûãa vò caác lyá do sau àêy: (i) caác tuyïn böë vêën
àïì coá thïí cêìn phaãi coá xaác minh thûåc tïë (vñ duå: Caác tuyïn böë naây coá àuáng khöng? Coá
phaãn aánh àûúåc àuáng nhûäng gò àang diïîn ra trong hiïån taåi khöng?); (ii) caác möëi liïn kïët
nhên - quaã coá thïí cêìn phaãi àûúåc xaác thûåc thöng qua caác nghiïn cûáu hoùåc tham vêën tiïëp
vúái caác bïn liïn quan hoùåc caác chuyïn gia kyä thuêåt; (iii) möåt vêën àïì chñnh thûá hai hoùåc
ba coá thïí cêìn phaãi àûúåc àïì cêåp àïën trong phên tñch àïí coá àûúåc bûác tranh àêìy àuã; hoùåc
(iv) coá thïí cêìn phaãi tham vêën caác bïn liïn quan khaác khi caác vêën àïì múái phaát sinh trong
quaá trònh phên tñch.

d. Nghiïn cûáu tònh huöëng

Cêy vêën àïì àûúåc nïu taåi Hònh 5 àûúåc xêy dûång dûåa trïn trûúâng húåp vïì giao thöng cöng cöång
úã Arusha vaâ kïët quaã phên tñch caác bïn liïn quan nïu trïn àêy àûúåc àûa vaâo cêy vêën àïì naây.

Hònh 4: Baãn àöì tû duy

Thiïëu nguöìn taâi chñnh
cho dõch vuå vïì nûúác

Mûác thuïë suêët khöng theo thöng lïå thûúng maåi

Chñnh phuã khöng cêëp vöën cho bïn cung cêëp dõch vuå

Khöng tiïëp cêån àûúåc thõ trûúâng taâi chñnh trong nûúác

Chó tiïëp cêån àûúåc nguöìn taâi chñnh khöng ûu àaäi

Khöng hiïåu quaã àïí hêëp thuå nguöìn vöën coá sùén

Thiïëu kinh nghiïåm lêåp kïë hoaåch taâi chñnh
Khöng thïí trûåc tiïëp tiïëp cêån nguöìn vöën cuãa caác nhaâ
taâi trúå

Khöng coá giêëy pheáp àïí thûåc hiïån dûå aán

Chûa àaáp ûáng àûúåc cam kïët vïì nguöìn ngên
saách coá sùén

Luêåt chó cho pheáp vay khu vûåc cöng

Khöng coá quy àõnh vïì caác khoaãn vay nhoã rêët hiïåu quaã
vïì mùåt chi phñ

Khöng cung cêëp thöng tin taâi chñnh cho caác bïn liïn
quan khaác

Sûå thêët baåi cuãa caác dûå aán àaä caãn trúã viïåc taâi trúå cho caác
dûå aán töët khaác

Thiïëu caách tiïëp cêån húåp taác toaân ngaânh

Nguöìn taâi trúå
khöng àêìy àuã

Bïn cung cêëp dõch vuå
thiïëu taâi chñnh

Nguöìn vöën cuãa cöång
àöìng khöng àûúåc huy

àöång
Chñnh phuã haån chïë
nguöìn vöën

Cöång àöìng thiïëu kyä nùng vïì taâi chñnh

Tûâ chöëi thanh toaán caác dõch vuå yïëu keám

Caác töí chûác phi chñnh phuã thiïëu àiïìu kiïån àïí laâm
cho hoå trúã thaânh bïn vay töët

Phñ kïët nöëi cao ngùn caãn hoå
tham gia

Thiïëu kiïën thûác vïì caác thöng lïå töët

Chñnh phuã khöng cêëp vöën cho caác bïn cung cêëp
dõch vuå thuöåc nhaâ nûúác

Caác ûu tiïn khaác haån chïë nguöìn àêìu tû cho ngaânh nûúác

Khöng khuyïën khñch phên cêëp àêìu tû nûúác theo
nhu cêìu

Thiïëu kiïën thûác vïì caác thöng lïå töët

Khöng sùén saâng àïí nhêån caác ruãi ro ngoaåi höëi

Chñnh phuã tiïëp tuåc súã hûäu têët caã caác bïn cung cêëp
dõch vuå
Chñnh phuã daânh ûu tiïn cho nhu cêìu nûúác àö thõ

Khöng coá kïë hoaåch taâi trúå toaân ngaânh

Quy trònh thuã tuåc rêët phûác taåp cho caác bïn vay nhoã
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Hònh 5: Sú àöì hònh cêy vêën àïì: Giao thöng cöng cöång

Tùng tùæc ngheän
giao thöng Tùng ö nhiïîm Tùng chi phñ giao

thöng/àêìu ngûúâi

Xe tû nhên
tùng nhanh

Nhu cêìu dõch vuå àöëi
vúái cöng ty SBC giaãm

xuöëng

Vêën àïì
Phaát triïín

Dõch vuå giao thöng cöng
cöång cuãa cöng ty SBC

khöng an toaân vaâ tin cêåy

Chêåm trïî thûúâng
xuyïn

Tai naån xe buyát
thûúâng xuyïn

Àûúâng xaá trong
tònh traång keám

Xe buyát hoãng
thûúâng xuyïn

Laái xe coá kyä nùng
yïëu keám

Quaãn lyá giao thöng
khöng àêìy àuã

Ngên saách duy tu
khöng àuã

Àöåi xe buyát trong
tònh traång keám

Khöng coá quy àõnh
kyä nùng laái xe töëi

thiïíu

Chñnh saách khöng
phuâ húåp vúái thûåc
traång giao thöng

Höåi àöìng thaânh phöë
coá ûu tiïn khaác

Baão dûúäng xe
buyát yïëu keám

Xe buyát quaá cuä

Thiïëu phuå tuâng
thay thïë

Kyä sû cú khñ
yïëu keám

Khöng coá nguöìn quyä
àêìu tû öìn

Haån chïë
nhêåp khêíu

Khöng coá àaâo taåo vaâ
kiïím tra kyä nùng

SBC hoaåt àöång bõ
thua löî

Veá chó àuã trang traãi
75% ngên saách

hoaåt àöång

SBC = Cöng ty xe buyát Safari.
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C.C.C.C.C. Xaác àõnh dûå aánXaác àõnh dûå aánXaác àõnh dûå aánXaác àõnh dûå aánXaác àõnh dûå aán

Viïåc phên tñch tònh hònh hiïån taåi phaát hiïån ra nhûäng vêën àïì phaát triïín thöng qua phên tñch caác
bïn liïn quan vaâ phên tñch khoá khùn àïí xêy dûång möåt cêy vêën àïì. Bûúác tiïëp theo laâ cuå thïí
hoáa diïîn biïën mong muöën trong tûúng lai. Àiïìu naây cuäng àûúåc àïì cêåp nhû laâ giai àoaån xaác
àõnh dûå aán, dûåa vaâo hai cöng cuå phên tñch: Phên tñch muåc tiïu vaâ phên tñch lûåa choån.

1. Phên tñch muåc tiïu1. Phên tñch muåc tiïu1. Phên tñch muåc tiïu1. Phên tñch muåc tiïu1. Phên tñch muåc tiïu

a. Giúái thiïåu

Trong phaåm vi phên tñch muåc tiïu, caác vêën àïì àûúåc xaác àõnh trong cêy
vêën àïì àûúåc chuyïín àöíi thaânh muåc tiïu— caác giaãi phaáp trong tûúng
lai cho caác vêën àïì. Phên tñch muåc tiïu (i) mö taã thûåc traång sau khi caác
vêën àïì àaä àûúåc giaãi quyïët, (ii) xaác àõnh möëi quan hïå phûúng tiïån – kïët
quaã, vaâ (iii) mö hònh hoaá möëi quan hïå phûúng tiïån – kïët quaã10 theo

hònh àûúåc goåi laâ “cêy muåc tiïu” (Hònh 6).

b. Quy trònh

Phên tñch muåc tiïu vaâ xêy dûång cêy
muåc tiïu göìm caác bûúác sau:

Bûúác 1: Xêy dûång laåi vêën àïì phaát
triïín úã cêëp cao nhêët cuãa
cêy vêën àïì thaânh caác
muåc tiïu hoùåc thûåc traång
mong muöën. Caác mïånh
àïì muåc tiïu nïn coá tñnh
khaã thi. Khöng chó àún
thuêìn laâ viïët laåi möåt
nhêån àõnh tiïu cûåc thaânh
möåt nhêån àõnh tñch cûåc;
thiïët lêåp möåt giaãi phaáp maáy moác seä khöng mang laåi möåt caách giaãi quyïët àuáng
àùæn mang tñnh chiïën lûúåc. Vñ duå, taâi xïë xe buyát laái xe êíu (khoá khùn); taâi xïë xe
buyát tuên thuã caác quy àõnh vïì giao thöng vaâ an toaân (muåc tiïu) thay vò viïët taâi xïë
xe buyát laái xe cêín thêån.

Bûúác 2 :   Viïët nhûäng phûúng tiïån tiïìm nùng trûåc tiïëp àïí àaåt àûúåc muåc tiïu phaát triïín vaâo
caác têëm theã vaâ xïëp chuáng theo haâng ngang dûúái muåc tiïu phaát triïín. Bùæt àêìu
bùçng viïåc phên tñch vêën àïì, chuyïín chuáng thaânh muåc tiïu, loaåi boã chuáng vaâ
thïm caác muåc tiïu phuå nïëu thêëy phuâ húåp.

Bûúác 3:   Xem xeát laåi caác mïånh àïì muåc tiïu nïëu cêìn thiïët. Thïm caác mïånh àïì muåc tiïu
múái nïëu chuáng coá liïn quan vaâ cêìn thiïët àïí àaåt àûúåc muåc tiïu àaä àïì ra úã mûác
tiïëp theo.

10 Cêy vêën àïì dûåa vaâo möëi quan hïå nguyïn nhên - kïët quaã cuãa caác vêën àïì úã caác cêëp khaác nhau trong cêy vêën àïì. Viïåc chuyïín àöíi caác
vêën àïì thaânh muåc tiïu seä taåo ra möëi quan hïå phûúng tiïån – kïët quaã giûäa caác muåc tiïu.

Cêy muåc tiïu àûúåc sûã duång àïí
taåo ra kïët quaã mong muöën vaâ
àêìu ra cêìn thiïët cuäng nhû caác
taác àöång dûå kiïën.

Hònh 6:  Sú àöì hònh cêy muåc tiïu

Muåc tiïu
phaát triïín

Kïët quaã

Phûúng tiïån
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Bûúác 4:   Lùåp laåi bûúác 2: xaác àõnh caác phûúng tiïån àïí àaåt àûúåc
tûâng muåc tiïu trïn (phûúng tiïån trûåc tiïëp) vaâ àùåt chuáng
theo haâng ngang dûúái möîi têëm theã. Söë lûúång muåc tiïu
khöng bõ giúái haån búãi söë lûúång vêën àïì khoá khùn àûúåc
phaát hiïån trong sú àöì cêy vêën àïì.

Bûúác 5:  Khoaãng tröëng úã trïn muåc tiïu phaát triïín laâ daânh cho caác
muåc tiïu àaåt àûúåc trûåc tiïëp tûâ muåc tiïu phaát triïín. Kiïím
tra möîi mö taã vaâ chuyïín chuáng thaânh nhûäng mö taã tñch
cûåc nhû mong muöën.

Bûúác 6:   Lùåp laåi bûúác 5: xaác àõnh muåc tiïu trûåc tiïëp cho caác mïånh
àïì muåc tiïu úã dûúái.

Bûúác 7:   Raâ soaát laåi caác muåc tiïu, kiïím tra rùçng têët caã caác möëi
quan hïå phûúng tiïån – kïët quaã laâ húåp lyá vaâ khöng möëi
quan hïå naâo bõ boã soát. Sú àöì hònh cêy hoaân chónh vïì caác
muåc tiïu bùçng caách liïn kïët caác têëm theã vúái tûâng doâng.

Cêy muåc tiïu trong hònh bïn àûúåc xêy dûång búãi möåt húåp taác xaä
úã Vanuatu. Viïåc naây chûáng toã mûác àöå thûåc tïë cuãa viïåc phên tñch vaâ vêîn àûúåc húåp taác xaä àoá
sûã duång vaâ nùæm vai troâ àõnh hûúáng phaát triïín. Viïåc têët caã nhûäng ngûúâi tham gia àïìu hiïíu roä
àiïìu gò cêìn àûúåc thûåc hiïån, theo trònh tûå naâo vaâ àïí àaåt muåc tiïu gò laâ hïët sûác hûäu ñch.

c. Lúâi khuyïn

� Chêët lûúång cuãa cêy muåc tiïu phuå thuöåc chuã yïëu vaâo chêët lûúång cuãa cêy vêën àïì ban àêìu.
Cêìn nhúá rùçng sú àöì cêy vêën àïì ban àêìu laâ saãn phêím cuãa sûå àöìng thuêån, vaâ rùçng nhûäng
mö taã vïì caác khoá khùn vaâ caác möëi liïn hïå nguyïn nhên-kïët quaã nïn àûúåc kiïím chûáng
trûúác khi thöng qua.

� Nïëu baãn thaão vïì cêy muåc tiïu khöng lögic, quay laåi sú àöì cêy vêën àïì, kiïím tra laåi caác
möëi liïn hïå nguyïn nhên-kïët quaã vaâ kiïím tra tñnh húåp lïå cuãa caác miïu taã vïì nhûäng khoá
khùn trûúác khi quay laåi phên tñch sú àöì cêy muåc tiïu.

� Khi àaánh giaá cêy muåc tiïu, haäy kiïím tra liïåu caác phûúng tiïån coá taác àöång tiïu cûåc naâo
khöng, vñ nhû möåt àêåp thuãy àiïån múái seä dêîn àïën möåt lûúång lúán ngûúâi phaãi taái àõnh cû.
Xem xeát caác lûåa choån àïí coá thïí àaåt àûúåc muåc tiïu.

� Xem xeát tñnh khaã thi cuãa tûâng muåc tiïu bùçng caách sûã duång caác thöng tin trong phên tñch
caác bïn liïn quan.

� Trong giai àoaån xaác àõnh dûå aán, möåt loaåt caác cêu hoãi àïí ngoã coá thïí naãy sinh vêën àïì chñnh
trõ, kinh tïë-xaä höåi, möi trûúâng, tñnh khaã thõ vïì mùåt kyä thuêåt cuãa caác muåc tiïu khaác nhau.
Nhûäng vêën àïì naây cêìn phaãi àûúåc laâm roä vaâ giaãi quyïët trong phaåm vi coá thïí trûúác khi
thöng qua thiïët kïë.

d. Nghiïn cûáu tònh huöëng

Hònh 7 trònh baây caác saãn phêím àêìu ra cuãa giai àoaån phên tñch muåc tiïu. Lûu yá rùçng hònh naây
kïët húåp cêy vêën àïì vúái cêy muåc tiïu cuãa tònh huöëng cöng ty giao thöng cöng cöång SBC.

Cêy muåc tiïu àûúåc chuêín bõ úã khu vûåc nöng thön Vanuatu
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SBC =     Cöng ty xe buyát Safari.
Ghi chuá: Thay vò chuyïín àöíi nguyïn nhên trung gian, sûå chêåm trïî thûúâng xuyïn, thaânh chêåm trïî khöng thûúâng xuyïn hoùåc khöng chêåm
trïî, möåt muåc tiïu khaác àaä àûúåc böí sung: lõch trònh xe buyát vaâ mûác àöå sûã duång hiïåu quaã. Tuy khöng chñnh xaác vúái vêën àïì àûúåc nïu, muåc tiïu
naây laâ cêìn thiïët àïí àaåt àûúåc muåc tiïu úã cêëp cao hún. Vêën àïì vïì viïåc laái xe thiïëu kyä nùng àaä àûúåc chuyïín thaânh laái xe tuên thuã luêåt giao
thöng. Muåc tiïu naây àoáng vai troâ àaåi diïån cho viïåc taâi xïë laái töët. Vúái àiïìu kiïån caác muåc tiïu cêìn phaãi àaåt àûúåc möåt caách thûåc tïë, vêën àïì vïì
àöåi xe buyát cuä khöng thïí chuêín àöíi möåt caách thûåc tïë thaânh àöåi xe buyát múái. Möåt muåc tiïu thûåc tïë hún àaä àûúåc àûa vaâo: kïë hoaåch thay thïë
xe buyát àûúåc hoaân têët.

Hònh  7: Sú àöì hònh cêy vêën àïì vaâ cêy muåc tiïu: Giao thöng cöng cöång

Tùng tùæc ngheän
giao thöng

Tùng ö nhiïîm Tùng chi phñ giao
thöng/ngûúâi

Giao thöng
khöng tùæc ngheän

Mûác ö nhiïîm öín
àõnh

Chi phñ giao thöng/
ngûúâi öín àõnh

Xe tû nhên tùng
nhanh

Giao thöng cöng
cöång laâ giaãi phaáp
thay thïë phuâ húåp

Tùng caác giaãi phaáp haån
chïë àùng kyá múái cho xe tû

nhênNhu cêìu dõch vuå
àöëi vúái cöng ty

SBC giaãm xuöëng

Vêën àïì
Phaát triïín

Muåc tiïu
phaát triïín

Dõch vuå giao thöng cöng
cöång cuãa SBC khöng an

toaân vaâ tin cêåy

SBC cung cêëp dõch
vuå giao thöng an
toaân vaâ tin cêåy

Lõch trònh xe buyát
vaâ mûác àöå sûã
duång hiïåu quaã Chêåm trïî

thûúâng xuyïn
Tai naån xe buyát
thûúâng xuyïn

Taåi naån
ñt xaãy ra

Àûúâng xaá yïëu
keám Àûúâng xaá àûúåc

duy tu töët

Xe buyát hoãng
thûúâng xuyïn

Laái xe coá kyä
nùng yïëu keám

Quaãn lyá giao thöng
khöng àêìy àuã

Ngên saách duy tu
khöng àuã

Laái xe tuên
thuã luêåt giao

thöng
Àöåi xe buyát trong

tònh traång keám
Khöng coá quy àõnh
kyä nùng laái xe töëi

thiïíu Cöng an quaá taãi vúái
giao thöng tùng

Höåi àöìng thaânh phöë
coá ûu tiïn khaác

Àöåi xe buyát
hoaåt àöång töët

SBC àaåt àûúåc
mûác tûå chuã vïì

taâi chñnh

Veá chó àuã trang
traãi 75% ngên

saách hoaåt àöång

Bùæt  àêìu àaâo taåo kyä
nùng vaâ kiïím tra
khöng chñnh thûác

Chñnh phuã cêëp
giêëy pheáp nhêåp
khêíu phuå tuâng

SBC hoaåt àöång
bõ thua löî

Khöng coá àaâo taåo
vaâ kiïím tra

kyä nùng

Haån chïë
nhêåp khêíu

Khöng coá nguöìn
quyä àêìu tû

Kyä sû cú khñ
yïëu keám

Thiïëu phuå tuâng
thay thïë

Xe buyát quaá cuäBaão dûúäng xe
buyát yïëu keámCaãi thiïån duy tu

àöåi xe buyát
Coá kïë hoaåch
 thay xe buyát

Höåi àöìng TP
chuá troång duy tu

àûúâng
Cöng an aáp duång

kïë hoaåch kiïím
soaát giao thöng

Cêëp giêëy pheáp
laái xe àùåc biïåt
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2.2 .2 .2 .2 . Phên tñch thay thïëPhên tñch thay thïëPhên tñch thay thïëPhên tñch thay thïëPhên tñch thay thïë

a. Giúái thiïåu

Phên tñch thay thïë, cuäng àûúåc xem nhû phên tñch chuöîi kïët quaã, laâ cöng cuå phên tñch
thûá hai àûúåc sûã duång trong viïåc thêím àõnh dûå aán. Cöng cuå naây àûúåc sûã duång àïí: (i) xaác àõnh
caác phûúng phaáp thay thïë àïí àaåt àûúåc nhûäng thûåc traång mong muöën hoùåc muåc tiïu phaát
triïín, (ii) àaánh giaá tñnh khaã thi cuãa möîi tònh huöëng, vaâ (iii) àöìng tònh vúái möåt chiïën lûúåc naâo
àoá cuãa dûå aán. Phên tñch thay thïë ban àêìu nïn àûúåc tiïën haânh caâng súám caâng töët vaâ coá thïí kïët
húåp vúái viïåc phên tñch muåc tiïu. Nïëu caác caán böå dûå aán coá àuã kiïën thûác vïì lônh vûåc vaâ caác vêën
àïì naãy sinh, phên tñch thay thïë coá thïí laâ möt phêìn trong phaái àoaân xêy dûång chûúng trònh
quöëc gia, chuêín bõ khuön khöí kïët quaã CSP hoùåc löå trònh ngaânh. Vêën àïì naây coá thïí àûúåc àïì
cêåp trong quaá trònh tòm hiïíu thûåc tïë dûå aán hoùåc ñt nhêët laâ àûúåc thïí thïí hiïån trong baáo caáo
PPTA giûäa kyâ.

b.  Quy trònh

Phên tñch thay thïë àûúåc tiïën haânh theo caác bûúác sau:

Bûúác 1: Lûåa choån muåc tiïu mong muöën hoùåc muåc tiïu
phaát triïín. Chuá yá rùçng viïåc lûåa choån naây
khöng phaãi laâ muåc tiïu - naãy sinh tûâ vêën
àïì ban àêìu. Viïåc naây dûúâng nhû laâ quaá
tham voång vaâ möåt muåc tiïu úã cêëp àöå thêëp
hún trong cêy muåc tiïu coá thïí àûúåc lûåa
choån thay thïë. Àiïìu naây coá thïí laâ kïët quaã
cuãa dûå aán àûúåc àïì xuêët. Chó nïn àïì xuêët
möåt kïët quaã cho möîi dûå aán.

Bûúác 2: Xaác àõnh (chuöîi kïët quaã) caác muåc tiïu úã cêëp àöå
thêëp trong sú àöì cêy muåc tiïu. Caác nhaánh phûúng
tiïån kïët quaã trong sú àöì cêy muåc tiïu coá thïí thay
thïë hay böí sung lêîn nhau (Hònh 8).

Bûúác 3: Möîi chuöîi kïët quaã nïn àûúåc thaão luêån vúái caác bïn liïn quan phuâ húåp. Möîi
nhoám caác bïn liïn quan, cú quan àiïìu haânh dûå aán (EA), vaâ àöåi nguä xêy dûång
dûå aán cêìn hiïíu roä khi lûåa choån möåt chuöîi kïët quaã thò viïåc tiïën haânh seä aãnh
hûúãng túái hoå nhû thïë naâo – tñch cûåc hay tiïu cûåc. Trong phên tñch naây, nhêët thiïët
phaãi tñnh toaán xem liïåu chuöîi kïët quaã coá mang laåi kïët quaã dûå aán hay khöng, tñnh
toaán àïën caác nguöìn lûåc sùén coá, nùng lûåc cuãa caác EA, lúåi ñch cuãa nhûäng ngûúâi
àûúåc hûúãng lúåi vaâ tñnh khaã thi vïì mùåt chñnh trõ. Xaác àõnh caác nhaánh phûúng tiïån
kïët quaã möåt caách nghiïm tuác àïí xaác àõnh caác kïët quaã coá thïí vaâ caác haânh àöång
cêìn thûåc hiïån.

Bûúác 4: Khùèng àõnh caác tiïu chñ lûåa choån nhû kinh tïë, taâi chñnh, kinh tïë-xaä höåi, möi
trûúâng, kyä thuêåt, thïí chïë, kïí caã chñnh saách baão trúå xaä höåi vaâ caác chñnh saách
khaác cuãa ADB coá thïí àûúåc aáp duång vaâ thïm hoùåc boã caác tiïu chuêín nïëu cêìn
thiïët.

Bûúác 5: Cùn cûá trïn quyïët àõnh àûúåc tiïën haânh trong bûúác 4, tiïën haânh caác àaánh giaá,
phên tñch, caác nghiïn cûáu khaã thi cêìn thiïët. Nhûäng cöng àoaån naây seä àûúåc tiïën
haânh trong quaá trònh thûåc thi PPTA, vúái nhûäng phaát hiïån àûúåc ghi chuá taåi caác giai
àoaån khaác nhau khi bùæt àêìu PPTA, röìi caác baáo caáo giûäa kyâ vaâ baáo caáo cuöëi
cuâng.

Hònh 8: Lûåa choån caác giaãi phaáp thay thïë

Muåc tiïu
phaát triïín

Kïët quaã

Nguyïn nhên
Lûåa choån 1 Lûåa choån 2
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c. Lúâi khuyïn

� Khi àaánh giaá nghiïm tuác möåt lûåa choån, caác cêu hoãi sau àêy cêìn phaãi àûúåc traã lúâi:

(i) Giaãi phaáp naây coá tuên thuã caác luêåt, chñnh saách vaâ thuã tuåc cuãa àõa phûúng khöng?
(ii) Liïåu caác yïu cêìu vïì chuyïn mön vaâ nùng lûåc coá àuã àïí triïín khai?
(iii) Liïåu giaãi phaáp coá khaã thi, tiïët kiïåm chi phñ vaâ coá àuã nguöìn lûåc taâi chñnh àïí àaáp

ûáng khöng?
(iv) Giaãi phaáp naây coá àûúåc ngûúâi hûúãng lúåi chêëp thuêån vïì mùåt xaä höåi khöng?
(v) Liïåu giaãi phaáp àoá coá dêîn àïën nhûäng taác àöång lïn möi trûúâng bïn ngoaâi vaâ cêìn

phaãi coá biïån phaáp giaãm thiïíu?
(vi) Giaãi phaáp phuå thuöåc nhû thïë naâo vaâo caác giaãi phaáp thay thïë khaác cuäng àang

àûúåc aáp duång?
(vii) Àêu laâ caác ruãi ro chñnh vaâ chuáng coá thïí àûúåc giaãm thiïíu nhû thïë naâo?
(viii) Nhûäng dûå aán vaâ chûúng trònh àêìu tû naâo khaác àang diïîn ra hay àang àûúåc

chñnh phuã, ADB hoùåc caác töí chûác khaác tiïën haânh?

� Cêìn lûu yá àïën caác tònh huöëng maâ tû vêën thûúâng coá xu hûúáng àïì xuêët caác giaãi phaáp hoå
thñch hoùåc coá kinh nghiïåm maâ coá thïí khöng liïn quan àïën thûåc tïë àõa phûúng hoùåc
khöng phuâ húåp vúái caác tiïu chuêín cuãa caác bïn liïn quan mong muöën.

� Quyïët àõnh lûåa choån chó möåt hoùåc kïët húåp caác giaãi phaáp àöëi vúái möåt dûå aán hoùåc möåt
chûúng trònh àún leã seä phuå thuöåc vaâo tñnh chêët phuå thuöåc lêîn nhau nhû thïë naâo àïí àaåt
àûúåc muåc tiïu àïì ra.

� Nïëu khöng thïí tiïën túái möåt thoãa thuêån vïì viïåc dûå aán nïn àûúåc thiïët lêåp nhû thïë naâo,
coá thïí cêìn quay laåi phên tñch sú àöì hònh cêy caác muåc tiïu vaâ thêåm chñ laâ sú àöì cêy vêën
àïì vaâ suy nghô thïm.

� Àöëi vúái möîi muåc tiïu, seä coá möåt söë caác tiïëp cêån khaác nhau (Hònh 9). Vñ duå, nêng cao
nhêån thûác cuãa nöng dên trong viïåc sûã duång caác kyä thuêåt hiïån àaåi coá thïí àaåt àûúåc thöng
qua möåt söë caách, nhû (i) töí chûác caác buöíi ài thûåc tïë cho nöng dên; (ii) àaâo taåo nöng
dên taåi lúáp hoåc; (iii) cung cêëp söí tay vaâ saách hûúáng dêîn cho nöng dên; (iv) tiïën haânh
thûåc hiïån thñ àiïím trïn thûåc tïë coá sûå tham gia cuãa nöng dên; hoùåc (v) kïët húåp caác biïån
phaáp trïn.

Luön luön coá hún 1 phûúng
phaáp àïí giaãi quyïët 1 vêën àïì
hoùåc àaåt àûúåc 1 muåc tiïu.
Àiïím mêëu chöët laâ lûåa choån
giaãi phaáp phuâ húåp nhêët vúái
caác tiïu chñ àïì ra.

Bûúác 6: Tiïëp theo bûúác raâ soaát àöëi vúái caác àaánh giaá, quyïët àõnh
caác chiïën lûúåc phuâ húåp nhêët hoùåc caác giaãi phaáp thay thïë
seä àûúåc aáp duång trong dûå aán àûúåc àïì xuêët. Trong hêìu hïët
caác trûúâng húåp, bûúác cuöëi cuâng naây àûúåc tiïën haânh trong
phêìn sau cuãa quaá trònh thûåc hiïån PPTA vaâ trûúác khi soaån
thaão baáo caáo cuöëi cuâng cuãa PPTA. Viïåc tham gia têåp thïí
cuãa bïn vay, EA, caác bïn liïn quan quan troång khaác (möåt
caách phuâ húåp), vaâ ADB àoáng vai troâ quyïët àõnh trong
bûúác naây. Quyïët àõnh cuöëi cuâng nïn dûåa trïn sûå àöìng
thuêån nhùçm àaãm baão tñnh súã hûäu cuãa dûå aán vaâ töëi àa hoáa
khaã nùng àaåt àûúåc caác muåc tiïu àïì ra.
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Hònh 9: Lûåa choån caác giaãi phaáp thay thïë: Giao thöng cöng cöång

SBC =    Cöng ty ö to buyát Safari.
Ghi chuá: Trong vñ duå cuãa hïå thöëng giao thöng cöng cöång Arusha, coá ba phûúng aán thay thïë chñnh coá thïí giaãi quyïët àûúåc vêën àïì cöët loäi
vaâ höî trúå àaåt àûúåc muåc tiïu maâ SBC àïì ra àoá laâ cung cêëp dõch vuå giao thöng cöng cöång an toaân, àaáng tin cêåy: àöåi xe buyát, laái xe buyát
vaâ cú súã haå têìng àûúâng.

Tùng tùæc ngheän
giao thöng

Tùng ö nhiïîm Tùng chi phñ giao
thöng/ngûúâi

Giao thöng
khöng tùæc

ngheän

Mûác ö nhiïîm
öín àõnh

Chi phñ giao thöng/
ngûúâi öín àõnh

Xe tû nhên
tùng nhanh

Giao thöng cöng
cöång laâ giaãi phaáp
thay thïë phuâ húåp

Tùng caác giaãi phaáp
haån chïë àùng kyá múái

cho xe tû nhên
Nhu cêìu dõch vuå

àöëi vúái cöng ty SBC
giaãm xuöëng

Vêën àïì
Phaát triïín

Dõch vuå giao thöng cöng
cöång cuãa SBC khöng an

toaân vaâ tin cêåy

SBC cung cêëp dõch
vuå giao thöng an
toaân vaâ tin cêåy

Muåc tiïu
phaát triïín

Lõch trònh xe buyát
vaâ mûác àöå sûã
duång hiïåu quaã Chêåm trïî

thûúâng xuyïn
Tai naån xe buyát
thûúâng xuyïn

Taåi naån ñt
xaãy ra

Àûúâng xaá
yïëu keám Àûúâng xaá àûúåc

duy tu töët

Xe buyát hoãng
thûúâng xuyïn

Laái xe coá kyä
nùng yïëu keám Quaãn lyá giao

thöng khöng
àêìy àuã

Ngên saách duy tu
khöng àuã

Laái xe tuên thuã
luêåt giao thöng

Àöåi xe buyát trong
tònh traång keám

Khöng coá quy
àõnh kyä nùng laái

xe töëi thiïíu Cöng an quaá
taãi vúái giao
thöng tùng

Höåi àöìng thaânh
phöë coá ûu tiïn

khaác

Àöåi xe buyát
hoaåt àöång töët

Cêëp giêëy pheáp
laái xe àùåc biïåt

Cöng an aáp duång kïë
hoaåch kiïím soaát

giao thöng

Höåi àöìng TP chuá
troång duy tu àûúâng

Baão dûúäng xe
buyát yïëu keám

Xe buyát quaá cuä

Coá kïë hoaåch thay
xe buyát

Caãi thiïån duy
tu àöåi xe buyát

Thiïëu phuå tuâng
thay thïë

Kyä sû cú khñ yïëu
keám

Khöng coá nguöìn
quyä àêìu tû

Haån chïë nhêåp
khêíu

Khöng coá àaâo taåo
vaâ kiïím tra kyä

nùng

SBC hoaåt àöång
bõ thua löî

Chñnh phuã cêëp
giêëy pheáp

nhêåp khêíu phuå
tuâng

Bùæt  àêìu àaâo taåo
kyä nùng vaâ kiïím
tra khöng chñnh

thûác

SBC àaåt àûúåc
mûác tûå chuã vïì taâi

chñnh

Veá chó àuã trang traãi
75 ngên saách hoaåt

àöång %
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Muåc tiïu cöët loäi–kïët quaã dûå
aán–quyïët àõnh sûå  lûåa choån
cuãa cú quan àiïìu haânh dûå
aán

d. Nghiïn cûáu tònh huöëng

Nïëu cú quan àiïìu haânh dûå aán (EA) laâ Cöng ty xe buyát Safari (SBC),
thò SBC chó coá thïí giaãi quyïët caác vêën àïì liïn quan àïën caác taâi xïë xe
buyát vaâ àöåi xe buyát. Viïåc cung cêëp vaâ baão dûúäng haå têìng àûúâng xaá
khöng nùçm trong nhiïåm vuå cuãa SBC. Tuy nhiïn, nïëu yá àõnh laâ kïët húåp
têët caã caác lûåa choån naây thò Höåi àöìng Thaânh phöë Arusha seä laâ EA phuâ
húåp nhêët búãi Súã caác cöng trònh cöng cöång laâ möåt böå phêån cuãa Höåi
àöìng thaânh phöë.

Bûúác tiïëp theo: Möåt khi àaä àaåt àûúåc sûå àöìng thuêån giûäa cêy vêën àïì vaâ cêy muåc tiïu, vaâ àaä
lûåa choån möåt giaãi phaáp cho dûå aán, caác chuöîi kïët quaã àaä àûúåc xaác àõnh thöng qua dûå aán, bûúác
tiïëp theo laâ hoaân thaânh DMF.
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A.   Giúái thiïåuA.   Giúái thiïåuA.   Giúái thiïåuA.   Giúái thiïåuA.   Giúái thiïåu

Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát (DMF) laâ möåt cöng cuå thiïët kïë vaâ quaãn lyá àún giaãn nhûng
hiïåu quaã. DMF goáp phêìn xêy dûång sûå àöìng thuêån vúái caác bïn liïn quan vaâ taåo ra tñnh súã hûäu
àöëi vúái dûå aán àûúåc àïì xuêët. DMF sùæp xïëp caác suy nghô vaâ liïn kïë caác haânh àöång vúái caác kïët
quaã mong muöën. DMF cung cêëp cú chïë cho viïåc giaám saát vaâ àaánh giaá caác kïët quaã theo dûå
tñnh vaâ caác kïët quaã thûåc tïë coá tñnh so saánh.

Quaá trònh xêy dûång sûå àöìng thuêån àïì cêåp túái caác bûúác trong viïåc thiïët kïë möåt dûå aán
– Phên tñch caác bïn liïn quan, phên tñch caác vêën àïì vaâ muåc tiïu, phên tñch caác lûåa choån – vaâ
àûúåc mö taã trong chûúng trûúác. Caác kïët quaã cuãa quaá trònh naây sau àoá àûúåc toám tùæt vaâ trònh
baây trong möåt mö hònh ma trêån, chñnh laâ DMF (Hònh 10). Taåi ADB, DMF, trûúác àêy àûúåc goåi
laâ khuön khöí höî trúå kyä thuêåt hoùåc dûå aán, àûúåc coi laâ bùæt buöåc kïí tûâ nùm 1996 vaâ àûúåc àñnh
keâm nhû Phuå luåc 1 trong taâi liïåu höî trúå kyä thuêåt vaâ trong RRP.

III. KHUÖN KHÖÍIII. KHUÖN KHÖÍIII. KHUÖN KHÖÍIII. KHUÖN KHÖÍIII. KHUÖN KHÖÍ
 THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT

Hònh 10: Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát

Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát

Toám tùæt
thiïët kïë

Caác chó söë
muåc tiïu/hoaåt

àöång

Nguöìn dûä liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Baãn tham khaão

Caác hoaåt àöång vúái caác möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Àêìu ra

Kïët quaã

Taác àöång
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B.   Toám tùæt thiïët kïëB.   Toám tùæt thiïët kïëB.   Toám tùæt thiïët kïëB.   Toám tùæt thiïët kïëB.   Toám tùæt thiïët kïë

Ma trêån DMF bao göìm 14 ö tröëng vúái 4 àïì muåc/cöåt vaâ tûúng tûå nhû khuön khöí logic àûúåc
caác töí chûác viïån trúå song phûúng vaâ àa phûúng khaác sûã duång. Toám tùæt khuön khöí thiïët kïë
vaåch ra nhûäng yïëu töë chñnh cuãa dûå aán vaâ thïí hiïån tñnh logic cuãa DMF – giaãi thñch caác quan
hïå phûúng tiïån-kïët quaã vaâ cuäng àûúåc coi nhû chuöîi kïët quaã. Lögic töíng thïí kiïím tra tñnh
àuáng àùæn cuãa chuöîi kïët quaã bùçng caách kiïím tra liïåu caác àêìu vaâo coá àuã àïí tiïën haânh caác
haânh àöång vöën cêìn thiïët àïí dêîn túái àêìu ra. Sau àoá, caác àêìu ra, cuäng àûúåc coi nhû laâ caác khaã
nùng coá thïí àaåt àûúåc hay phaåm vi dûå aán, àûúåc mong àúåi laâ seä àaåt àuúåc kïët quaã mong muöën
khi dûå aán kïët thuác. Kïët quaã seä àoáng goáp vaâo viïåc àaåt àûúåc caác taác àöång mong muöën.

Chuöîi kïët quaã bùæt nguöìn tûâ sú àöì cêy caác muåc tiïu vaâ phên tñch caác lûåa choån
(Hònh 11).

Hònh 11: Möëi liïn hïå giûäa sú àöì hònh cêy muåc tiïu vaâ DMF

1.  Taác àöång1.  Taác àöång1.  Taác àöång1.  Taác àöång1.  Taác àöång

Taác àöång, coân àûúåc coi nhû laâ muåc àñch hay muåc tiïu daâi haån, àïì cêåp àïën caác muåc tiïu
mang tñnh ngaânh, tiïíu ngaânh hay toaân quöëc. Taác àöång coá haâm yá rêët röång, àûúåc tñnh toaán úã
têìm trung vaâ daâi haån kïí tûâ khi dûå aán kïët thuác11 vaâ chõu taác àöång cuãa rêët nhiïìu yïëu töë chûá
khöng phaãi chó möåt mònh baãn thên dûå aán. Àùåc biïåt, taác àöång cuãa dûå aán coân thïí hiïån möåt
trong nhûäng kïët quaã cuãa CSP. Khi trònh baây vïì taác àöång:

(i) Àaãm baão rùçng coá möåt möëi quan hïå trûåc tiïëp mang tñnh phûúng tiïån-kïët quaã giûäa kïët
quaã vaâ caác taác àöång.

11 Khung thúâi gian coá thïí dao àöång tûâ 3 àïën 10 nùm hoùåc lêu hún nhû trong caác dûå aán lêm nghiïåp.

Lûåa choån thay thïë DMF

Taác àöång

Kïët quaã

Àêìu ra

Hoaåt àöång Àêìu vaâo
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 12 Coá thïí coá möåt ngoaåi lïå khi kïët quaã cuãa dûå aán trûåc tiïëp laâm tùng thu nhêåp cuãa höå gia àònh. Taác àöång nhû
vêåy seä mang tñnh kinh tïë vô mö.

Sûå caãi thiïån caác dõch vuå y tïëSûå caãi thiïån caác dõch vuå y tïëSûå caãi thiïån caác dõch vuå y tïëSûå caãi thiïån caác dõch vuå y tïëSûå caãi thiïån caác dõch vuå y tïë
töíng húåp úã Transilvania:töíng húåp úã Transilvania:töíng húåp úã Transilvania:töíng húåp úã Transilvania:töíng húåp úã Transilvania:
Sûác khoeã, dinh dûúäng, sûå phaát
triïín vïì mùåt têm lyá cuãa ngûúâi
dên nöng thön trong 12 tónh
ngheâo nhêët àaä àûúåc caãi thiïån.

Bònh luêån:Bònh luêån:Bònh luêån:Bònh luêån:Bònh luêån:
Àêy laâ möåt thuyïët minh hoaân
haão vïì taác àöång mong muöën. Noá
ngùæn goån, suác tñch, chó roä tñnh
chêët cuãa nhûäng taác àöång mong
muöën vaâ rêët roä nhoám ngûúâi
hûúãng lúåi àûúåc ûu tiïn.

Taác àöångTaác àöångTaác àöångTaác àöångTaác àöång
Caãi thiïån sûác khoãe, dinh dûúäng, vaâ
phaát triïín têm lyá cuãa ngûúâi dên
nöng thön taåi 12 tónh ngheâo nhêët.

Kïët quaãKïët quaãKïët quaãKïët quaãKïët quaã
Ngûúâi dên àõa phûúng taåi caác tónh
thuöåc muåc tiïu cuãa dûå aán àûúåc sûã
duång caác dõch vuå chùm soác y tïë
thûá cêëp àaä caãi thiïån.

(ii) Trònh baây roä möåt kïët quaã mong muöën chûá khöng duâng nhûäng
mïånh àïì nhû “àïí phaát triïín” hay “àïí àoáng goáp”,…

(iii) Khöng toám tùæt logic cuãa dûå aán bùçng viïåc sûã duång caác liïn tûâ
nhû “mùåc duâ’ hoùåc “bùçng caách” hoùåc “cho”.

(iv) Thïí hiïån nhûäng taác àöång hay kïët quaã mong muöën àöëi vúái möåt
nhoám ngûúâi, chûáng toã rùçng sûå phaát triïín àoá seä mang laåi lúåi ñch
cho moåi ngûúâi.

(v) Miïu taã caác kïët quaã coá thïí ào lûúâng àûúåc.
(vi) Chuá yá rùçng xoáa àoái giaãm ngheâo khöng nïn àûúåc sûã duång möåt

caách chung chung nhû laâ möåt “taác àöång” cuãa dûå aán búãi leä coá
rêët nhiïìu bûúác giûäa dûå aán vaâ muåc tiïu cuöëi cuâng laâ xoáa àoái
giaãm ngheâo.12

2.  Kïët quaã dûå aán2.  Kïët quaã dûå aán2.  Kïët quaã dûå aán2.  Kïët quaã dûå aán2.  Kïët quaã dûå aán

Kïët quaã dûå aán laâ dêëu möëc quan troång cuãa thiïët kïë dûå aán. Kïët quaã
miïu taã nhûäng muåc tiïu maâ dûå aán dûå kiïën hoaân thaânh vaâo giai àoaån
cuöëi cuãa dûå aán vaâ thöng qua àoá noá chó roä vêën àïì phaát triïín naâo dûå aán
seä giaãi quyïët. Quyïët àõnh vaâ sûå trònh baây cuãa baãn thuyïët minh kïët quaã
dûå aán xaác àõnh tñnh chêët vaâ phaåm vi cuãa caác àêìu ra cêìn thiïët àïí àaåt
àûúåc kïët quaã. Do àoá, xuêët phaát àiïím cho viïåc chuêín bõ DMF phaãi laâ
baãn thuyïët minh kïët quaã dûå aán. Àùåc biïåt, kïët quaã nïn bao göìm:

(i ) Giúái haån vaâo möåt mïånh àïì ngùæn goån, suác tñch àïí àaãm baão tñnh
têåp trung vaâ roä raâng. Viïåc coá hún möåt kïët quaã thïí hiïån rùçng coá
möåt söë tiïíu dûå aán/thaânh phêìn trong möåt dûå aán lúán hún. Àiïìu
naây cêìn phaãi àûúåc trònh baây laåi thaânh caác àêìu ra hoùåc toám tùæt
trong möåt baáo caáo duy nhêët liïn quan àïën nhûäng chó söë thïí
hiïån mûác àöå cuãa kïët quaã;

(ii) Thïí hiïån sûå thay àöíi chûá khöng liïåt kï caác haânh àöång trong
khi thïí hiïån nhûäng nöåi dung àaä hoaân thaânh;

(iii) Trònh baây nhû laâ möåt sûå caãi thiïån so vúái tònh hònh ban àêìu vöën
àûúåc miïu taã trong caác muåc tiïu hoaåt àöång vaâ cöåt caác chó söë;

(iv) Coá thïí àaåt àûúåc möåt caách thûåc tïë - trïn cú súã caác giaã àõnh vaâ ruãi
ro – vaâo giai àoaån cuöëi cuãa quaá trònh thûåc hiïån dûå aán, vaâ seä
àûúåc phaãn aánh trong dûå aán hoùåc baáo caáo hoaân thaânh dûå aán
(PCR/TCR); vaâ

(v) Cêìn thiïët nhûng chûa àuã àïí àaåt àûúåc taác àöång.

Caác thuyïët minh kïët quaã dûå aán thûúâng miïu taã sûå thay àöíi vïì haânh vi cuãa nhûäng ngûúâi
hûúãng lúåi sûã duång nhûäng àêìu ra cuãa dûå aán (xem höåp thûá hai úã bïn phaãi). Caác thuyïët minh
dûå aán cuäng coá thïí miïu taã nhûäng thay àöíi vïì hoaåt àöång cuãa hïå thöëng, caác töí chûác vaâ caác thïí
chïë, vñ duå nhû dõch vuå taâi chñnh ngaây caâng dïî tiïëp cêån hún àöëi vúái caác doanh nghiïåp nhoã,
dõch vuå cöng ngaây caâng minh baåch. Caác kïë hoaåch tùng cûúâng nùng lûåc àûúåc taâi trúå, thûåc thi
vaâ duy trò laâ möåt vñ duå vïì möåt baãn thuyïët minh kïët quaã dûå aán vúái sûå têåp trung vaâo viïåc xêy
dûång nùng lûåc cuãa möåt töí chûác.



24          HÏå THÖËNG QUAÃN LYÁ THÛÅC HIÏåN DÛÅ AÁN   –   HUÚÁNG DÊÎN ÀÏÍ CHUÊÍN BÕ MÖÅT KHUÖN KHÖÍ THIÏËT KÏË VAÂ GIAÁM SAÁT

3.3 .3 .3 .3 . Caác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu ra

Caác àêìu ra coá thïí laâ caác haâng hoáa cuå thïí vaâ/hoùåc caác dõch vuå do dûå
aán mang laåi vaâ miïu taã phaåm vi cuãa dûå aán. Nhûäng àêìu ra naây phaãi
cêìn thiïët àïí àaåt àûúåc kïët quaã vaâ möëi quan hïå phûúng tiïån-kïët quaã
phaãi àûúåc xaác àõnh roä raâng.

(i ) Möîi àêìu ra phaãi cêìn thiïët cho viïåc àaåt àûúåc caác kïët quaã àïì ra.
(ii) Chó bao göìm caác àêìu ra maâ dûå aán coá thïí mang laåi vaâ phaãi

khaã thi vúái caác nguöìn lûåc sùén coá.
(iii) Khöng sûã duång caác thò khöng xaác àõnh (nhû àïí àaánh giaá, àïí

chuêín bõ) khi bùæt àêìu caác àoaån noái vïì kïët quaã; nhûäng caách noái
naây thïí hiïån haânh àöång.

(iv) Caác cêëu phêìn khöng phaãi laâ caác àêìu ra; caác cêëu phêìn laâ möåt
têåp húåp caác àêìu ra àûúåc lêåp thaânh nhoám theo caách thûác dïî
nhêët àïí phuåc vuå muåc àñch taâi trúå vaâ àiïìu haânh.

(v) Àöëi vúái caác chûúng trònh vaâ dûå aán phûác taåp, thïm möåt àêìu ra
laâ quaãn lyá dûå aán, vñ duå, hïå thöëng quaãn lyá dûå aán hoaåt àöång.
Àêìu ra naây toám lûúåc caác sûå kiïån vaâ hoaåt àöång thûúâng xuyïn
cuãa àöåi nguä caán böå, hay àún võ thûåc hiïån dûå aán bao göìm caã
lêåp kïë hoaåch, giaám saát vaâ àaánh giaá, mua sùæm vaâ baáo caáo.
Caác nhiïåm vuå cuäng coá thïí bao göìm trao àöíi vúái caác bïn liïn
quan, cung cêëp àêìu vaâo cho caác vêën àïì chñnh saách vaâ vêën àïì
mang tñnh chiïën lûúåc vaâ tiïën haânh caác biïån phaáp giaãm thiïíu
taác àöång khi coá möåt ruãi ro naâo àoá ngùn caãn quaá trònh thûåc
hiïån dûå aán.

(vi) Caác vñ duå vïì àêìu ra cho caác dûå aán xêy dûång nùng lûåc bao
göìm

• Chñnh saách cuãa chñnh phuã vïì phaát triïín nùng lûåc
àûúåc thöng qua

• Caác kïë hoaåch phaát triïín nùng lûåc àûúåc hoaân têët,
• Àaä tòm àûúåc võ trñ laänh àaåo, vaâ
• Kyä nùng cuãa caác caán böå àûúåc nêng cao.

4. Caác hoaåt àöång4. Caác hoaåt àöång4. Caác hoaåt àöång4. Caác hoaåt àöång4. Caác hoaåt àöång
Caác hoaåt àöång laâ nhûäng nhoám cöng viïåc àûúåc tiïën haânh thöng qua
viïåc sûã duång caác àêìu vaâo cuãa dûå aán àïí mang laåi nhûäng àêìu ra
mong muöën. Nhûäng àiïím cêìn chuá yá bao göìm:

(i ) Chó liïåt kï caác haânh àöång thïí hiïån nhûäng bûúác chuã yïëu trong
quaá trònh chuyïín àöíi, biïën àêìu vaâo thaânh àêìu ra. Khöng nïn
viïët laåi àêìu ra nhû möåt hoaåt àöång

(ii) Caác hoaåt àöång nïn mang tñnh khaã thi vúái caác àêìu vaâo hiïån coá.
(iii) Bao göìm caã ngaây hoaân thaânh vaâ/hoùåc nhûäng möëc quan troång

àöëi vúái möîi hoaåt àöång.

Danh saách caác hoaåt àöång chuã yïëu lêåp thaânh cú súã cho viïåc
chuêín bõ löå trònh thûåc hiïån. Nhûäng cuöåc thaão luêån vúái cú quan àiïìu
haânh dûå aán – trong quaá trònh thûåc hiïån PPTA vaâ ñt nhêët trong giai
àoaån xûã lyá khoaãn vay– seä cung cêëp thöng tin cêìn thiïët vïì khung thúâi
gian thûåc hiïån möîi hoaåt àöång. Thöng tin naây laâ cêìn thiïët khöng chó
cho quaá trònh chuêín bõ löå trònh thûåc hiïån maâ coân laâ cú súã cho viïåc
phên tñch möåt phûúng aán khaã khi, àiïìu naây mang laåi möåt caách nhòn
thûåc tïë hún vïì tñnh cêìn thiïët cuãa giai àoaån thûåc hiïån.

Kïët quaãKïët quaãKïët quaãKïët quaãKïët quaã
Söë dên nöng thön úã caác tónh xx
sûã duång caác dõch vuå chùm soác sûác
khoeã thûá cêëp àaä àûúåc caãi thiïån.

Caác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu raCaác àêìu ra
1. Cú súã haå têìng chùm soác y tïë

àaä àûúåc nêng cêëp hoaåt àöång.
2. Caác dõch vuå y tïë àûúåc cung

cêëp phaãn aánh nhu cêìu chùm
soác y tïë cuãa cöång àöìng.

3. Caác nhên viïn bïånh viïån aáp
duång nhûäng kyä nùng chùm soác
y tïë múái.

Àêìu raÀêìu raÀêìu raÀêìu raÀêìu ra
3. Caác nhên viïn bïånh viïån aáp

duång nhûäng kyä nùng chùm soác
y tïë múái.

Caác hoaåt àöångCaác hoaåt àöångCaác hoaåt àöångCaác hoaåt àöångCaác hoaåt àöång
1.1 Àaánh giaá kyä nùng chùm soác

y tïë cuãa nhên viïn bïånh
viïån (vaâo 4/2006).

1.2 Thiïët kïë chûúng trònh nêng
cao kyä nùng (vaâo 6/2006).

1.3 Tiïën haânh möåt loaåt caác
chûúng trònh àaâo taåo taåi chöî
vïì ñt nhêët 5 kyä nùng daânh
cho ñt nhêët 50% y taá (8/
2006-4/2007).

1.4 Cung cêëp àaâo taåo bïn ngoaâi
vïì caác kyä nùng chuyïn
ngaânh  (vñ duå chùm soác àùåc
biïåt, phuåc höìi sau chêën
thûúng) cho ñt nhêët 50 y taá
(vaâo 6/2007).

1.5 Tiïën haânh àaánh giaá caác kyä
nùng sau àaâo taåo
(vaâo 8/2007).
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5.5 .5 .5 .5 . Àêìu vaâoÀêìu vaâoÀêìu vaâoÀêìu vaâoÀêìu vaâo

Àêìu vaâo laâ nhûäng nguöìn lûåc cêìn thiïët àïí thûåc hiïån caác hoaåt àöång vaâ
mang laåi àêìu ra. Caác àêìu vaâo bao göìm dõch vuå tû vêën, nhên lûåc, cöng
trònh xêy lùæp, thiïët bõ, nguyïn vêåt liïåu, vaâ caác quyä hoaåt àöång do ADB,
Chñnh phuã, caác nhaâ àöìng taâi trúå vaâ caác bïn khaác, kïí caã ngûúâi hûúãng
lúåi cung cêëp13. Danh saách àêìu vaâo coá thïí bao göìm töëi thiïíu caác nguöìn
sau:

(i) Àêìu vaâo cuãa caác nhaâ taâi trúå vaâ caác haång muåc chi phñ chñnh theo
khaái niïåm taâi chñnh vaâ/hoùåc vêåt chêët;

(ii) Caác àoáng goáp hiïån vêåt khaác tûâ caác bïn liïn quan.

6.  Nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng6.  Nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng6.  Nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng6.  Nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng6.  Nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng

Baãng 2 trònh baây nghiïn cûáu tònh huöëng ngaânh giao thöng cöng cöång,
caách thûác maâ kïët quaã phên tñch tònh huöëng, phên tñch muåc tiïu, vaâ
phêìn vïì lûåa choån chiïën lûúåc dûå aán àûúåc trònh baây trong DMF.

13.  Ngên saách quaãn lyá haânh chñnh vaâ thúâi gian cuãa caán böå ADB khöng àûúåc liïåt kï laâ àêìu vaâo.

Baãng 2: Toám tùæt thiïët kïë cuãa Dûå aán giao thöng cöng cöång

Toám tùæt thiïët kïë

Taác àöång
Hïå thöëng giao thöng úã Arusha hoaåt àöång töët.

Kïët quaã
Cöng ty xe buyát Safari cung cêëp dõch vuå giao thöng cöng cöång an toaân vaâ tin
cêåy.

Àêìu ra
1. Caác xe buyát àûúåc baão dûúäng töët.
2. Laái xe buyát tuên thuã luêåt gia thöng vaâ an toaân.

Hoaåt àöång Àêìu vaâo
ADB - 15 triïåu USD
•   Dõch vuå tû vêën 50 PM -

1.25 triïåu USD
•    Xêy lùæp - 2 triïåu USD
•    Thiïët bõ - 8 triïåu USD
•    Àaâo taåo - 2.75 triïåu USD
•    Dûå phoâng - 1 triïåu USD

Chñnh phuã - 5 triïåu USD
•   Nhên lûåc150 PM - 2 triïåu USD
•   Ài laåi vaâ haânh chñnh -

1.5  triïåu USD
•   Chi phñ hoaåt àöång -

1.5 triïåu USD

1.1 Xêy dûång vaâ tuên theo lõch
baão dûúäng xe buyát.

1.2 Xêy dûång vaâ vêån haânh hïå
thöëng quaãn lyá phuå tuâng.

1.3 Cêëp giêëp pheáp nhêåp khêíu ûu
àaäi àöëi vúái caác phuå tuâng.

1.4 Mua phuå tuâng thay thïë.
1.5 Nêng cêëp xûúãng kyä thuêåt.
1.6 Nêng cao kyä nùng cuãa kyä sû.

ADB – 15 triïåu USDADB – 15 triïåu USDADB – 15 triïåu USDADB – 15 triïåu USDADB – 15 triïåu USD
�   Dõch vuå tû vêën 50 PM - 1.25

triïåu USD
�   Xêy lùæp - 2 triïåu USD
�   Thiïët bõ - 8 triïåu USD
�   Àaâo taåo, khaão saát - 2.75 triïåu

USD
�   Dûå phoâng - 1 triïåu USD

Chñnh phuã - 5 triïåu USDChñnh phuã - 5 triïåu USDChñnh phuã - 5 triïåu USDChñnh phuã - 5 triïåu USDChñnh phuã - 5 triïåu USD
�   Nhên lûåc 150 PM -

2 triïåu USD
�   Ài laåi vaâ haânh chñnh -

1.5 triïåu USD
�   Chi phñ hoaåt àöång -

1.5 triïåu USD

Ngûúâi hûúãng lúåiNgûúâi hûúãng lúåiNgûúâi hûúãng lúåiNgûúâi hûúãng lúåiNgûúâi hûúãng lúåi
�   Nhên lûåc 200 PM - tham gia

lêåp kïë hoaåch, giaám saát, vaâ
àaánh giaá

PM = thaáng/ngûúâi

ADB = Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ; PM = thaáng/ngûúâi; SBC = Cöng ty xe buyát Safari.

2.1 Thaânh lêåp hïå thöëng thi vaâ cêëp
pheáp laái xe buyát quöëc gia

2.2 Xêy dûång quy chïë vêån haânh
vaâ an toaân xe buyát.

2.3 Àaâo taåo vaâ kiïím tra laái xe
buyát.

2.4 Khuyïën khñch laái xe an toaân.
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C.   Caác Chó söë vaâ Muåc tiïu Hoaåt àöångC.   Caác Chó söë vaâ Muåc tiïu Hoaåt àöångC.   Caác Chó söë vaâ Muåc tiïu Hoaåt àöångC.   Caác Chó söë vaâ Muåc tiïu Hoaåt àöångC.   Caác Chó söë vaâ Muåc tiïu Hoaåt àöång

1. Giúái thiïåu1. Giúái thiïåu1. Giúái thiïåu1. Giúái thiïåu1. Giúái thiïåu

Caác chó söë vaâ muåc tiïu hoaåt àöång bao göìm caác giaá trõ cuå thïí àõnh tñnh vaâ àõnh lûúång vïì kïët
quaã mong muöën cuãa dûå aán. Laâ thûúác ào tònh hònh thûåc hiïån, caác chó söë cho thêëy caách thûác àïí
nhêån biïët viïåc àaåt àûúåc caác muåc tiïu dûå aán. Möåt chó söë seä nïu nhûäng gò seä àûúåc ào lûúâng.
Möåt muåc tiïu hoaåt àöång nïu roä söë lûúång vaâ thúâi gian – bao nhiïu vaâ khi naâo. Àûúåc trònh baây
úã cöåt thûá 2 cuãa DMF (Hònh 12), caác chó söë nïu cuå thïí tûâng kïët quaã úã cêëp àêìu ra, cêëp kïët quaã
vaâ cêëp taác àöång aãnh hûúãng. Caác khaái niïåm chñnh liïn quan àïën caác chó söë göìm:

(i) Nïëu chuáng ta coá thïí ào lûúâng thò chuáng ta coá thïí quaãn lyá;
(ii) Têët caã caác chó söë phaãi coá thïí ào lûúâng vaâ do àoá phaãi àûúåc thïí hiïån bùçng caác con söë

nhû chêët lûúång, thúâi gian, khaã nùng tiïëp cêån, chñ phñ/giaá caã vaâ mûác àöå haâi loâng cuãa
khaách haâng.

Coá rêët nhiïìu caách thûác àïí trònh baây vai troâ quan troång cuãa caác chó söë àûúåc àõnh nghôa töët:

(i ) SMART: specific (cuå thïí) – liïn quan àïën kïët quaã maâ dûå aán dûå kiïën àaåt àûúåc,
measurable (coá thïí ào lûúâng àûúåc) – àûúåc trònh baây dûúái daång àõnh lûúång,
achievable (coá thïí àaåt àûúåc) – thûåc tïë vïì viïåc seä àaåt àûúåc caái gò, relevant (liïn
quan) – hûäu ñch cho caác muåc àñch quaãn lyá thöng tin, vaâ time-bound (thúâi haån) –
àûúåc nïu vúái muåc tiïu thúâi gian.

(ii)   CREAM: clear (roä raâng) – cuå thïí vaâ roä raâng, relevant (liïn quan) – phuâ húåp vaâ
àuáng haån, economic (kinh tïë) – coá sùén vúái mûác chi phñ húåp lyá,  adequate (àêìy àuã)
– àuã àïí àaánh giaá hoaåt àöång, vaâ monitorable (coá thïí giaám saát àûúåc) – coá thïí àûúåc
kiïím chûáng möåt caách àöåc lêåp.

Ngoaâi ra, caác chó söë phaãi coá tñnh thûåc tïë. Chó ào lûúâng nhûäng gò quan troång, haån chïë
söë lûúång chó söë úã mûác töëi thiïíu cêìn thiïët àïí ào lûúâng caác cêëp kïët quaã liïn quan; vaâ àaãm baão
rùçng hònh thûác ào lûúâng laâ hiïåu quaã vïì chi phñ.

Hònh 12: Caác Chó söë/Muåc tiïu Hoaåt àöång

Khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë

Toám tùæt
Thiïët kïë

Caác chó söë/
Muåc tiïu

Hoaåt àöång

Nguöìn söë liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Baãn
tham khaão

Caác hoaåt àöång vúái möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Àêìu ra

Kïët quaã

Taác àöång
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2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh

Sûå tham gia cuãa caác bïn liïn quan trong quaá trònh lûåa choån vaâ xêy dûång caác chó söë, àûa ra
muåc tiïu laâ rêët quan troång. Viïåc àaåt àûúåc sûå thöëng nhêët vïì muåc tiïu giûäa nhûäng ngûúâi thiïët
kïë, thûåc hiïån vaâ hûúãng lúåi seä tùng tñnh minh baåch vaâ quyïìn súã hûäu. Caác chó söë/muåc tiïu hoaåt
àöång coá thïí kiïím chûáng möåt caách khaách quan seä cho pheáp nhûäng ngûúâi uãng höå vaâ phaãn àöëi
dûå aán thöëng nhêët vïì viïåc bùçng chûáng coá yá nghôa gò. Quan àiïím vaâ yá kiïën cuãa cú quan àiïìu
haânh àöëi vúái kïët quaã dûå kiïën cuãa dûå aán laâ rêët quan troång àïí àaåt àûúåc caác muåc tiïu àoá. Nïëu
aãnh hûúãng vaâ kïët quaã àûúåc xem laâ àún thuêìn vò lúåi ñch cuãa ADB, thò quyïìn súã hûäu vaâ theo àoá
laâ àöång lûåc vaâ traách nhiïåm cuãa nûúác thaânh viïn àang phaát triïín seä bõ haån chïë, vúái nhûäng kïët
quaã coá thïí dûå àoaán trûúác. Àiïìu àùåc biïåt quan troång àöëi vúái caác dûå aán laâ àöëi tûúång chõu giaám
saát. Baãng 3 trònh baây quy trònh naây vúái sûå tham chiïëu àïën möåt dûå aán giaáo duåc vaâ möåt dûå aán
nöng nghiïåp.

Baãng 3: Caác bûúác trong quaá trònh xaác àõnh caác chó söë hoaåt àöång

Quy trònh Giaáo duåc Nöng nghiïåp

Kïët quaãã - hïå thöëng giaáo duåc úã
tónh àöng nam cung cêëp giaáo
duåc chêët lûúång cao vaâ cöng
bùçng.

Kïët quaã - Nöng dên nöng thön
úã tónh X caãi thiïån khaã nùng taåo
thu nhêåp cuãa hoå.

Nùng suêët luáa cuãa caác höå
nöng dên nhoã tùng lïn.

Nùng suêët luáa cuãa töëi thiïíu
1,000 höå nöng dên nhoã (súã
hûäu dûúái 3 ha) tùng ñt nhêët
30% tûâ 5 têën lïn 6,5 têën.

Nùng suêët luáa cuãa töëi thiïíu
1,000 höå nöng dên nhoã (súã hûäu
dûúái 3 ha) tùng ñt nhêët 30% tûâ 5
têën lïn 6,5 têën trong khi vêîn
coá cuâng chêët lûúång (troång
lûúång trung bònh cuãa haåt
gaåo) nhû nùm 2004.

Nùng suêët luáa cuãa töëi thiïíu
1,000 höå nöng dên nhoã (súã hûäu
dûúái 3 ha) tùng ñt nhêët 30% tûâ 5
têën lïn 6,5 têën/nùm, bùæt àêìu
tûâ nùm 2007 trong khi vêîn coá
cuâng chêët lûúång (troång lûúång
trung bònh cuãa haåt gaåo) nhû
nùm 2004.

Söë lûúång hoåc sinh tûâ caác höå gia
àònh coá mûác thu nhêåp thêëp
(5.000$/nùm) töët nghiïåp (55%
nûä vaâ 45% nam) àöî kyâ thi töët
nghiïåp quöëc gia úã tónh àöng
nam tùng tûâ 10,000 lïn 25,000/
nùm bùæt àêìu tûâ nùm thûá 4
trong thúâi gian thûåc hiïån dûå
aán.

Söë lûúång sinh viïn töët nghiïåp
(55% nûä vaâ 45% nam) àöî kyâ
thi töët nghiïåp quöëc gia tûâ caác
höå gia àònh coá mûác thu nhêåp
thêëp (5.000 USD/nùm) úã tónh
àöng nam tùng tûâ 10,000 lïn
25,000.

Bûúác 4: Böí sung thïm khung
thúâi gian – khi naâo?

Bûúác 3: Mö taã chêët lûúång
—thay àöíi nhû thïë naâo?

Söë lûúång töët nghiïåp tùng tûâ
10.000 lïn túái 25.000.

Bûúác 2: Quyïët àõnh söë
lûúång — bao nhiïu (tùng/
giaãm)?

Nhiïìu hoåc sinh töët nghiïåp vúái
chêët lûúång giaáo duåc cao.

Bûúác 1: Xaác àõnh chó söë cú
baãn—caái gò seä àûúåc ào
lûúâng?
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Nguöìn söë liïåu. Khi lûåa choån caác chó söë, nïn xem xeát caác yïëu töë sau:

(i ) Caác chó söë àûúåc caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín sûã duång cho viïåc quaãn lyá chñnh
saách ngaânh vaâ chñnh saách vô mö cuãa mònh maâ coá thïí àûúåc tòm thêëy úã caác niïn giaám
thöëng kï quöëc gia hoùåc úã trong vùn kiïån Chiïën lûúåc Àöëi taác Quöëc gia (CPS).

(ii) Caác chó söë àaä àûúåc cú quan àiïìu haânh aáp duång trong hïå thöëng thöng tin quaãn lyá cuãa
mònh.

(iii) Caác chó söë cho cuâng àêìu ra, kïët quaã vaâ taác àöång àûúåc sûã duång taåi caác dûå aán khaác vaâ/
hoùåc caác cú quan viïån trúå khaác.

(iv) Caác chó söë àûúåc sûã duång búãi caác töí chûác toaân cêìu, vñ duå nhû Diïîn àaân Kinh tïë Thïë giúái
vaâ Minh baåch Quöëc tïë, thûúâng têåp trung vaâo möåt söë lônh vûåc hoaåt àöång cuãa quöëc gia.

(v) Caác chó söë maâ thûúâng àûúåc sûã duång búãi caác cú quan úã möåt ngaânh cuå thïí, vñ duå nhû
àiïån, nûúác vaâ bûu chñnh viïîn thöng, vaâ thûúâng àûúåc sûã duång úã caác êën phêím ngaânh
hoùåc coá sùén trong tay caác chuyïn gia ngaânh hoùåc nghiïn cûáu úã Vuå Phaát triïín Khu vûåc
vaâ Bïìn vûäng.

Tuy nhiïn, caác chó söë mong muöën laâ nhûäng chó söë do caác cú
quan chñnh phuã, caác töí chûác tû nhên hoùåc caác töí chûác phi chñnh phuã
thu thêåp, hoùåc coá thïí thu thêåp tûâ caác nguöìn trong nûúác khaác. Viïåc sûã
duång caác chó söë naây phaãi thûåc tïë, hiïåu quaã vïì chi phñ vaâ phuâ húåp. Khaã
nùng coá thïí so saánh àûúåc cuäng laâ möåt yïëu töë àïí lûåa choån chó söë.

Cêìn quan têm chuá troång àïën àiïìu naây búãi vò viïåc so saánh coá
thïí giuáp xêy dûång muåc tiïu vaâ khuyïën khñch nöî lûåc àïí àaåt àûúåc kïët
quaã töët hún so vúái úã caác quöëc gia khaác. Caác töí chûác quöëc tïë àaä nhêån
roä àiïìu naây vaâ àaä bùæt àêìu caác cuöåc khaão saát cuãa riïng hoå àïí thu thêåp

chó söë cho nhiïìu yïëu töë trïn nhiïìu quöëc gia, vñ duå nhû Ngên haâng Thïë giúái àaä àõnh nghôa 14
chó söë úã cêëp quöëc gia, àûúåc goåi laâ “IDA 14”14

Chó söë vïì cêëp àöå taác àöång.  Caác chó söë hoaåt àöång úã cêëp àöå taác àöång nïu roä taác
àöång trung haån vaâ daâi haån dûå kiïën úã caác cêëp chûúng trònh, ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh cuãa dûå aán
hiïån haânh, möåt söë dûå aán khaác vaâ caác saáng kiïën àûúåc mö taã trong CPS. Do àoá, chó söë mûác àöå
taác àöång bao göìm caác muåc tiïu ngoaâi phaåm vi cuãa dûå aán. Àiïìu quan troång laâ traách nhiïåm
giaám saát vaâ ào lûúâng chó söë taác àöång phaãi àûúåc xaác àõnh roä raâng trong quaá trònh dûå aán15.

Chó söë úã cêëp àöå Kïët quaã. Chó söë kïët quaã hoùåc chó söë kïët thuác dûå aán xaác àõnh taác
àöång trûåc tiïëp cuãa dûå aán hoùåc thay àöíi haânh vi cuãa ngûúâi hûúãng lúåi, vaâ nhûäng caãi thiïån àöëi
vúái hïå thöëng hoùåc töí chûác. Caác chó söë naây laâ muåc tiïu hoaåt àöång maâ dûå aán chõu hoaân toaân
traách nhiïåm mang laåi vaâ laâ cú súã àïí àaánh giaá dûå aán coá thaânh cöng hay thêët baåi. Traách nhiïåm
giaám saát vaâ ào lûúång chó söë kïët quaã thuöåc traách nhiïåm cuãa cú quan àiïìu haânh.

Chó söë cêëp Àêìu ra. Caác chó söë àêìu ra laâ dïî àõnh nghôa nhêët. Caác chó söë naây cuå thïí
hoaá caác haâng hoaá vaâ dõch vuå hûäu hònh quan troång maâ dûå aán seä mang laåi. Caác chó söë naây àõnh
nghôa caác àiïìu khoaãn traách nhiïåm cuãa ban quaãn lyá dûå aán phaãi àaåt àûúåc vaâo cuöëi giai àoaån
thûåc hiïån dûå aán. Traách nhiïåm cuãa ban quaãn lyá dûå aán laâ giaám saát caác chó söë thûåc hiïån úã cêëp
àêìu ra.

Xem xeát viïåc sûã duång caác
chuêín mûåc quöëc tïë nïëu coá
sùén vaâ phuâ húåp, cho quaá
trònh lêåp muåc tiïu vaâ ào
lûúâng.

14 IDA = Hiïåp höåi Phaát triïín Quöëc tïë. Ngên haâng Thïë giúái àaä xêy dûång möåt hïå thöëng giaám saát vaâ ào lûúâng theo IDA 14, göìm möåt loaåt
chó söë cêëp quöëc gia. Muåc tiïu cú baãn cuãa IDA 14 laâ cuãng cöë chiïën lûúåc höî trúå quöëc gia cuãa WB vaâ tham chiïëu àïën viïåc böí sung lêìn thûá
13 cuãa IDA.

15 Ban quaãn lyá dûå aán khoá coá thïí vêîn tiïëp tuåc hoaåt àöång sau khi dûå aán hoaân têët vaâ do àoá khöng thïí thûåc hiïån viïåc àaánh giaá taác àöång.
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Caác chó söë àuöi. Nhûäng chó söë naây àûúåc sûã duång thûúâng
xuyïn. Chuáng àûúåc xaác àõnh chñnh xaác theo kïët quaã thu àûúåc vaâ do
vêåy, chuáng laâ möåt baáo caáo tiïën trònh. Nïëu chuáng ta boã qua muåc tiïu,
chuáng ta seä khöng thïí sûãa chûäa nhûäng sai soát. Vñ duå: tùng x% lûåc
lûúång lao àöång treã trong y nùm; giaãm x% dên söë trong y nùm.

Caác chó söë àêìu. Möåt dûå aán àûúåc thiïët kïë töët seä khöng bõ giúái
haån àöëi vúái muåc tiïu hoaåt àöång vaâo cuöëi giai àoaån thûåc hiïån dûå aán
(caác chó söë àuöi), nhûng seä nïu cuå thïí nhûäng muåc tiïu trûúác mùæt àïí
giaám saát tiïën àöå. Caác muåc tiïu trûúác mùæt naây àûúåc goåi laâ chó söë tiïën àöå
hoùåc chó söë cú baãn nhùçm cho pheáp cú quan àiïìu haânh hoùåc ADB xaác
àõnh chiïën lûúåc thûåc hiïån àûúåc choån –phaãn aánh úã caác àêìu ra àûúåc
choån – coá hiïåu quaã hay khöng vaâ tiïën àöå coá theo hûúáng àaåt àûúåc kïët
quaã mong muöën hay khöng. Vñ duå, viïåc àaåt àûúåc chêët lûúång giaáo duåc
cao hún seä khöng thïí thûåc hiïån trong ngùæn haån, caác chó söë cú baãn coá
thïí laâ tyã lïå boã hoåc giaãm, vaâ tyã lïå nhêåp hoåc tùng. Trong trûúâng húåp
chûúng trònh phaát triïín lêm nghiïåp, kïët quaã - saãn xuêët göî bïìn vûäng –
seä khöng thïí kiïím chûáng trong voâng 15-20 nùm; do àoá möåt chó söë cú
baãn phuâ húåp seä laâ tyã lïå söëng cuãa caác cêy giöëng con úã nhiïìu giai àoaån
thûåc hiïån dûå aán.

Chó söë thay thïë. Caác chó söë khöng phaãi khi naâo cuäng thûåc tïë
vaâ coá thïí àoâi hoãi viïåc thu thêåp söë liïåu vúái khöëi lûúång lúán vaâ chi phñ cao.
Viïåc ào lûúâng mûác àöå tùng thu nhêåp nöng thön seä àoâi hoãi möåt cuöåc
àiïìu tra chi tiïu vaâ thu nhêåp höå gia àònh. Thay vaâo àoá, ta coá thïí sûã duång caác chó söë thay thïë,
vñ duå nhû söë lûúång maái tön hoùåc söë lûúång xe àaåp. Caác vñ duå khaác göìm sûã duång söë lûúång
quaãng caáo viïåc laâm trïn baáo laâ dêëu hiïåu vïì xu thïë viïåc laâm, vaâ giaám saát viïåc sûã duång nhiïìu
phên boán hún laâ dêëu hiïåu cuãa viïåc gia tùng hoaåt àöång saãn xuêët nöng nghiïåp hún. Nhòn
chung, coá thïí sûã duång caác chó söë thay thïë nïëu (i) khöng thïí quan saát trûåc tiïëp kïët quaã, vñ duå
nhû chêët lûúång cuöåc söëng hoùåc sûå phaát triïín töí chûác; (ii) chi phñ ào lûúâng trûåc tiïëp quaá cao;
vaâ (iii) kïët quaã àaåt àûúåc sau möåt thúâi gian daâi (xem chó söë cú baãn).

Söë liïåu cú baãn. Khöng nïn xaác àõnh caác giaá trõ cú baãn vaâ muåc tiïu sau khi phï duyïåt
dûå aán, búãi vò caác giaá trõ naây laâ cú súã àïí àûa ra quyïët àõnh àêìu tû. Khöng coá bêët cûá quyïët àõnh
àêìu tû lúán naâo thuöåc khu vûåc tû nhên xaãy ra nïëu khöng coá nhûäng thöng tin naây, caác dûå aán
phaát triïín ngaânh cuãa khu vûåc cöng cuäng vêåy. Do àoá, caác thöng tin cú baãn cêìn phaãi àûúåc thu
thêåp vaâ caác giaá trõ muåc tiïu phaãi àûúåc thöëng nhêët trong quaá trònh thûåc
hiïån PPTA. Nhiïåm vuå thu thêåp söë liïåu cú baãn phaãi àûúåc phaãn aánh
trong khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát PPTA vaâ phaãi àûúåc àûa vaâo trong
àiïìu khoaãn tham chiïëu cuãa tû vêën PPTA.

Muåc tiïu hoaåt àöång. Khi xêy dûång caác giaá trõ muåc tiïu cho
caác chó söë hoaåt àöång àûúåc lûåa choån, cêìn ghi nhúá caác àiïím sau:

(i) Sûã duång biïn àöå thay vò möåt giaá trõ, búãi vò viïåc naây khöng chó seä
giuáp nhêån biïët sûå khoá khùn trong viïåc àùåt muåc tiïu maâ coân
cung cêëp thöng tin vïì giaá trõ töëi thiïíu vaâ kïët quaã dûå kiïën, vñ duå
giûäa x% vaâ y% seä töët hún laâ chó nïu y%. Viïåc àaåt àûúåc bêët kyâ
muåc tiïu trong biïn àöå naây seä àûúåc xem laâ “àaåt àûúåc kïët quaã
àùåt ra”. Möåt caách thûác khaác laâ sûã duång giaá trõ töëi thiïíu vaâ nïu
“töëi thiïíu laâ x%”.

(i) Tham chiïëu àïën kïët quaã àaåt àûúåc úã núi khaác. Nïëu coá sùén thöng
tin so saánh vïì chó söë àïí laâm chuêín mûåc, cêìn phaãi hûúáng dêîn cuå thïí dûå aán coá thïí àaåt
àûúåc àiïìu gò.

Tiïën àöå hûúáng túái viïåc àaåt
àûúåc kïët quaã dûå aán cêìn phaãi
àûúåc giaám saát trong quaá trònh
thûåc hiïån dûå aán. Àiïìu naây àoâi
hoãi phaãi coá caác muåc tiïu trûúác
mùæt maâ coá thïí àûúåc xaác àõnh
trong giai àoaån thiïët kïë hoùåc
vaâo àêìu giai àoaån thûåc hiïån
dûå aán

Möåt chó söë àêìu àûúåc sûã duång
trong dûå aán àûúâng giao thöng
laâ chó söë vïì àöå göì ghïì. Nghiïn
cûáu àaä chûáng minh coá möëi
liïn hïå giûäa àöå göì ghïì cuãa
mùåt àûúâng vaâ chi phñ giao
thöng. Do àoá, viïåc giaám saát
thûúâng xuyïn àöå göì ghïì coá
thïí àûa ra thöng tin trûúác rùçng
chi phñ giao thöng dûå kiïën seä
giaãm. Thöng tin naây khöng
loaåi boã nhu cêìu tòm möåt biïån
phaáp thñch húåp àïí àiïìu chónh
chi phñ giao thöng, tuy nhiïn
biïån phaáp àoá thûúâng àûúåc àïì
xuêët sau sûå kiïån trïn.
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(iii) Nïëu coá thïí, àùåt ra caác muåc tiïu trûúác mùæt maâ coá thïí àaåt àûúåc trong thúâi gian dûå aán vaâ
ngay sau thúâi àiïím àoá. Àiïìu naây seä giuáp kiïím tra tñnh khaã thi cuãa muåc tiïu cuöëi cuâng
cuäng nhû taåo cú súã töët hún cho viïåc àaánh giaá khaã nùng thaânh cöng trong thúâi gian thûåc
hiïån dûå aán.

Moåi ngûúâi thûúâng nghô rùçng kïët quaã chó àûúåc giaám saát khi kïët thuác dûå aán vaâ taác àöång
cuãa dûå aán xaãy ra vaâo thúâi àiïím sau àoá. Àiïìu naây coá thïí khöng àuáng àöëi vúái caác dûå aán coá lúåi
ñch phaát sinh möåt caách tùng dêìn. Vñ duå, dûå aán cú súã haå têìng giao thöng nöng thön àûúåc thûåc
hiïån trong thúâi gian vaâi nùm dûå kiïën seä mang laåi lúåi ñch ngay sau khi möåt phêìn maång lûúái
giao thöng àûúåc hoaân têët. Nïëu lúåi ñch cuãa dûå aán dûå kiïën laâ giaãm chi phñ giao thöng, thò viïåc
giaám saát chi phñ cuãa ngûúâi sûã duång trïn caác àoaån àûúâng àûúåc xêy dûång trûúác coá thïí cung
cêëp möåt chó söë kõp thúâi vaâ hûäu ñch rùçng lúåi ñch dûå aán phaát sinh nhû àaä àûúåc dûå kiïën.

Caác chó söë coá thïí thay àöíi theo thúâi gian vaâ mùåc duâ coá cuâng phûúng phaáp luêån thò chó
söë trong thûåc tïë coá thïí vêîn khaác nhau. Vñ duå vïì sûå thay àöíi àoá laâ cuöåc àiïìu tra vïì mûác àöå haâi
loâng. Coá thïí mûác àöå haâi loâng coá thïí tùng rêët ñt mùåc duâ coá dõch vuå töët hún do con ngûúâi chúâ
àúåi dõch vuå ngaây caâng töët hún, do àoá mûác àöå “trung bònh” vaâo thúâi àiïím àoá – thêåm chñ töët hún
– thò coá thïí àûúåc xem laâ “trung bònh” vaâo thúâi àiïím hiïån taåi. Nïëu chó söë àûúåc tñnh theo giaá trõ
tiïìn tïå, thò giaá trõ coá thïí khaác nhau do thay àöíi vïì laåm phaát vaâ tyã giaá. Àêìu ra cuãa dûå aán laâ
àûúâng giao thöng nöng thön àûúåc caãi thiïån dûå kiïën coá taác àöång trûåc tiïëp vïì khöëi lûúång giao
thöng vaâ chi phñ giao thöng (chi phñ dûå kiïën seä giaãm do xe cöå khöng bõ chêåm trïî, ñt bõ hû hoãng
hún, vaâ àún giaá chi phñ hoaåt àöång cuäng giaãm do khöëi lûúång tùng). Àiïìu quan troång laâ phaãi ào
lûúâng nhûäng kïët quaã dûå kiïën naây búãi vò nïëu khöng coá nhûäng kïët quaã dûå kiïën naây, caác taác
àöång mong muöën sau àoá vñ duå nhû tùng trûúãng vaâ hoaåt àöång kinh tïë seä khöng xaãy ra. Tuy
nhiïn, möåt dûå aán tûúng tûå coá thïí dûå tñnh chuyïín möåt söë nguöìn vöën àïí caãi thiïån thõ trûúâng.
Trong khi cêëu phêìn naây cuãa dûå aán coá thïí àûúåc mong muöën vaâ têët nhiïn seä mang laåi lúåi ñch,
thò laåi khoá coá thïí àaãm baão viïåc ào lûúâng caác lúåi ñch naây. Khöng coá möåt quy tùæc àún giaãn naâo
àûúåc aáp duång àïí quyïët àõnh xem coá ào lûúâng kïët quaã dûå kiïën hay khöng, nhûng nïëu cêu traã
lúâi cho trûúâng húåp trïn laâ “coá”, thò vêîn coá möåt trûúâng húåp chùæc chùæn khöng ào lûúâng àûúåc
kïët quaã.

3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn

Coá möåt söë vêën àïì cêìn ghi nhúá.

� Chó söë hoaåt àöång coá thïí giuáp laâm roä toám tùæt thiïët kïë vaâ vaâo tûâng thúâi àiïím coá thïí cêìn thiïët
phaãi àiïìu chónh caác mïånh àïì toám tùæt thiïët kïë.

� Nïëu cêìn thiïët vaâ phuâ húåp, caác chó söë coá thïí àûúåc thay àöíi trong thúâi gian thûåc hiïån dûå aán.
Caác chó söë phaãi liïn kïët vúái caác cêëp tûúng ûáng trong toám tùæt thiïët kïë. Khi thay àöíi möåt chó
söë, cêìn kiïím tra xem mïånh àïì kïët quaã tûúng ûáng coá àêìy àuã hay khöng.

� Cêìn khùèng àõnh nhûäng gò seä àûúåc ào lûúâng – taác àöång, kïët quaã vaâ àêìu ra. Cuå thïí hoaá
caác möëc thúâi gian cho caác hoaåt àöång chñnh búãi vò caác möëc thúâi gian naây rêët quan troång
àöëi vúái viïåc chuêín bõ kïë hoaåch thûåc hiïån vaâ xaác àõnh löå trònh quan troång.

� Kïët quaã, àêìu ra vaâ taác àöång phaãi àûúåc liïn kïët thöng qua möëi quan hïå “nguyïn nhên –
kïët quaã”. Do àoá, caác chó söë tûúng ûáng xeát theo khña caånh logic khöng thïí giöëng nhau.
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� Caác chó söë mö taã kïët quaã úã cöåt àêìu tiïn cuãa DMF; caác chó söë naây khöng mang laåi kïët quaã
naây; vñ duå hoaåt àöång àûúåc caãi thiïån cuãa Vuå Ngên saách trong nûúác (kïët quaã) khöng àûúåc
ào lûúâng búãi (i) kïë hoaåch laâm viïåc àûúåc caãi thiïån; (ii) hoaân têët àaâo taåo caán böå; hoùåc (iii)
chñnh saách thu thuïë àûúåc sûãa àöíi. Caác chó söë naây àún thuêìn ào lûúâng caác yïëu töë goáp
phêìn taåo ra hoaåt àöång àûúåc caãi thiïån vaâ àûúåc lêëy tûâ cêëp àêìu ra.

� Haån chïë sûå laåc quan vúái thûåc tïë. Khöng giaã thiïët moåi thûá seä töët hoùåc àùåt muåc tiïu cao búãi
vò baån phaãi biïët rùçng àiïìu naây coá thïí taác àöång tñch cûåc àïën viïåc phï duyïåt dûå aán. Nïëu coá
sùén, coá thïí sûã duång kinh nghiïåm trûúác àêy trong lônh vûåc naây àïí tham khaão trong quaá
trònh àùåt muåc tiïu.

� Khöng nïn bõ aãnh hûúãng búãi thûåc tïë rùçng nhûäng ngûúâi àaánh giaá seä sûã duång caác giaá trõ
muåc tiïu trong viïåc àaánh giaá mûác àöå thaânh cöng cuãa dûå aán. Do àoá, traánh viïåc àùåt muåc
tiïu quaá thêëp àïí coá thïí dïî daâng àaåt àûúåc muåc tiïu àïì ra.

� Sûã duång baãng chó söë (Baãng 4) trong quaá trònh chuêín bõ dûå aán àïí lûåa choån vaâ hoaân chónh
caác chó söë cuöëi cuâng.

4.  Tònh huöëng nghiïn cûáu vïì giao thöng4.  Tònh huöëng nghiïn cûáu vïì giao thöng4.  Tònh huöëng nghiïn cûáu vïì giao thöng4.  Tònh huöëng nghiïn cûáu vïì giao thöng4.  Tònh huöëng nghiïn cûáu vïì giao thöng

Sau khi hoaân têët toám tùæt thiïët kïë nhû àûúåc trònh baây úã Baãng 2, caác chó söë vaâ muåc tiïu hoaåt
àöång seä àûúåc xaác àõnh cho tûâng cêëp trong chuöîi kïët quaã (Baãng 5).

�
Caác chó söë àûúåc choån (Chuyïín möåt hoùåc nhiïìu chó söë àûúåc choån tûâ danh saách úã trïn vaâ àiïìn àêìy àuã
àõnh nghôa, nguöìn, ào lûúâng trûúâng húåp cú baãn vaâ muåc tiïu cho tûâng chó söë)

Tïn chó söë Àõnh nghôa Nguöìn söë liïåu Ào lûúâng trong Muåc tiïu
vaâ têìn suêët trûúâng húåp cú baãn
ào lûúâng

Baãng 4: Baãng chó söë

Caác chó söë coá thïí  (Suy nghô vïì caác chó söë coá thïí)

Söë lûúång Chêët lûúång Chi phñ Thúâi gian Sûå thoãa maän cuãa
cöång àöìng hoùåc

khaách haâng
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Baãng 5: Caác Chó söë/Muåc tiïu hoaåt àöång cuãa Dûå aán Giao thöng cöng cöång

Toám tùæt thiïët kïë Caác chó söë/Muåc tiïu hoaåt àöång

Taác àöång
Hïå thöëng giao thöng úã Arushais hoaåt àöång töët.

Kïët quaã
Cöng ty SBC cung cêëp dõch vuå giao thöng cöng cöång an toaân
vaâ tin cêåy.

Thúâi gian ài qua Arusha bùçng caác phûúng tiïån giao thöng cöng
cöång vaâ tû nhên giaãm 25% vaâo nùm 2008.

Söë lûúång tai naån liïn quan àïën xe buyát SBC giaãm 50% tûâ x trong
nùm cú súã àïën y trong nùm cuöëi cuâng cuãa giai àoaån thûåc hiïån dûå
aán.

Xe buyát SBC cung cêëp öín àõnh dõch vuå cho 500,000 haânh khaách/
nùm trong thúâi gian thûåc hiïån dûå aán vaâ tùng x%/nùm trong
nhûäng nùm sau.

Söë lêìn trïî giúâ (chêåm hún 5 phuát so vúái lõch trònh) giaãm  tûâ 1,000/
nùm trong nùm in 2005 xuöëng coân 200/nùm vaâo cuöëi giai àoaån
thûåc hiïån dûå aán.

Àêìu ra
1.   Àöåi nguä xe buyát àûúåc duy trò töët.
2.   Laái xe tuên thuã luêåt an toaân vaâ giao thöng.

Xe buyát bõ hoãng giaãm tûâ x trong nùm 1, xuöëng coân y trong nùm 2,
vaâ giaãm xuöëng dûúái z trong nhûäng nùm sau. Trûúâng húåp vi phaåm
luêåt giao thöng giaãm tûâ x trong nùm 1, xuöëng coân y trong nùm 2
vaâ öín àõnh úã mûác z trong nhûäng nùm tiïëp theo.

Hoaåt àöång
1.1 Xêy dûång kïë hoaåch baão trò xe buyát (hoaân têët vaâo 6/2006).
1.2 Xêy dûång vaâ vêån haânh hïå thöëng kiïím soaát kho quyä (bùæt

àêìu hoaåt àöång vaâo thaáng 8/2006).
1.3 Xin cêëp giêëy pheáp nhêåp khêíu ûu àaäi cho phuå tuâng thay

thïë (hoaân têët vaâo thaáng 4/2006).
1.4 Mua sùæm phuå tuâng thay thïë (haâng quyá, bùæt àêìu tûâ 4/

2006).
1.5 Nêng cêëp xûúãng kyä thuêåt (hoaân têët vaâo 10/2006).
1.6 Nêng cêëp kyä thuêåt cho kyä sû (hoaân têët vaâo 3/2007 vaâ tiïën

haânh haâng nùm).
2.1 Ban haânh hïå thöëng kiïím tra vaâ cêëp giêëy pheáp laái xe buyát

toaân quöëc (hoaân têët vaâo 7/2007).
2.2 Xêy dûång quy chïë vêån haâng vaâ an toaân àöëi vúái xe buyát

(dûå thaão vaâo 5/2006; hiïåu lûåc vaâo 9/2006).
2.3 Àaâo taåo vaâ kiïím tra taâi xïë xe buyát (bùæt àêìu tûâ 2/2006;

hoaân têët vaâo 8/2007).
2.4 Àûa ra caác biïån phaáp khuyïën khñch laái xe an toaân

(6/2006).

Àêìu vaâo
ADB - 15 triïåu USD
• Dõch vuå tû vêën 50 PM - 1.25 triïåu USD
• Xêy lùæp - 2 triïåu USD
• Thiïët bõ - 8 triïåu USD
• Àaâo taåo - 2.75 triïåu USD
• Dûå phoâng - 1 triïåu USD

Chñnh phuã - 5 triïåu USD
• Nhên lûåc 150 PM - 2 triïåu USD
• Ài laåi vaâ haânh chñnh - 1.5 triïåu USD
• Chi phñ hoaåt àöång - 1.5 triïåu USD

ADB = Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ; PM = thaáng/ngûúâi; SBC =  Cöng ty xe buyát Safari.



    33

D.   Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáoD.   Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáoD.   Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáoD.   Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáoD.   Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáo

1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu

Nguöìn söë liïåu vaâ coá chïë baáo caáo, trûúác àêy àûúåc goåi laâ cú chïë giaám saát, àûúåc trònh baây úã cöåt
thûá 3 cuãa khung DMF (Hònh 13). Nguöìn söë liïåu cho thêëy thöng tin vïì thûåc traång cuãa tûâng chó
söë àûúåc thu thêåp tûâ àêu, ai cung cêëp thöng tin naây, vaâ thöng tin naây àûúåc thu thêåp nhû thïë
naâo vñ duå nhû thöng qua caác cuöåc àiïìu tra. Cú chïë baáo caáo cho thêëy thöng tin àûúåc lêåp höì
sú úã àêu.

Theo Tuyïn böë Paris vaâ hûúáng túái viïåc sûã duång hïå thöëng quöëc gia, cêìn phaãi sûã duång
caác nguöìn söë liïåu hiïån haânh úã caác nûúác thaânh viïn àang phaát triïín (DMC) àïí giaám saát tiïën
àöå dûå aán. Àiïìu naây giuáp thïí chïë hoaá caác thöng lïå quaãn lyá thöng tin töët. Àiïìu naây seä giuáp tùng
cûúâng nùng lûåc cuãa caác nûúác DMC trong viïåc giaám saát vaâ quaãn lyá dûå aán vaâ àaãm baão rùçng
luöìng thöng tin vïì àêìu ra vaâ taác àöång cuãa dûå aán seä àûúåc tiïëp tuåc sau khi nguöìn taâi trúå dûå aán
kïët thuác.

Hònh 13: Nguöìn söë liïåu vaâ Cú chïë baáo caáo

2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh2.  Quy trònh

Cêìn phaãi thûåc hiïån caác bûúác sau àêy trong giai àoaån thûåc hiïån PPTA vaâ cêìn phaãi àûúåc àûa
vaâo trong àiïìu khoaãn tham chiïëu cuãa chuyïn gia tû vêën.

Bûúác 1:   Xem xeát laåi hïå thöëng thöng tin cuãa caác nûúác DMC liïn quan àïën dûå aán vaâ àaánh
giaá mûác àöå tin cêåy vaâ tñnh cêåp nhêåt cuãa caác söë liïåu. Bùæt àêìu bùçng viïåc liïn hïå cú
quan giaám saát quöëc gia vaâ àún võ giaám saát cuãa caác böå ngaânh liïn quan maâ caác
nûúác DMC àaä giao traách nhiïåm quaãn lyá.

Bûúác 2:   Thu thêåp caác nguöìn söë liïåu thûá cêëp—söë liïåu thu thêåp vaâ cöng böë thûúâng
xuyïn, vñ duå nhû chó söë giaá tiïu duâng, söë liïåu xuêët khêíu, thöng tin taâi khoaãn quöëc
gia, vaâ söë liïåu vïì nhêåp hoåc. Caác nguöìn thöng tin naây coá mûác chi phñ thêëp nhêët.

Bûúác 3:   Nïëu khöng coá nguöìn söë liïåu thûá cêëp, xem xeát viïåc thu thêåp söë liïåu - nguöìn söë
liïåu sú cêëp.

Khuön khöí Thiïët kïë vaâ giaám saát

Toám tùæt
Thiïët kïë

Caác chó söë
Muåc tiïu/
Hoaåt àöång

Nguöìn söë liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Taác àöång

Kïët quaã

Àêìu ra

Hoaåt àöång vúái möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Baãn tham khaão
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Bûúác 4: Nïëu cêìn phaãi thu thêåp söë liïåu sú cêëp, cêìn phaãi traã lúâi caác cêu hoãi sau àêy:

(i) Thöng tin seä àûúåc thu thêåp bùçng con àûúâng naâo, vñ duå nhû choån mêîu hay àiïìu tra
àêìy àuã, taâi liïåu dûå aán, caác phûúng phaáp àaánh giaá vïì nöng thön coá sûå tham gia
hoùåc àaánh giaá nhanh, caác cuöåc thaão luêån theo nhoám têåp trung hay tham quan
thûåc tïë?

(ii) Ai seä laâ ngûúâi thu thêåp söë liïåu, vñ duå nhên viïn dûå aán, caác cú quan chñnh phuã khaác,
cöång àöìng hûúãng lúåi, àún võ húåp àöìng, caác töí chûác phi chñnh phuã hay tû vêën?

(iii) Ai seä chõu chi phñ? Nïëu duå aán taâi trúå cho viïåc thu thêåp söë liïåu thò cêìn àûúåc coi nhû
laâ möåt phêìn cuãa dûå aán vaâ tñnh vaâo ngên saách.

(iv) Khi naâo cêìn thöng tin vaâ têìn suêët nhû thïë naâo? Àiïìu naây seä quyïët àõnh têìn suêët thu
thêåp thöng tin.

(v) Thöng tin thu thêåp àûúåc nhaåy caãm vaâ coá giaá trõ nhû thïë naâo? Nïëu viïåc thu thêåp söë
liïåu laâ khöng khaã thi do chi phñ quaá cao hay tñnh phûác taåo, viïåc tòm caác chó söë thay
thïë coá thïí laâ cêìn thiïët.

Bûúác 5: Muåc (ii) vaâ (iii) laâm phaát sinh möåt söë vêën àïì. Nïëu cú quan àiïìu haânh dûå aán (EA)
àûúåc yïu cêìu vaâ sùén saâng thu thêåp söë liïåu sú cêëp, viïåc àaánh giaá phaãi àûúåc tiïën
haânh àïí xaác àõnh liïåu EA coá àuã khaã nùng phaát triïín, aáp duång phûúng phaáp luêån
vaâ hïå thöëng khöng vaâ seä duy trò chuáng sau khi dûå aán àaä kïët thuác.

3.3 .3 .3 .3 . Lúâi khuyïnLúâi khuyïnLúâi khuyïnLúâi khuyïnLúâi khuyïn

� Noái chung, nhiïìu Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát (DMF) chûáa àûång caác baãn cöng böë
thöng tin khöng àêìy àuã hoùåc thiïëu roä raâng vaâ viïån dêîn sai túái caác baáo caáo tû vêën, baáo
caáo tiïën àöå haâng quyá cuãa EA hoùåc caác baáo caáo cuãa ADB. Àiïìu naây laâ khöng phuâ húåp
búãi leä trong hêìu hïët caác trûúâng húåp, àêy laâ caác cú chïë baáo caáo thûá cêëp.

� Gùæn traách nhiïåm giaám saát vaâ baáo caáo vúái möåt cú quan coá lúåi ñch lêu daâi trong kïët quaã
cuãa dûå aán vaâ coá möåt hïå thöëng thöng tin vêån haânh töët hay coá tiïìm nùng nêng cao nùng
lûåc.

� Xaác àõnh caác nguöìn söë liïåu cuâng vúái caác chó söë thûåc hiïån nhùçm àaãm baão rùçng caác chó
söë mang tñnh thûåc tïë vaâ quaá trònh thu thêåp söë liïåu àaãm baão tñnh tiïët kiïåm.

� Nïëu coá thïí, saáp nhêåp viïåc baáo caáo dûå aán vaâo hïå thöëng quaãn lyá thöng tin cuãa EA.

� Chó trong trûúâng húåp cuöëi cuâng múái tñnh àïën viïåc thiïët lêåp möåt hïå thöëng quaãn lyá thöng
tin àöåc lêåp vaâ tiïën haânh viïåc àiïìu tra möåt lêìn.

� Xem xeát viïåc tham dûå cuãa caác bïn liïn quan trong viïåc giaám saát tònh hònh dûå aán. Àêy
laâ möåt phûúng phaáp hiïåu quaã cuãa cöng taác giaám saát, vñ duå caác töí chûác phi chñnh phuã
coá thïí phên phaát caác phiïëu cho àiïím àaánh giaá chêët lûúång dõch vuå cú baãn vaâ mûác àöå
haâi loâng cuãa ngûúâi sûã duång.

4.4 .4 .4 .4 . Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöngNghiïn cûáu tònh huöëng giao thöngNghiïn cûáu tònh huöëng giao thöngNghiïn cûáu tònh huöëng giao thöngNghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng

Nguöìn söë liïåu vaâ cú chïë baáo caáo àûúåc xaác àõnh cho tûâng chó söë thûåc hiïån vaâ àûúåc mö taã
trong tònh huöëng giao thöng cöng cöång úã Baãng 6.
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Baãng 6: Nguöìn söë liïåu/Cú chïë baáo caáo cuãa Dûå aán Giao thöng cöng cöång

Toám tùæt thiïët kïë Caác chó söë/Muåc tiïu hoaåt àöång Nguöìn söë liïåu/cú chïë baáo caáo

Taác àöång
Hïå thöëng giao thöng cuãa Arusha Thúâi gian ài qua Arusha bùçng Caác baáo caáo àiïìu tra giao thöng
hoaåt àöång töët. phûúng tiïån giao thöng cöng cöång haâng nùm cuãa Trung têm kiïím

vaâ tû nhên giaãm 25% vaâo nùm 2008 soaát giao thöng – Höåi àöìng thaânh phöë.

Kïët quaã
Cöng ty SBC cung cêëp dõch vuå Söë lûúång tai naån liïn quan àïën xe buyát cuãa Baáo caáo tai naån giao thöng haâng
Giao thöng cöng cöång an toaân SBC giaãm 50% tûâ x% vaâo thúâi àiïím hiïån taåi nùm cuãa Súã Cöng an thaânh phöë
vaâ tin cêåy. xuöëng coân y% vaâo cuöëi thúâi gian thûåc hiïån

dûå aán

Söë haânh khaách sûã duång xe buyát öín àõnh úã Caác söë liïåu vaâ taâi khoaãn àûúåc
mûác 500,000 haânh khaách/nùm trong kiïím toaán cuãa cöng ty SBC
thúâi gian thûåc hiïån vaâ tùng x%/nùm nöåp cho Höåi àöìng thaânh phöë
cho nhûäng nùm sau àoá.

Söë lêìn chêåm trïî (5 phuát so vúái lõch trònh) Caác cuöën söí löå trònh cuãa taâi xïë xe buyát
giaãm tûâ 1,000 lêìn trong nùm 2005 àûúåc àöëi chiïëu vúái söë liïåu thöëng kïë haâng
xuöëng coân 200 lêìn/ nùm vaâo thaáng vïì hoaåt àöång cuãa xe buyát.
cuöëi thúâi àiïím thûåc hiïån dûå aán

Saãn phêím àêìu ra
1.Àöåi xe buyát àûúåc duy tu töët. Söë lêìn xe bõ hoãng giaãm tûâ x trong nùm 1 Söí saách quaãn lyá cuãa xûúãng cú khñ àûúåc

xuöëng coân y trong nùm 2 vaâ giaãm xuöëng thu thêåp  vaâ cöng böë trong baáo caáo
z trong nhûäng nùm tiïëp theo. kiïím toaán haâng nùm cuãa SBC.

2. Taâi xïë tuên thuã luêåt an toaân Söë lêìn vi phaåm luêåt giao thöng giaãm tûâ x Baáo caáo haâng thaáng cuãa cöng an
giao thöng. trong nùm 1, xuöëng y trong nùm 2 vaâ vïì vi phaåm luêåt giao thöng phên

öín àõnh úã mûác z trong nhûäng nùm sau àoá. loaåi theo tûâng loaåi phûúng tiïån.

Hoaåt àöång
1.1 Xêy dûång kïë hoaåch baão dûúäng xe buyát (hoaân têët vaâo 6/2006).
1.2 Xêy dûång vaâ vêån haânh hïå thöëng kiïím soaát haâng trong kho (bùæt àêìu vêån haânh 8/

2006).
1.3 Nhêån giêëy pheáp nhêåp khêíu ûu àaäi àöëi vúái linh kiïån thay thïë (hoaân têët vaâo 4/

2006).
1.4 Nêng cêëp xûúãng cú khñ (hoaân têët vaâo 10/2006).
1.5  Nêng cao kyä nùng cho caác thúå cú khñ xe buyát (hoaân têët vaâo 3/2007 vaâ thûåc hiïån

haâng nùm).
2.1 Ban haânh hïå thöëng kiïím tra vaâ cêëp pheáp laái xe buyát toaân quöëc (hoaân têët vaâo 7/

2007).
2.2 Xêy dûång quy chïë hoaåt àöång vaâ an toaân xe buyát (dûå thaão 5/2006; hiïåu lûåc 9/

2006).
2.3 Àaâo taåo vaâ kiïím tra taâi xïë xe buyát (bùæt àêìu 2/2006; hoaân têët vaâo 8/2007).
2.4 Àûa ra biïån phaáp khuyïën khñch cho laái xe an toaân (vaâo 6/2006).

Àêìu vaâo
ADB - 15 triïåu USD
• Dõch vuå tû vêën 50 PM - 1.25 triïåu USD
• Xêy lùæp - 2 triïåu USD
• Thiïët bõ - 8 triïåu USD
• Àaâo taåo - 2.75 triïåu USD
• Dûå phoâng - 1 triïåu USD

Chñnh phuã - 5 triïåu USD
• Nhên sûå 150 PM-2 triïåu USD
• Ài laåi vaâ haânh chñnh - 1.5 triïåu USD
• Chi phñ hoaåt àöång - 1.5 triïåu USD

ADB: Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ; PM: thaáng/ngûúâi; SBC: cöng ty xe buyát Safari.
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E.    Giaã thiïët vaâ Ruãi roE.    Giaã thiïët vaâ Ruãi roE.    Giaã thiïët vaâ Ruãi roE.    Giaã thiïët vaâ Ruãi roE.    Giaã thiïët vaâ Ruãi ro

1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu1.  Giúái thiïåu

Caác dûå aán khöng thïí taách rúâi caác sûå kiïån ngoaåi caãnh vaâ bõ taác àöång búãi caác nhên töë bïn
ngoaâi sûå kiïím soaát trûåc tiïëp cuãa dûå aán. Nhûäng nhên töë naây bao göìm caác nhên töë chñnh trõ, xaä
höåi, taâi chñnh, möi trûúâng, thïí chïë vaâ khñ hêåu. Trïn phûúng diïån giaã àinh vaâ ruãi ro, chuáng àaä
àûúåc àaánh dêëu trong cöåt thûá 4 cuãa DMF (xem Hònh 14). Caác giaã thiïët laâ nhûäng àiïìu kiïån,
sûå kiïån vaâ haânh àöång mang tñnh khaã quan cêìn thiïët àïí àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã taåi möîi
mûác cuãa Khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát (DMF). Nhûäng ruãi ro bao göìm nhûäng khaã nùng
xêëu coá thïí aãnh hûúãng ngûúåc laåi hoùåc khöng cho pheáp àaåt àûúåc kïët quaã. Trong khi möåt söë töí
chûác viïån trúå chó àïì cêåp àïën nhûäng nhên töë tñch cûåc vaâ tiïu cûåc, ADB chuá troång caã hai.

Caác loaåi giaã thiïët vaâ ruãi ro. Coá thïí kïí ra ba loaåi giaã thiïët vaâ ruãi ro:

(i) Nhûäng loaåi maâ dûå aán coá thïí kiïím soaát àûúåc;
(ii) Nhûäng loaåi liïn quan àïën caác nhên töë coá têìm chñnh saách vaâ thïí chïë vaâ phuå thuöåc vaâo

caác quyïët àõnh cuãa nhûäng ngûúâi laâm chñnh saách (nhû möi trûúâng chñnh saách, nùng lûåc
thïí chïë vaâ yá chñ chñnh trõ); vaâ

(iii) Nhûäng vêën àïì liïn quan àïën nhûäng sûå kiïån hoùåc caác àiïìu kiïån khöng thïí kiïím soaát
àûúåc (nhû öín àõnh chñnh trõ, giaá caã thïë giúái, laäi suêët vaâ thiïn tai).

Caác giaã thiïët vaâ ruãi ro khöng nùçm trong têìm kiïím soaát cuãa dûå aán àûúåc liïåt kï roä
raâng trong DMF. Caác giaã thiïët nùçm trong têìm kiïím soaát cêìn àûúåc tñnh àïën trong quaá trònh
thiïët kïë dûå aán vaâ thuöåc traách nhiïåm cuãa böå phêån quaãn lyá dûå aán. Caác thoaã thuêån cho vay
thûúâng coá caác giaã thiïët – chuáng nùçm ngoaâi phaåm vi dûå aán nhûng laåi cêìn thiïët cho sûå thaânh
cöng cuãa dûå aán vaâ do àoá cêìn àûúåc phaãi phaãn aánh trong DMF.

Hònh 14: Giaã thiïët vaâ Ruãi ro

Khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë

Toám tùæt
Thiïët kïë

Caác chó söë
Muåc tiïu/
Hoaåt àöång

Nguöìn söë liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Taác àöång

Kïët quaã

Àêìu ra

Hoaåt àöång vúái möëc thúâi gian

Baãn tham khaão

Àêìu vaâo
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Tñnh logic hïå thöëng. Khaái niïåm caác giaã thiïët vaâ ruãi ro aáp duång taåi têët caã caác mûác àöå
trong toám tùæt thiïët kïë dûå aán. Caác giaã thiïët vaâ ruãi ro laâm hoaân chónh logic nguyïn nhên-taác
àöång cuãa DMF (Hònh 15). Viïåc hoaân thiïån caác hoaåt àöång naây chó mang laåi caác kïët quaã nïëu
caác giaã thiïët laâ àuáng vaâ khöng xaãy ra caác ruãi ro. Àiïìu naây àûúåc aáp duång theo cuâng möåt thïí
thûác àöëi vúái kïët quaã dûå aán vaâ nhûäng taác àöång mong muöën vöën chó coá thïí àaåt àûúåc nïëu caác
giaã thiïët laâ àuáng vaâ caác ruãi ro khöng xaãy ra.

2.2 .2 .2 .2 . Quy trònhQuy trònhQuy trònhQuy trònhQuy trònh

Bûúác 1: Caác giaã thiïët vaâ ruãi ro àûúåc xem xeát töët nhêët trong quaá trònh phên tñch cêy muåc
tiïu. Vúái möîi mïånh àïì trong cêy muåc tiïu, cêìn xem xeát caác giaã thiïët vaâ caác ruãi
ro trong viïåc àaåt àûúåc caác cêëp úã trïn (möëi quan hïå nguyïn nhên-kïët quaã).

Bûúác 2: Caác hònh thûác phên tñch thay thïë cuäng àûa ra àõnh hûúáng töët cho caác giaã thiïët vaâ
ruãi ro. Xêy dûång caác giaã thiïët vaâ ruãi ro cho caác phûúng aán thay thïë khöng àûúåc
àïì cêåp trong dûå aán. Trong tònh huöëng nghiïn cûáu vïì dûå aán giao thöng, dûå aán
àûa ra giaãi quyïët caác vêën àïì liïn quan àïën taâi xïë vaâ àöåi hònh xe buyát. Dûå aán naây
khöng giaãi quyïët vêën àïì liïn quan àïën chêët lûúång àûúâng xaá. Cêìn phaãi keâm theo
giaã thiïët rùçng chñnh quyïìn thaânh phöë liïn tuåc duy tu caác con àûúâng.

Bûúác 3: Àaánh giaá tûâng giaã thiïët theo mûác àöå cêìn thiïët vaâ àêìy àuã cuãa giaã thiïët àoá, nïëu-
thò, àöëi vúái tñnh logñc cuãa thiïët kïë dûå aán.

Bûúác 4: Àõnh nghôa caác mïånh àïì vïì giaã thiïët vaâ ruãi ro. Nïëu caác giaã thiïët vaâ ruãi ro naây
àûúåc xaác àõnh quaá mêåp múâ thò dûå aán seä khöng thïí giaám saát àûúåc vaâ khi cêìn
cuäng khöng thïí giaãm thiïíu taác àöång àûúåc. Vñ duå, chñnh phuã tiïëp tuåc uãng höå
chûúng trònh caãi caách laâ quaá chung chung vaâ khöng thïí ào lûúâng àûúåc; cêìn
phaát biïíu laåi giaã thiïët nhû sau: quöëc höåi uãng höå caác thay àöíi vïì phaáp lyá nhû àaä
thoãa thuêån trong kïë hoaåch.

Bûúác 5: Xïëp loaåi têìm quan troång vaâ khaã nùng cho tûâng giaã thiïët vaâ ruãi ro. Chuá troång vaâo
caác giaã thiïët vaâ ruãi ro quan troång (tñch cûåc/tiïu cûåc) àïí àaãm baão sûå thaânh cöng
cuãa dûå aán vaâ xaác àõnh xaác suêët xaãy ra (Hònh 16).

Hònh 15: Sú àöì logñc truåc doåc cuãa DMF

Khuön khöí Giaám saát vaâ thiïët kïë

Toám tùæt
Thiïët kïë

Caác chó söë
Muåc tiïu/
Hoaåt àöång

Nguöìn söë liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Baãn tham khaão

Àêìu vaâo

�

� �

�

��

Hoaåt àöång vúái möëc thúâi gian

Àêìu ra

Kïët quaã

Taác àöång
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Bûúác 6: Caác giaã thiïët vaâ ruãi ro, khi àaä àûúåc xaác àõnh, seä cung cêëp nhûäng thöng tin quan
troång vaâ coá thïí laâ cú súã cho viïåc àûa ra caác quyïët àõnh àöëi vúái viïåc thiïët kïë vaâ
quaãn lyá dûå aán àûúåc àïì xuêët. Nhûäng lûåa choån quaãn lyá sau coá thïí àûúåc sûã duång
trong viïåc xûã lyá caác giaã thiïët vaâ ruãi ro:

(i) Khöng haânh àöång. Àêy laâ lûåa choån töët nhêët nïëu caác giaã thiïët vaâ ruãi ro khöng àuã
nghiïm troång àïí aãnh hûúãng xêëu àïën viïåc àaåt àûúåc caác kïët quaã - àêy laâ trûúâng
húåp thêëp/thêëp.

(ii) Thay àöíi Thiïët kïë dûå aán. Nïëu coá möåt ruãi ro cao vaâ/hoùåc möåt giaã thiïët laâ coá
tñnh quyïët àõnh àïën sûå thaânh cöng cuãa dûå aán, nïn xem xeát viïåc böí sung möåt àêìu
ra, caác hoaåt àöång, hoùåc caác àêìu vaâo nhùçm giaãm nheå giaã thiïët ruãi ro vaâ àöå chùæc
chùæn. Vñ duå, caãi thiïån chêët lûúång giaáo duåc cuãa caác khu vûåc nöng thön möåt phêìn
phuå thuöåc vaâo thiïån chñ cuãa giaáo viïn àïën laâm viïåc taåi nhûäng núi naây. Khöng nïn
xem nheå àiïìu naây. Thay vaâo àoá, cêìn xem xeát caác chi phñ khñch lïå, caác kïë hoaåch
quaãng baá vaâ miïîn phñ núi úã trong quaá trònh thiïët kïë dûå aán.

(iii) Thïm möåt dûå aán múái. Nïëu caác ruãi ro vaâ giaã thiïët vûúåt khoãi phaåm vi cuãa dûå aán,
xem xeát möåt dûå aán böí sung trong kïë hoaåch hoaåt àöång quöëc gia hoùåc húåp taác vúái
möåt cú quan viïån trúå khaác (taâi trúå song song). Vñ duå, tùng saãn lûúång gaåo dûåa trïn
giaã thiïët rùçng seä coá àuã mûa. Nïëu nhûäng dao àöång trong muâa quaá lúán vaâ coá khaã
nùng cêìn phaãi àïì xuêët möåt dûå aán thuãy lúåi nhùçm àaãm baão àuã nûúác.

(iv) Huãy dûå aán. Nïëu ruãi ro laâ cao vaâ chùæc chùæn seä xaãy ra hoùåc cêìn phaãi coá giaã thiïët
(nguy hiïím), vaâ khöng coá àêìu ra hay haânh àöång naâo coá thïí giaãm ruãi ro hoùåc tùng
khaã nùng hiïån thûåc hoaá caác giaã thiïët, ban quaãn lyá coá thïí kïët luêån laâ dûå aán quaá ruãi
ro vaâ boã dûå aán.

(v) Giaám saát vaâ giaãm thiïíu caác giaã thiïët vaâ ruãi ro. Coá nhiïìu kõch baãn khaác
nhau àoâi hoãi phaãi coá sûå giaám saát chùåt cheä (Hònh 16). Trong nhûäng trûúâng húåp nhû
vêåy, nhêët thiïët phaãi coá nhûäng chó söë àûúåc xaác àõnh cuå thïí. Cêìn phaãi dûå phoâng cho
caác biïån phaáp giaãm thiïíu trong àoá coá caác haânh àöång vaâ nguöìn lûåc böí sung.

Hònh 16: Ma trêån Giaã thiïët vaâ ruãi ro

Giaãm thiïíu
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phoâng
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Baãng 7: Vñ duå vïì caác Giaã thiïët vaâ Ruãi ro khöng phuâ húåp

Lyá do loaåi trûâ Giaã thiïët Ruãi ro

Möåt vaâi loaåi giaã thiïët vaâ ruãi ro, àûúåc vñ duå trong Baãng 7, khöng nïn àûa vaâo khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát,
vúái nhûäng lyá do àûúåc àûa ra.

ADB = Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ; IA = Cú quan thûåc hiïån; NGO = Töí chûác phi chñnh phuã; Ban QLDA = Ban quaãn lyá dûå aán.

Thuöåc phaåm vi kiïím soaát cuãa dûå aán • Nhaâ thêìu àûúåc choån coá àuã nùng lûåc • Chêåm tiïën àöå
• Mua sùæm àûúåc thûåc hiïån àuáng haån • Khöng coá àuã vöën vaâ thiïëu thiïët bõ xêy
• Khöng chêåm trïî viïåc thûåc hiïån dûå aán     dûång àïí nêng cêëp, phuåc höìi àûúâng
• Thiïët kïë vaâ thi cöng àuáng theo thöng söë     vaâ caãi thiïån mûác àöå an toaân
    kyä thuêåt • Ûúác tñnh quaá cao yïu cêìu àêìu vaâo
• An toaân phuâ húåp trong thiïët kïë xêy dûång • Lûåa choån caác tiïíu dûå aán khöng cêìn thiïët

Ngoaâi kiïím soaát cuãa dûå aán, nhûng • Baão dûúäng àõnh kyâ cho hïå thöëng cúã súã • Khöng coá sùén nguöìn vöën àöëi ûáng
coá thïí dûå baáo vaâ nïn àûúåc xem xeát     haå têìng nöng thön
trong quaá trònh thiïët kïë dûå aán • Ban Quaãn lyá dûå aán hoaåt àöång hiïåu quaã, • Coá nhiïìu cú quan viïån trúå vaâ töí chûác

    caác chuyïn gia tû vêën, Ban QLDA, NGO,     phi chñnh phuã tham gia
    vaâ cöång àöìng àõa phûúng phöëi húåp chùåt cheä • An ninh vaâ tònh hònh luêåt giúái nghiïm
• Phöëi húåp vúái caác böå ngaânh liïn quan cuãa • Àõa hònh khoá khùn
    chñnh phuã trong quaá trònh lêåp kïë hoaåch vaâ • Viïåc baão dûúäng khöng húåp lyá seä dêîn àïën
    thûåc hiïån caác hoaåt àöång cuãa chûúng trònh     taác cöëng thoaát nûúác

• Chêåm trïî trong quaá trònh thûåc hiïån do
• Cú quan thûåc hiïån coá kinh nghiïåm vúái caác     àiïìu kiïån thúâi tiïët khùæc nghiïåt
    dûå aán do ADB taâi trúå.
• Chñnh phuã vaâ nhaâ thêìu coá thïí húåp taác
    vúái nhau
• Khaách haâng coá thïí chõu chi phñ kïët nöëi
    vúái àûúâng dêy àiïån
• Thuã tuåc, nhên sûå vaâ töí chûác chñnh phuã múái
• Cam kïët vïì chñnh trõ

3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn3.  Lúâi khuyïn

� Möåt dûå aán àûúåc thiïët kïë töët laâ möåt dûå aán maâ caác ruãi ro coá thïí kiïím soaát àûúåc;

� Traánh caác giaã thiïët phi thûåc tïë, nhû “khöng coá laåm phaát” hoùåc caác giaã thiïët khöng quan troång trong logic nguyïn
nhên – kïët quaã; vñ duå, giaã thiïët rùçng khöng coá thiïn tai laâ möåt giaã thiïët quan troång nhûng khöng coá taác duång àöëi
vúái viïåc thiïët kïë dûå aán. Nïëu coá möåt cún baäo hay soáng thêìn thò seä khöng coá dûå aán;

� Dûå kiïën dûå aán seä àûúåc giaám saát vaâ baáo caáo theo caác giaã thiïët vaâ ruãi ro. Àïí cöng viïåc naây dïî daâng cêìn quy àõnh
roä chêët lûúång, söë lûúång vaâ thúâi gian cho möîi giaã thiïët;

� Khöng nïu nhûäng vêën àïì àaä roä raâng, nhû dinh dûúäng töët seä mang laåi sûác khoãe, àûúâng xaá nöng thön àêìy àuã laâ
àiïìu kiïån tiïn quyïët phaát triïín kinh tïë xaä höåi trong khu vûåc, giaáo duåc khoa hoåc kyä thuêåt vaâ hûúáng nghiïåp taåo
nguöìn cung lao àöång chêët lûúång cao.
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Hònh 17: Ma trêån taác àöång àoái ngheâo vaâ khuön khöí DMF

4.  Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng cöng cöång4.  Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng cöng cöång4.  Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng cöng cöång4.  Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng cöng cöång4.  Nghiïn cûáu tònh huöëng giao thöng cöng cöång

Caác giaã thiïët vaâ ruãi ro àûúåc àaánh giaá cho tûâng cêëp àöå trong chuöîi kïët quaã. Àiïìu naây àûúåc
minh chûáng trong tònh huöëng dûå aán giao thöng cöng cöång àûúåc trònh baây úã Baãng 8.

� Ma trêån àaánh giaá taác àöång cuãa ngheo àoái àûúåc sûã duång trong cho vay chñnh saách cho
thêëy phûúng thûác thiïët kïë dûå aán taác àöång lïn ngûúâi ngheâo vaâ laâ möåt cú súã quan troång cho
caác giaã thiïët vaâ ruãi ro. Baãn phên tñch taác àöång lïn ngûúâi ngheâo dûåa trïn caác giaã thiïët.
Viïåc àaánh giaá cuäng àõnh roä caác biïån phaáp trung hoâa àöëi vúái caác taác àöång tiïu cûåc àöëi vúái
ngûúâi ngheâo. Hònh 17 minh hoåa möëi liïn hïå giûäa ma trêån taác àöång cuãa ngheâo àoái vaâ
Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát (DMF).

Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát

Toám tùæt
thiïët kïë

Caác chó söë
muåc tiïu/
hoaåt àöång

Nguöìn dûä liïåu/
Cú chïë
Baáo caáo

Giaã thiïët/
Ruãi ro

Baãn tham khaão

Caác hoaåt àöång vúái caác möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Àêìu ra

Kïët quaã

Taác àöång

Àaánh giaá taác àöång giaãm ngheâo
mö taã thiïët kïë dûå aán dûå kiïën seä aãnh

hûúãng nhû thïë naâo àöëi vúái ngûúâi ngheâo -
vaâ sûå giaãm thiïíu hoùåc tùng cûúâng cuãa aãnh

hûúãng seä taåo ra möåt phêìn hoaåt àöång dûå aán.
Viïåc phên tñch caác taác àöång naây seä àûa ra caác
giaã thuyïët, vñ duå nhû phaãn höìi àöëi vúái caác dõch
vuå coá sùén, chñnh saách múái, vaâ giaá caã thay àöíi.

Nhûäng taác àöång naây cêìn phaãi àûúåc phaãn
aánh trong cöåt giaã thuyïët vaâ ruãi ro cuãa

khuön khöí thiïët kïë
vaâ giaám saát

Kïnh
taác àöång

Taác àöång àöëi vúái ngûúâi ngheâo

Ngùæn haån,
Trûåc tiïëp

Ngùæn haån,
Giaán tiïëp

Trung haån,
Giaán tiïëp

Taác àöång àöëi vúái caác bïn
liïn quan khaác Caác hoaåt àöång

Tùng cûúâng/
Giaãm thiïíu

Caác hoaåt àöång
maâ cêìn phaãi
àûa vaâo trong
khuön khöí thiïët
kïë vaâ giaám saát
cuãa chûúng
trònh

Phên tñch göìm coá caác giaã thuyïët ngêìm maâ
cêìn phaãi àûúåc àûa vaâo trong khuön khöí
Thiïët kïë vaâ giaám saát cuãa chûúng trònh

Tiïëp cêån thõ
trûúâng lao àöång
& tiïìn lûúng

Tiïëp cêån
thõ trûúâng vaâ giaá

Tiïëp cêån
Taâi saãn coá

Tiïëp cêån
dõch vuå cöng

Tiïëp cêån
nguöìn chu chuyïín

Taác àöång roâng Liïn quan àïën muåc tiïu chûúng trònh
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Hoaåt àöång
1.1 Xêy dûång kïë hoaåch baão dûúäng xe buyát (hoaân têët vaâo 6/2006).
1.2 Xêy dûång vaâ vêån haânh hïå thöëng kiïím soaát haâng trong kho (bùæt àêìu vêån haânh 8/2006).
1.3 Nhêån giêëy pheáp nhêåp khêíu ûu àaäi àöëi vúái linh kiïån thay thïë (hoaân têët vaâo 4/2006).
1.4 Nêng cêëp xûúãng cú khñ (hoaân têët vaâo 10/2006).
1.5  Nêng cao kyä nùng cho caác thúå cú khñ xe buyát (hoaân têët vaâo 3/2007 vaâ thûåc hiïån haâng nùm).
2.1 Ban haânh hïå thöëng kiïím tra vaâ cêëp pheáp laái xe buyát toaân quöëc (hoaân têët vaâo 7/2007).
2.2 Xêy dûång quy chïë hoaåt àöång vaâ an toaân cho xe buyát (dûå thaão vaâo 5/2006; hiïåu lûåc vaâo 9/2006).
2.3 Àaâo taåo vaâ kiïím tra taâi xïë xe buyát (bùæt àêìu 2/2006; hoaân têët vaâo 8/2007).
2.4 Àûa ra biïån phaáp khuyïën khñch laái xe an toaân (vaâo 6/2006).

Àêìu vaâo
ADB - 15 triïåu USD
• Dõch vuå tû vêën

50 PM - 1.25 triïåu USD
• Xêy lùæp - 2 triïåu USD
• Thiïët bõ - 8 triïåu USD
• Àaâo taåo - 2.75 triïåu USD
• Dûå phoâng - 1 triïåu USD

Chñnh phuã - 5 triïåu USD
• Nhên sûå 150PM -

2 triïåu USD
• Ài laåi vaâ haânh chñnh -

1.5 triïåu USD
• Chi phñ hoaåt àöång -

1.5 triïåu USD

G = giaã thiïët; ADB = Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ; TN = thaáng ngûúâi; R = ruãi ro; SBC =  Cöng ty xe buyát Safari.

Baãng 8: Giaã thiïët vaâ Ruãi ro cuãa Dûå aán Giao thöng cöng cöång

Toám tùæt thiïët kïë Caác chó söë/Muåc tiïu Nguöìn söë liïåu/ Giaã thiïët (G)/
Thûåc hiïån Cú chïë baáo caáo Ruãi ro (R)

Taác àöång
Hïå thöëng giao thöng cuãa Thúâi gian ài qua Arusha bùçng Caác baáo caáo àiïìu tra giao G: Chñnh saách cuãa Höåi àöìng
Arusha hoaåt àöång töët. phûúng tiïån giao thöng thöng haâng nùm cuãa thaânh phöë vïì viïåc cung cêëp

cöng cöång vaâ tû nhên giaãm Trung têm kiïím dõch vuå giao thöng cöng cöång
 25%  vaâo nùm 2008. soaát giao thöng – höåi àöìng cuãa cöng ty SBC khöng

thaânh phöì thay àöíi.

Kïët quaã
Cöng ty SBC cung cêëp dõch vuå Söë lûúång tai naån liïn quan àïën Baáo caáo tai naån giao thöng G: Súã cöng trònh cöng cöång
Giao thöng cöng cöång an toaân xe buyát cuãa SBC giaãm 50% tûâ haâng nùm cuãa àaãm baão rùçng maång lûúái giao
vaâ tin cêåy. x vaâo thúâi àiïím hiïån taåi xuöëng Súã Cöng an  thaânh phöë thöng àûúåc baão dûúäng töët,

coân y vaâo cuöëi thúâi gian thûåc theo möåt chuêín mûåc duy tu
hiïån dûå aán. baão dûúäng cuå thïí.

Söë haânh khaách sûã duång xe buyát Caác söë liïåu vaâ taâi khoaãn àûúåc G: Chi phñ hoaåt àöång, vñ duå
öín àõnh úã mûác 500,000 haânh kiïím toaán cuãa cöng ty SBC nhû xùng dêìu, khöng thay àöíi.
khaách/nùm trong thúâi gian nöåp cho Höåi àöìng thaânh phöë
thûåc hiïån vaâ tùng x/nùm
 cho nhûäng nùm sau àoá.

Söë lêìn chêåm trïî (5 phuát so vúái Caác cuöën söí löå trònh cuãa taâi xïë
lõch trònh) giaãm tûâ 1,000 lêìn xe buyát àûúåc àöëi chiïëu vúái söë liïåu
trong nùm 2005 xuöëng coân thöëng kï haâng thaáng vïì hoaåt
200 lêìn/ nùm vaâo cuöëi àöång cuãa xe buyát.
thúâi àiïím thûåc  hiïån dûå aán.

Àêìu ra
1.Àöåi xe buyát àûúåc duy tu töët. Söë lêìn xe bõ hoãng giaãm tûâ xX Söí saách quaãn lyá cuãa xûúãng R: Thöng quan àöëi vúái caác

trong nùm 1, xuöëng coân y trong cú khñ  àûúåc thu thêåp vaâ linh  kiïån thay thïë tiïëp tuåc
2, vaâ giaãm xuöëng z trong cöng böë trong baáo caáo bõ chêåm trïî hún 2 tuêìn
nhûäng  nùm tiïëp theo. kiïím toaán haâng nùm cuãa SBC.  sau khi nhêåp caãng.

2. Taâi xïë tuên thuã luêåt an toaân Söë lêìn vi phaåm luêåt giao thöng Baáo caáo haâng thaáng cuãa G: Hiïåp höåi laái xe buyát
giao thöng. giaãm tûâ x trong nùm 1, xuöëng y cöng an vïì vi phaåm luêåt àûa luêåt an toaân giao thöng

trong nùm 2 vaâ öín àõnh úã mûác giao thöng phên loaåi theo vaâ chñnh saách cêëp bùçng laái xe
z trong nhûäng nùm sau àoá. tûâng loaåi phûúng tiïån. vaâo trong nöåi quy cuãa taâi xïë

xe buyát.

R: Caác taâi xïë xe buyát coá tay
nghïì rúâi boã SBC trong
voâng 1 nùm sau khi àûúåc
 cêëp bùçng laái xe buyát àïí
chuyïín ra khu vûåc tû nhên.
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FFFFF Quy trònh hoaân têët Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saátQuy trònh hoaân têët Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saátQuy trònh hoaân têët Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saátQuy trònh hoaân têët Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saátQuy trònh hoaân têët Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát

Möåt Khuön khöí Thiïët kïë vaâ Giaám saát (DMF) àûúåc xêy dûång töët nhêët theo phûúng phaáp tiïëp
cêån nhoám caác bïn liïn quan bao göìm bïn vay, cú quan chuã quaãn, caác töí chûác chñnh phuã vaâ
phi chñnh phuã khaác, àaåi diïån cuãa bïn hûúãng lúåi, tû vêën, nhoám dûå aán vaâ caác bïn liïn quan
phuâ húåp. Trong hêìu hïët caác trûúâng húåp, tiïëp cêån theo caách töí chûác höåi thaão vúái möåt ngûúâi
àiïìu kiïín chûúng trònh seä coá hiïåu quaã nhêët. Quy trònh naây laâ möåt phêìn thöëng nhêët khöng thïí
thiïëu àûúåc cuãa quaá trònh thûåc hiïån PPTA vaâ khöng bõ giúái haån trong möåt cuöåc hoåp lêåp kïë
hoaåch riïng leã naâo búãi vò khuön khöí DMF àûúåc chónh sûãa liïn tuåc vaâ àûúåc hoaân thiïån trong
thúâi gian thûåc hiïån PPTA. Trong quaá trònh naây, caác khoá khùn vaâ haån chïë seä àûúåc xem xeát vaâ
àûúåc àûa vaâo trong DMF. Caác haån chïë naây coá thïí bao göìm nguöìn taâi chñnh, nhên lûåc, tñnh
khaã thi vïì mùåt kyä thuêåt, chñnh saách an toaân vïì xaä höåi vaâ möi trûúâng, xu thïë chñnh trõ vaâ tñnh
khaã thi vïì kinh tïë. Tuy nhiïn, úã mûác àöå töëi thiïíu, nïn thûåc hiïån möåt höåi thaão vaâo cuöëi giai
àoaån PPTA. Höåi thaão naây laâ diïîn àaân àïí baây toã nhûäng nhêån àõnh vaâ khuyïën nghõ cuãa nhoám
dûå aán PPTA vaâ àïí xêy dûång sûå nhêët trñ vaâ quyïìn súã hûäu vïì baãn thiïët kïë dûå aán cuöëi cuâng, vúái
kïët quaã laâ cuâng xêy dûång möåt DMF thöëng nhêët. Caác höåi thaão àïí lêåp kïë hoaåch cêìn ñt nhêët 3
ngaây nhûng töët nhêët laâ àûúåc töí chûác trong 5 ngaây. Caác höåi thaão naây laâ möåt phêìn cuãa àúåt xem
xeát PPTA cuöëi cuâng, nhûng chêåm nhêët phaãi àûúåc thûåc hiïån ngay khi bùæt àêìu àoaân tòm hiïíu
thûåc tïë cuãa khoaãn vay.

Bûúác 1: Àiïím bùæt àêìu àïí chuêín bõ DMF laâ baãn kïët quaã àêìu ra, phaãn aánh caác kïët quaã
maâ dûå aán seä àaåt àûúåc khi kïët thuác dûå aán. Caác ö liïn quan àïën muåc tiïu vaâ
nhûäng chó söë hoaåt àöång vaâ nguöìn dûä liïåu/cú chïë baáo baáo seä àûúåc hoaân thaânh
àöìng thúâi.

Bûúác 2: Nïu roä nhûäng aãnh hûúãng, taác àöång dûå kiïën cuãa dûå aán. Baãn trònh baây kïët quaã
thûúâng mö taã möåt muåc tiïu cuãa ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh vaâ àûúåc bùæt nguöìn tûâ
baãn kïët quaã cuãa khung kïët quaã CPS. Möëi quan hïå phûúng tiïån vaâ kïët quaã giûäa
kïët quaã vaâ taác àöång phaãi coá tñnh thûåc tïë. Xaác àõnh caác muåc tiïu hoaåt àöång vaâ
nguöìn dûä liïåu sau àoá.

Bûúác 3: Quyïët àõnh nhûäng saãn phêím àêìu ra naâo laâ cêìn thiïët vaâ hiïåu quaã àïí àaåt àûúåc kïët
quaã dûå aán vaâ xaác àõnh muåc tiïu hoaåt àöång phuâ húåp vaâ biïån phaáp xaác minh
tûúng ûáng.

Bûúác 4: Xaác àõnh caác hoaåt àöång chñnh cêìn thiïët àïí taåo
ra saãn phêím àêìu ra. Thûåc hiïån viïåc naây theo
trònh tûå  cho tûâng saãn phêím àêìu ra vaâ àaánh söë
thûá tûå cho tûâng àêìu ra. Thöëng nhêët vïì caác möëc
thúâi gian àûúåc lûåa choån cho tûâng hoaåt àöång vaâ
àûa caác möëc thúâi gian naây vaâo trong ngoùåc àún
sau möîi hoaåt àöång.

Bûúác 5:  Liïåt kï theo nguöìn caác àêìu vaâo cêìn thiïët àïí thûåc
hiïån caác hoaåt àöång (vñ duå ADB, Chñnh phuã, vaâ
ngûúâi hûúãng lúåi) vaâ theo tûâng haång muåc chñnh
(tû vêën, thiïët bõ, xêy lùæp, nhên sûå vaâ quaãn lyá dûå
aán). Khöng àûúåc lùåp laåi caác chi tiïët àûúåc nïu
trong kïë hoaåch chi phñ vaâ taâi chñnh.

Bûúác 6: Xaác àõnh caác giaã thiïët vaâ ruãi ro quan troång cho
têët caã caác cêëp trong toám tùæt thiïët kïë, bùæt àêìu tûâ
hoaåt àöång cho àïën àêìu ra. Lûu yá rùçng toaân böå
ö tröëng cuãa DMF phaãi àûúåc àiïìn àêìy àuã.

Chuêín bõ möåt DMF, Papua New Guinea
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G.   Caác khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë àùåc biïåtG.   Caác khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë àùåc biïåtG.   Caác khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë àùåc biïåtG.   Caác khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë àùåc biïåtG.   Caác khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë àùåc biïåt

1.  HTKT chuêín bõ dûå aán (PPTA)1.  HTKT chuêín bõ dûå aán (PPTA)1.  HTKT chuêín bõ dûå aán (PPTA)1.  HTKT chuêín bõ dûå aán (PPTA)1.  HTKT chuêín bõ dûå aán (PPTA)

Caác PPTA cuäng cêìn coá möåt DMF hoaân chónh. Nhû laâ möåt cöng cuå thiïët kïë, DMF mang laåi möåt
khung sûúân cho PPTA vaâ chó roä nhûäng yïu cêìu vaâ quy trònh (saãn phêím àêìu ra vaâ hoaåt àöång)
cêìn phaãi hoaân thaânh àïí àaåt àûúåc baãn thiïët kïë dûå aán nhû àaä thöëng nhêët giûäa bïn vay vaâ ADB
- kïët quaã cuãa PPTA. Theo àoá, baãn thiïët kïë dûå aán thöëng nhêët àoá seä goáp phêìn àaåt àûúåc kïët quaã
taác àöång  - cho möåt PPTA thò àêy laâ baãn kïët quaã cuãa dûå aán tiïëp theo. Möëi quan hïå naây àûúåc
phaãn aánh trong Hònh 18.

Caác saãn phêím àêìu ra cuãa PPTA bao göìm nhiïìu àaánh giaá ngaânh, tiïíu ngaânh vaâ thïí
chïë cuå thïí àöëi vúái dûå aán, vaâ caác phên tñch töíng thïí cuãa têët caã PPTA noái chung, vñ duå nhû kinh
tïë xaä höåi, taâi chñnh, giúái vaâ möi trûúâng. Caác hoaåt àöång phaãi cuå thïí hoáa nhûäng gò phaãi àûúåc
thûåc hiïån àïí mang laåi caác baãn àaánh giaá àoá, vaâ nhûäng bûúác cuå thïí àïí mang laåi sûå thöëng nhêët
trong baãn thiïët kïë dûå aán. Caác bûúác naây àïì cêåp àïën caác hònh thûác tham vêën caác bïn liïn
quan, caác cuöåc höåi thaão lêåp kïë hoaåch coá sûå tham gia vaâ nhûäng cuöåc hoåp chiïën lûúåc.

Möåt DMF àûúåc hoaân têët taåi Höåi thaão lêåp kïë hoaåch coá sûå tham gia cuãa bïn liïn quan, Papua New Guinea
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2.  Caác khoaãn vay chûúng trònh2.  Caác khoaãn vay chûúng trònh2.  Caác khoaãn vay chûúng trònh2.  Caác khoaãn vay chûúng trònh2.  Caác khoaãn vay chûúng trònh

Khoaãn vay chûúng trònh têåp trung vaâo phaát triïín möåt ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh16, hoùåc caác vêën
àïì töíng thïí mang tñnh chêët kinh tïë vô mö liïn quan àïën nhiïìu ngaânh. Caác khoaãn vay chûúng
trònh nhùçm muåc tiïu nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa möåt ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh thöng
qua sûå thay àöíi chñnh saách phuâ húåp vaâ tùng cûúâng nùng lûåc thïí chïë trong trung vaâ daâi haån.
Caác àùåc àiïím chung cuãa caác khoaãn baão laänh vaâ khoaãn vay chûúng trònh dûåa vaâo chñnh saách
laâ: (i) Khöng gùæn liïìn àïën caác hoaåt àöång dûå aán cuå thïí, (ii) nhùçm muåc tiïu taác àöång àïën toaân
nïìn kinh tïë vaâ toaân ngaânh. Baáo caáo RRP cuãa möåt khoaãn vay chûúng trònh vaâ khoaãn vay phaát
triïín ngaânh bao göìm möåt ma trêån chñnh saách maâ nïu roä caác lônh vûåc chñnh saách àûúåc àïì
cêåp, biïån phaáp thûåc hiïån, caác möëc thúâi gian àïí giaãi ngên khoaãn vay, vaâ cú quan chõu traách
nhiïåm cho caác giaãi phaáp naây. Bïn caånh àoá, RRP cêìn bao göìm möåt DMF. Hònh 19 miïu taã
möëi quan hïå giûäa DMF vaâ ma trêån chñnh saách17.

Hònh 18: Möëi quan hïå giûäa DMF cho möåt dûå aán vaâ PPTA  cuãa dûå aán àoá

16 Khaái niïåm “ngaânh” trong böëi caãnh chûúng trònh cho vay àûúåc hiïíu theo nghôa röång cuãa tûâ naây.
17 Coá thïí cho rùçng viïåc coá 2 khung ma trêån khöng coá giaá trõ gò vaâ DMF coá thïí àûúåc múã röång àñnh keâm caác tham chiïëu àïën cú quan chõu

traách nhiïåm thûåc hiïån caác biïån phaáp naây—laâ cöåt duy nhêët khöng coá trong DMF.

Möåt thiïët kïë dûå
aán àûúåc thöëng
nhêët se ä goáp
phêìn àaåt àûúåc
caác kï ët quaã
mong muöën

Khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë Baãn tham khaão

Toám tùæt
 Thiïët kïë

Caác chó söë
thûåc hiïån/
Muåc tiïu

Nguöìn söë
liïåu/ cú chïë

baáo caáo

Giaã thiïët/
 Ruãi ro

Caác hoaåt àöång vaâ möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Taác àöång

Kïët quaã

Àêìu ra

PPTA

Khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë Baãn tham khaão
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Giaã thiïët/
 Ruãi ro
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Àêìu ra
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Hònh 19: Möëi quan hïå giûäa DMF vaâ Ma trêån chñnh saách

Caác ma trêån chñnh saách khöng coá möåt chuêín mûåc naâo. Tuy nhiïn trong hêìu hïët caác
trûúâng húåp, lônh vûåc chñnh saách mö taã saãn phêím àêìu ra maâ seä àûúåc chuyïín àöíi tûúng ûáng
trong DMF. Viïåc naây laâm cho kïët quaã àêìu ra cuãa khoaãn vay chûúng trònh cêìn phaãi àûúåc xaác
àõnh, vñ duå nhû sûå thay àöíi cú cêëu hoùåc thïí chïë dûå kiïën coá lúåi ñch cho möåt nhoám àöëi tûúång cuå
thïí hay caã nûúác noái chung? Caác biïån phaáp trong ma trêån chñnh saách phaãi tûúng ûáng vúái caác
hoaåt àöång trong DMF, trong khi caác àiïìu kiïån giaãi ngên khoaãn vay phaãi tûúng ûáng vúái caác chó
söë, cho duâ úã cêëp kïët quaã hoùåc saãn phêím àêìu ra hoùåc möëc thúâi gian cuãa caác hoaåt àöång. Caác
àiïìu khoaãn cuãa khoaãn vay cung cêëp caác giaã thiïët vaâ ruãi ro vaâ phaãi àûúåc kiïím tra àöëi chiïëu
khi hoaân têët DMF. Ma trêån taác àöång giaãm ngheâo àûúåc trònh baây trong RRP cuãa khoaãn vay
chûúng trònh (Hònh 17) laâ möåt nguöìn giaã thiïët vaâ ruãi ro hûäu ñch. Nhûäng biïån phaáp giaãm thiïíu
taác àöång àûa ra caác hoaåt àöång böí sung, vaâ cêìn phaãi àûúåc trònh baây trong DMF.

3.  Caác khoaãn vay theo ngaânh3.  Caác khoaãn vay theo ngaânh3.  Caác khoaãn vay theo ngaânh3.  Caác khoaãn vay theo ngaânh3.  Caác khoaãn vay theo ngaânh

Muåc tiïu cuãa möåt khoaãn vay ngaânh laâ höî trúå phaát triïín cho möåt ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh cuå
thïí. Khoaãn vay ngaânh húåp nhêët caác biïån phaáp caãi caách chñnh saách, phaát triïín thïí chïë vaâ àêìu
tû cho ngaânh àoá. Möåt khoaãn vay theo ngaânh dûå kiïën seä caãi thiïån chñnh saách ngaânh vaâ tùng
cûúâng nùng lûåc thïí chïë cho ngaânh àoá. Àõnh nghôa naây vïì khoaãn vay ngaânh seä höî trúå viïåc xêy
dûång baáo caáo kïët quaã. Caác khoaãn vay theo ngaânh àûúåc sûã duång àïí taâi trúå cho möåt söë lúán caác
tiïíu dûå aán trong ngaânh hoùåc tiïíu ngaânh vaâ caác giai àoaån xûã lyá caác khoaãn vay dûå aán. Trong
böëi caãnh khuön khöí DMF, möåt tiïíu dûå aán laâ möåt saãn phêím àêìu ra. Caác khoaãn vay ngaânh coá
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Nguöìn söë
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Caác hoaåt àöång vaâ möëc thúâi gian Àêìu vaâo

Taác àöång

Kïët quaã

Àêìu ra

Khuön khöí giaám saát vaâ thiïët kïë Baãn tham khaão

Lônh vûåc chñnh saách vaâ
hoaåt àöång

Àúåt 1 Àúåt 2 Àúåt 3

Lônh vûåc chñnh saách 1 thûúâng tûúng àûúng vúái àêìu ra trong MDF

Haânh àöång chñnh saách 1.1

Haânh àöång chñnh saách 1.2

Lônh vûåc chñnh saách 2

Haânh àöång chñnh saách 2.1
Lônh vûåc chñnh saách 3 thûúâng tûúng àûúng vúái àêìu ra trong Khuön khöí Giaám saát vaâ
thiïët kïë
..........

Khung chñnh saách mö taã caác
lônh vûåc chñnh saách – thöng thûúâng
laâ àêìu ra seä àaåt àûúåc thöng qua caác

haânh àöång.
Caác àêìu ra chñnh saách naây coá thïí

àûúåc àûa vaâo trong DMF.
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thïí göìm nhiïìu àiïìu kiïån, coá thïí têåp trung chuã yïëu vaâo caác caãi caách chñnh saách then chöët àïí
àaåt àûúåc kïët quaã. Tuy nhiïn, àêy khöng phaãi laâ caác àiïìu kiïån giaãi ngên – tñnh chêët àùåc trûng
cuãa caác khoaãn vay dûåa vaâo chñnh saách (khoaãn vay chûúng trònh).

4.  Caác khoaãn vay phaát triïín ngaânh4.  Caác khoaãn vay phaát triïín ngaânh4.  Caác khoaãn vay phaát triïín ngaânh4.  Caác khoaãn vay phaát triïín ngaânh4.  Caác khoaãn vay phaát triïín ngaânh

Chûúng trònh phaát triïín ngaânh (SDP) laâ sûå kïët húåp cuãa möåt cêëu phêìn àêìu tû (dûå aán hoùåc
ngaânh) vaâ möåt cêëu phêìn dûåa vaâo chñnh saách (chûúng trònh). Möåt khoaãn vay SDP àûúåc xem
xeát khi möåt ngaânh cêìn coá caã cêëu phêìn àêìu tû vaâ cêëu phêìn caãi caách chñnh saách, vaâ khi cêëu
phêìn àêìu tû khöng thïí hoaân thaânh vaâ àuáng thúâi gian nïëu khöng sûå höî trúå cuãa cêëu phêìn cho
vay dûåa trïn chñnh saách. Cêëu phêìn cho vay chûúng trònh cuãa Khoaãn vay SDP coá thïí àûúåc
chia thaânh nhïìu àúåt. RRP seä bao göìm möåt ma trêån chñnh saách vaâ möåt DMF. Trong böëi caãnh
cuãa DMF, caác cêëu phêìn caãi caách chñnh saách vaâ àêìu tû laâ caác saãn phêím àêìu ra. Nhûäng àiïìu
kiïån giaãi ngên cuãa cêëu phêìn chñnh saách/saãn phêím àêìu ra àûúåc phaãn aánh nhû nhûäng chó söë
saãn phêím àêìu ra. Phuå thuöåc vaâo khung thúâi gian àïí àaåt àûúåc caác saãn phêím naây, caác chó söë
naây coá tñnh chêët laâ caác chó söë quy trònh.

5.  Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp5.  Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp5.  Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp5.  Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp5.  Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp

Caác khoaãn vay höî trúå khêín cêëp (EAL) thûúâng àûúåc xem nhû nhûäng khoaãn vay dûå aán nhûng
chuá troång vaâo viïåc phï duyïåt nhanh caác khoaãn vay nhoã vaâ ngùæn haån. Caác khoaãn vay EAL
cuäng cêìn coá DMF. Kïët quaã dûå kiïën coá thïí laâ viïåc taái thiïët laåi cuãa caãi vêåt chêët coá mûác àöå ûu tiïn
cao cho àïën viïåc khöi phuåc caác hoaåt àöång kinh tïë, xaä höåi vaâ quaãn trõ sau khuãng hoaãng. Saãn
phêím àêìu ra (phaåm vi) cuãa khoaãn vay EAL thûúâng bao göìm caác biïån phaáp giaãm thiïíu töín
thêët trûúác mùæt àöëi vúái caác taâi saãn, nùng lûåc hoùåc nùng suêët coá mûác àöå ûu tiïn cao. Caác khoaãn
vay EAL khöng phaãi àûúåc thiïët kïë àïí cûáu trúå hoùåc taái xêy dûång toaân diïån.

6. Cú chïë Taâi trúå nhiïìu àúåt6. Cú chïë Taâi trúå nhiïìu àúåt6. Cú chïë Taâi trúå nhiïìu àúåt6. Cú chïë Taâi trúå nhiïìu àúåt6. Cú chïë Taâi trúå nhiïìu àúåt

Theo cú chïë taâi trúå nhiïìu àúåt (MFF), ADB cung cêëp caác nguöìn taâi chñnh cho caác khaách haâng
vúái möåt chûúng trònh àêìu tû caã 2 bïn àïìu àöìng thuêån, hoùåc möåt goái àêìu tû liïn quan cuå thïí
vúái thúâi haån hún 10 nùm. Sûå àêìu tû naây coá thïí laâ nhûäng dûå aán cú baãn vaâ phi cú baãn àûúåc taâi
trúå thöng qua caác khoaãn vay vaâ baão laänh dûúái cú chïë MFF.

Taâi liïåu cú baãn cuãa MFF chñnh laâ Thoãa thuêån Taâi trúå Khuön khöí (FFA) keâm DMF nhû
trong danh muåc 2 göìm caã töíng quan MFF. Möåt Yïu cêìu Taâi chñnh àõnh kyâ (PFR) laâ yïu cêìu
chñnh thûác tûâ caác bïn taâi trúå cho dûå aán theo cú chïë MFF. Khuön khöí thiïët kïë vaâ giaám saát seä
àûúåc chuêín bõ cho möîi PFR. Viïåc naây seä cho thêëy nhûäng àiïím cuå thïí cuãa viïåc àêìu tû vaâ möëi
liïn kïët vúái cú chïë MFF töíng quan. Vñ duå, àêìu ra cuãa möåt DMF laâ nhûng dûå aán cuå thïí. Möîi
àêìu ra laâ kïët quaã cuãa caác dûå aán àûúåc PFR taâi trúå.
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